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1. INTRODUCAO

O presente relatdrio foi elaborado como trabalho de conclusdo da disciplina Avaliacéo de
Desempenho do Ambiente Construido, do Programa de Pds-Graduagdo em Arquitetura
da Universidade Federal do Rio de Janeiro. Tem-se como objetivo a aplicacao pratica dos
conceitos e métodos estudados através de um exemplo real: a avaliacdo de desempenho
do edificio onde funciona a Creche Municipal Edson Luiz. Espera-se ainda que esse
relatdrio possa constituir um instrumento que venha a contribuir para futuras intervencdes
arquitetbnicas a serem realizadas pela Prefeitura na Creche. Cabe ressaltar que por se
tratar de um trabalho académico, a aplicacdo dos métodos ou instrumentos de avaliacdo
esta sendo testada. Portanto, este relatério é, sobretudo, um relato da prépria experiéncia
da avaliacdo do ambiente construido do edificio.

O trabalho do qual resulta este relatério, constituiu-se de duas etapas: conhecimento e
proposicdo. A primeira etapa consistiu em levantamento de campo, elaboracdo dos
métodos e sistematizacdo, analise e discussdo dos dados. Na segunda etapa foram
elaboradas as propostas e a redacéao final.

No total, foram realizadas trés visitas ao edificio estudado. A primeira foi feita por um
membro do grupo junto com a professora responsavel pela disciplina, e teve como
objetivo uma primeira aproximacdo e conhecimento do local, com a elaboracdo de um
croqui da edificacdo, e ainda, a apresentacdo a direcdo da creche do trabalho a ser
realizado. Na segunda visita foi realizada uma analise walkthrough, que se consistiu em
um reconhecimento mais detalhado do edificio e de sua dinamica, através de
levantamentos fisico e fotografico (inventario ambiental) e da observacédo direta do
espaco e sua apropriacdo, com a aplicacdo de checklist. A partir dos elementos
constatados nessa visita, foi possivel elaborar os métodos consecutivamente e que serao
descritos mais adiante, bem como complementar os dados obtidos anteriormente. E
importante ressaltar o envolvimento dos funcionarios da creche, especialmente de sua
diretora, Adryana da Silva Freire, que além de receber a equipe com muita atencao,
contribuiu com informag@es constantes no Projeto Politico Pedagdgico, intitulado “Ensinar
Brincando os Valores da Vida”, tais como o histérico e o funcionamento. Aproveitamos
também para agradecer a prontiddo com a qual a Prefeitura, e em especial os
funcionarios da 72 Coordenadoria Regional de Educagdo (CRE), contribuiram e
autorizaram a realizac&o do trabalho.

Destaca-se ainda que o presente estudo centra-se estritamente na andlise do espaco
fisico, ndo sendo de nenhum modo avaliados as atividades ou posturas dos funcionarios
da Creche ou da Prefeitura, nem mesmo atribuindo levianamente possiveis
responsabilidades em relacdo ao espaco fisico. Tem-se clara consciéncia de que a
resolucdo de eventuais problemas encontrados é restringida por questdes de viabilidade
financeira. Destaca-se ainda o esmero que os funcionarios da Creche tém dedicado ao
uso e manutencédo do espaco, 0s quais se evidenciam em todos os ambientes, como a
extrema organizacao e a limpeza.

O corpo final do trabalho aqui apresentado conta com uma introducdo, onde os objetivos
e descricdo do trabalho sdo apresentados; o0s pressupostos tedricos; a avaliacdo
propriamente dita, onde estardo apresentados o estudo de caso, 0s materiais e métodos
utilizados, o diagnostico e as recomendacgdes propostas pelo grupo; finalizando com as
consideracdes finais acerca do trabalho.



2. PRESSUPOSTOS TEORICOS

A linha de Pesquisa conhecida como Psicologia Ambiental, ou Estudos Ambiente-
Comportamento, surgiu no século XX. Sua origem remonta a teoria da Gestalt, criada por
volta de 1910, e ao trabalho precursor de Roger Barker e Herbert Wright, por volta de
1940, o qual introduziu o conceito de cenarios comportamentais - behavior settings.
Posteriormente, destacam-se as contribuicdbes de Edward Hall, Kevin Lynch, Robert
Sommer, Cristopher Alexander, William Ittelson, Harold Proshansky e Irwin Altman para o
desenvolvimento da area (BECHTEL, 1997; ORNSTEIN, 1995; PREISER, 2005; RIVLIN,
2003)

A Psicologia Ambiental tem por objetivo analisar o intercambio dinamico entre as pessoas
e 0 meio, isto é, o impacto do espago sobre as a¢gées humanas, e destas sobre o0 espaco.
De acordo com Kopec (p. 9, 2006) “A Psicologia Ambiental pode ser definida como o
estudo das relacbes simbidticas entre os humanos e seus ambientes”.

Para Fischer (1984) o espaco ndo é apenas algo externo ao individuo, como um
“envelope”, mas algo também internalizado, moldando sua percep¢do e comportamento,
e sendo por eles moldado. Além disso, para o autor, 0 homem est4d sempre em algum
espaco e nao pode ser plenamente compreendido fora deste contexto.

No entanto, a relacdo entre o homem e o ambiente ndo € deterministica, isto €, de
simples causa-e-efeito, uma vez que o comportamento ndo é exclusivamente definido por
atributos ambientais, mas também por fatores como contexto social, cultural e
econdmico.

A Avaliacdo P6s-Ocupacédo (APO), por sua vez, se originou das pesquisas na area de
Psicologia Ambiental, por volta de 1960, na América do Norte. Foca no estudo das
necessidades e expectativas dos usuarios e seu bem-estar em relagdo ao espacgo. Surge
com o intuito de auxiliar a producéo na construcéo civil, tdo orientada para o mercado e
tdo pouco informada sobre as demandas dos individuos (BECHTEL, 1997; ORNSTEIN,
1996; PREISER, 2005; RHEINGANTZ, 2004a).

Dados de pesquisas desenvolvidas na Europa revelam que a maioria dos problemas de
uma edificacdo esta relacionada a falhas de projeto ou execucéo, oriundos antes mesmo
da sua ocupacgdo pelos usuarios (RHEINGANTZ, 2004a). Estas falhas poderiam ser
progressivamente reduzidas através de avaliacdes dos projetos, no momento de
desenvolvimento das propostas, bem como avaliagdes das obras executadas e em uso.

As pesquisas em APO tém apontado também que frequentemente arquitetos priorizam
aspectos estéticos no desenvolvimento de seus projetos, com grande énfase ao resultado
formal. Isto ocorre em detrimento das expectativas dos usuarios, 0os quais, em sua
maioria, entendem que conforto e funcionalidade deveriam ser priorizados. A propria
escala de valores estéticos pode ser muito distinta para arquitetos e seus clientes. Por
esta razdo, Sommer (1979) alerta que arquitetos devem ter consciéncia de sua
responsabilidade para com 0s usuarios, inclusive em projetos nos quais estes ndo sejam
os clientes, a exemplo de grandes obras contratadas pela administracéo publica.

Visando melhorar a responsividade dos edificios aos usuarios, vem sendo desenvolvida a
area de APO. Esta se diferencia de outras metodologias de avaliacdo de edificacbes por
necessariamente incluir o ponto de vista dos seus ocupantes (valores, necessidades e
expectativas), bem como por ser multidisciplinar e multimétodos. Além disso, a APO
consiste em uma pesquisa orientada para a pratica projetual, nas suas mais diferentes
fases - planejamento, projeto, execuc¢do, acompanhamento da ocupacdo e reformas.
(BECHTEL, 1997; ORNSTEIN, 1996; PREISER, 2005; RHEINGANTZ, 2004a).



A APO apresenta-se entdo, como uma metodologia para andlise sistematica de obras, a
fim de permitir sua adequacdo aos usuarios pelo desenvolvimento de diretrizes projetuais
aplicaveis ao estudo de caso, através de reformas ou outras intervencdes, bem como
para fornecer subsidios teoricos para futuros projetos (ELALI, 2006; RHEINGANTZ,
2004a). Ela permite o planejamento da edificacdo a curto (ex.: readequacédo do espaco
interno), médio (ex.: manutencdo) e longo prazo (ex.: orientacdo de futuros projetos).
(RHEINGANTZ, 2004a).

A Avaliagdo POs-Ocupacgdo (APO), também conhecida como avaliagdo de
desempenho, é uma expresséao derivada do inglés post-occupancy evaluation (POE)
e significa uma investigacdo multidisciplinar e sistematizada de edificagbes ou
ambientes construidos ap6s a sua ocupacdo e utilizacdo, com o objetivo de
fundamentar a programacdo de intervencdes, reformas e, até mesmo, de novos
projetos. (DEL RIO, p.5, 1998)

No intuito de se alcancar estes objetivos, uma APO tradicionalmente aborda fatores
fisicos ou técnico-construtivos, funcionais e comportamentais do espaco. No entanto, as
pesquisas vém se apresentando diversificadas, sendo cada vez mais incorporados
aspectos como os fatores culturais, sociais, estéticos, econdémicos, cognitivos, entre
outros. (BECHTEL, 1997; ELALI, 2006; ORNSTEIN, 1995; ORNSTEIN, 1996;
RHEINGANTZ, 2004a; RIVLIN, 2003)

As pesquisas de Psicologia Ambiental e APO inicialmente convergiram para o
desenvolvimento de conceitos fundamentais como privacidade, territorialidade, espaco
pessoal, amontoamento, entre outros, confirmando a importédncia do espaco sobre o
bem-estar do individuo. Atualmente os trabalhos na area tém focado nos elos afetivos
das pessoas com os lugares, bem como no estudo de programas de edificacbes
complexas (hospitais, escolas,...) (RIVLIN, 2003).

Nos EUA, tem se tornado mais comum a solicitacdo de APO durante a contratacdo de
reformas ou em editais de licitagcdo e concursos, especialmente no caso de edificios de
alta complexidade (DEL RIO, 1998; RHEINGANTZ, 2004a). No entanto, mesmo 13, a
APO néo é ainda uma pratica adotada na maioria dos escritérios de Arquitetura.

No Brasil, a realizacdo de APO ¢é ainda incipiente e esta praticamente restrita ao meio
académico, sendo desenvolvida, em sua maioria, por pesquisadores universitarios como
trabalhos de carater cientifico (ORNSTEIN, 2005; RHEINGANTZ, 2004a).

Bechtel (1997) atribui a limitada utilizacdo da APO ao preconceito existente no préprio
meio académico, por se tratarem de pesquisas aplicadas e interdisciplinares, j& que
tradicionalmente os trabalhos costumam se enquadrar em disciplinas tetricas “puras”. No
que se refere aos profissionais e ao mercado da construcdo civil, apresenta-se outra
dificuldade: a crenca equivocada de que a incorporacdo de avaliacbes nas fases
projetuais e pds-ocupacgdo resultariam em uma elevacdo de custos totais de uma obra,
quando na realidade elas permitem reduzir gastos e simultaneamente assegurar uma
maior satisfacdo dos usuarios (PREISER, 2005).

Sommer (1979) acredita que apenas a avaliagdo sistemética de espacos ocupados
permitiria um avanco significativo na Arquitetura, publicacbes mais fundamentadas e
aprofundadas e a criacdo de um banco de dados de obras, disponivel para projetistas,
executores e usuarios. Sugere também que este banco de dados oportunizaria uma
maior participacdo de pequenos escritérios de Arquitetura no desenvolvimento de
projetos de grande porte, uma vez que facilitaria o acesso a informacéao.



A Arquitetura institucional ja ndo pode apenas confiar na sabedoria acumulada de
profissionais competentes, transmitida de uma maneira subjetiva, incompleta e
casual. E preciso haver um banco de dados informativos para o design que inclua
avaliacbes de edificios e que seja acessivel para profissionais e clientes.

(SOMMER, p. 128, 1979)

Para o autor, a criacdo deste banco de dados deveria ser feita preservando-se o sigilo
com relacdo ao escritério responsavel pelo projeto, de forma a evitar prejuizos ao
mesmo, por exemplo, comprometendo sua imagem no mercado de trabalho. Por fim, o
banco de dados favoreceria que 0s usuarios se conscientizassem sobre 0s espacos que
utilizam, contribuindo para que esses se tornem mais ativos e participativos no processo
projetual e expressem mais facilmente suas necessidades (SOMMER, 1979).



3. AVALIACAO DE DESEMPENHO DO AMBIENTE CONSTRUIDO

3.1- Caracterizacdo do Estudo de Caso
A) Histdrico

A comunidade denominada Morro do Banco foi formada por trabalhadores da fabrica de
papel da Companhia Furnas, que vinham do interior do Estado do Rio de Janeiro, e se
instalavam em moradias construidas por um dos sécios da fabrica. O nome da
comunidade se deve ao fato de que a area pertencia ao antigo Banco da Guanabara.
Houve uma tentativa de remocao da comunidade por um homem que se declarava dono
do terreno. Contudo, um grupo resistiu e a comunidade permaneceu (CRECHE
MUNICIPAL EDSON LUIZ, 2007).

O atual edificio foi erigido no ano de 1990, no lugar de um antigo barracdo de madeira
onde antes funcionava a creche. Nao ha registros de sua construcdo, a ndo ser o relato
de antigos funcionéarios. Seu nome foi dado em homenagem ao estudante Edson Luiz',
morto no primeiro grande embate de rua no ano de 1968 (CRECHE MUNICIPAL EDSON
LUIZ, 2007).

B) Contexto s6cio-econdmico

Os dados relativos ao contexto sécio-econdmico das criangas que utilizam a Creche
foram obtidos através de seu Projeto Politico Pedagogico (PPP). Estes dados foram
levantados pela direcdo, com a participacao de todos os funcionarios, com o objetivo de
se desenvolver propostas em consonancia com a realidade dos usuarios (CRECHE
MUNICIPAL EDSON LUIZ, 2007).

As criancas atendidas pela creche moram com seus pais, ha propria comunidade, em
casas proprias, em sua maioria (60%), havendo ainda uma parte significativa (40%) que
mora em residéncias alugadas. A maioria dos pais trabalha no setor de servigos e possui
ensino fundamental incompleto. A maioria das maes também trabalha no setor de
servicos, e possui o mesmo nivel de escolaridade dos pais. Ha de se destacar, no
entanto, que ha um percentual delas (20%) que esta cursando ou ja completou o ensino
médio. A renda familiar € em torno de quatro salarios minimos mensais. Como moram na
comunidade, as criancas ndo utilizam transportes publicos para chegarem a creche. A
maior parte das moradias constitui-se de trés cdmodos: quarto, cozinha e banheiro
(CRECHE MUNICIPAL EDSON LUIZ, 2007).

O PPP identifica ainda os problemas sociais nos quais as criancas estdo envolvidas:

Falta de planejamento familiar adequado a renda, falta de espaco (casa
pequena com muitos habitantes), falta de area adequada ao lazer de
adultos e criancas, falta de uma escola que atenda a todo o Ensino
Fundamental, especialmente com horario integral no 1° segmento e
educacéo de jovens e adultos.

(CRECHE MUNICIPAL EDSON LUIZ, 2007, p. 8)

! O seu nome oficial, segundo o documento que descreve o projeto politico pedagégico da creche
€ E/CRE (07.240604) Creche Municipal Edson Luiz.



L CechoManicipal Edson Suis

C) Localizagéao e caracteristicas do entorno

Como comentado anteriormente, a creche localiza-se na comunidade denominada Morro
do Banco, situada no bairro do Itanhangd, no municipio do Rio de Janeiro. Situa-se a Rua
da Paz, n° 02, logo no inicio da comunidade, quando se chega pela Rua Itdlia Fausta. O
acesso de carro € garantido pela existéncia de vias carrocaveis até a creche. A parada de
6nibus mais préxima fica a cerca de 500m da creche, na Estrada da Barra da Tijuca.

ALTO DA BOAVISTA

BARRADATIJUCA

s+rssrsssD DIREGAO DOS BAIRROS PROXIMOS

PERCURSO DE CARROS E PEDESTRES
— — ~  AREA DENSAMENTE CONTRUIDA
L CRECHE EDSON LUIZ
PARADA DE ONIBUS MAIS PROXIMA

Figura 1: Localizag&o da Creche.

A localidade onde a creche se situa encontra-se préxima ao Alto da Boa Vista e a Barra
da Tijuca, e nela observam-se remanescentes da mata e corregos. O seu entorno
imediato, no entanto, é densamente edificado, com imoveis de dois e trés pavimentos.
Assim como ocorre com grande parte da ocupacado informal, as construcées sdo de
pequeno porte e apresentam-se, em sua maioria, muito préximas umas as outras, com
pequenos recuos laterais e frontais.

As ruas tém variacdo em sua largura (caixa), e as calgadas, quando existentes, sdo
bastante estreitas. A Rua da Paz, exatamente em frente a creche, forma um largo
delimitado ainda por outra instituicdo, a Creche Municipal Dina Sfat, terminando no Beco
Maria Alice.

A Creche tem sua fachada frontal orientada para o sudoeste, e a de fundos para o
nordeste, a qual é protegida pelo prédio vizinho, de mesma altura. Assim, a fachada que
de fato recebe a insolacdo mais intensa é a sudeste, onde se encontram a cozinha, o
refeitério e as duas salas de atividades.



D) O edificio

O edificio possui trés pavimentos e so6tao, que é utilizado apenas como depdsito. Esta
implantando no limite de trés de suas divisas, sendo duas delas constituidas por ruas e a
terceira por uma serviddo. A quarta divisa, situada nos fundos, é delimitada por edificios
de moradia, sendo afastada 2,45 metros do corpo do prédio. O sistema estrutural do
edificio é em concreto armado. Pode-se observar a utilizacdo de vigas e pilares pré-
moldados na execuc¢do do terceiro pavimento, mas nao foi possivel confirmar se este

sistema construtivo foi também aplicado nos demais andares.

Foto 1: Vista da edificacéo.

As paredes sdo em alvenaria, as portas externas sdo de madeira, em sua maioria, e as
aberturas apresentam fechamento em esquadrias basculantes em ferro e vidro, e
também em cobog6s ceramicos.

O revestimento externo do edificio € composto por uma textura (chapisco) de cor ocre,
com marcacao vertical, referente a exposicdo dos pilares, e na horizontal, das vigas,
ambos pintados na cor branca. Internamente o revestimento de piso, é de cor clara,
predominando o branco com rajados em cinza, as paredes sao azulejadas a meia altura
nas areas molhadas, e a pintura em tinta a 6leo é a solugdo de paredes e tetos dos
demais ambientes. Até meia altura, as paredes receberam pintura P.V.A. com uma cor
distinta por pavimento, e acima e no teto predominam o branco.

Ha dois acessos de entrada ao edificio, ambos voltados para a Rua da Paz. O primeiro €
utilizado por pais, criangas e funcionarios, sendo direto pelo refeitorio ou sala multiuso. O
segundo é o de servico e esta ligado a cozinha. No primeiro pavimento estdo localizados
ambientes que compdem o setor de apoio administrativo: direcdo e almoxarifado; setor
de servicos: cozinha, despensa, sanitario de funcionarios, sanitario infantil, depésito de
material de limpeza; havendo ainda o saldao multiuso que faz vezes de refeitério, patio,
sala de reunifes e sala de video.
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Figura 2: Planta do pavimento térreo.

TERRECQ

Figura 3: Primeiro pavimento.

Tanto no segundo quanto no terceiro pavimento estédo distribuidos um banheiro infantil e

duas salas de atividades,

que,

em conjunto constituem o setor

pedagogico,

complementado pelas funcbes da sala multiuso e do banheiro infantil localizados no

s

pavimento térreo. O que difere este banheiro infantil dos demais é a inexisténcia de

chuveiros.
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Figura 7: Terceiro pavimento

Nos fundos da creche ha um corredor em dois niveis, com uma conten¢cao em muro de
pedras. Neste corredor, onde ndo ha o acesso das criangas, encontram-se 0 acesso a
cisterna, o desague das tubula¢cBes das calhas da cobertura e o abrigo do gés.

E) Usuérios e Funcionamento:

As criangas atendidas s&o da prépria comunidade, e possuem entre 2 e 4 anos. A partir
desta idade, as criancas se integram ao sistema de ensino do Municipio, deixando
desocupadas cerca de 50 vagas, das quais 30 sdo preenchidas por criancas
provenientes da creche Dina Sfat. As demais vagas sdo ocupadas através da demanda
oficial fornecida pela Secretaria Municipal de Educacao (SME). Segundo o PPP, o fato da
maior parte das criancas ser proveniente de outra creche facilita a adaptacao a rotina da
Creche em estudo.

A instituicdo funciona com dezessete funcionérias, sendo: uma diretora, uma professora
articuladora, dez recreadoras, trés auxiliares de servicos gerais e duas merendeiras. O
horario de funcionamento da creche é das 7:00 as 17:00 horas, de segunda a sexta-feira.
As recreadoras trabalham em trés turnos: de 7:00 as 13:00 horas; de 9:00 as 15:00 horas
e de 11:00 as 17:00 horas, se revezando no cuidado das criancas para que todas
cumpram o horario de almoc¢o entre 12:00 e 13:00 horas.
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E interessante a maneira como a direcdo da creche organiza seu funcionamento visando
a otimizacdo no uso do espaco fisico. A sala multiuso, localizada no pavimento térreo,
destina-se as refeicbes. Segundo a diretora da creche, o horario das turmas foi estudado
de forma a permitir que cada uma delas tenha acesso isoladamente a sala multiuso. Mas
0 motivo principal deste ato é evitar 0 encontro das criancas na escada, pois muitas delas
precisam utilizar o corrimado que sé existe em um dos lados. Esta organizacédo de horarios
acaba por reger o funcionamento da creche, havendo rigor no seu cumprimento. Este
rigor pode ser notado, ndo apenas no movimento sincronizado do sobe e desce das
escadas, mas na presenca de reldgios nas salas e cozinha, além do horario fixado na
parede.

A rotina das criancas € dividida entre alimentacdo, cuidados higiénicos, atividades
pedagodgicas, brincadeiras e descanso. Nessa divisdo de tempo, evita-se a superposi¢ao
de atividades e turmas em ambientes como a sala multiuso, o banheiro e a escada. A
tabela abaixo, formulada com dados retirados do PPP, demonstra a divisdo de horarios
na sala multiuso, evidenciando o modo como evitou-se a superposicdo de turmas e
atividades:

| Grafico do Uso Refeitdrio: |

Horarios (=1 F=N §Ts N =l F=l [Tl =i F=l W= Pl (T8 =0 =1 =0 I=0 =0 =N =0 I":} I=1 B=0 =0 E=1 i=1 k=]
T1IZIE1I21IEIZIEIEI 2 12121212122l 2 2 121219 2 122 2] 8

atividades |5 [S|S[S|S[S[E[S[2|F|F|F|=|= S| SR FIE |22 2]2]®

Café da Manha 1

Brincadeira

Almoco

Arrumacao .:

ideo/Brincadeira

Lanche

Jantar

|ocupagdo Total | . O |

Legenda: Turma 101 Turma 102 - Turma 201 Turma 202 Funcionérios-

Gréfico 1: Uso da sala multiuso a partir das informagdes s constantes no PPP.
F) Proposta Politico-Pedagdgica da Creche:

A proposta pedagégica da creche esta baseada na concepcdo de Desenvolvimento
Interacionista Construtivista que, segundo o PPP, possibilita a integracao total da crianca
com os funcionarios e com o meio que as cerca.

De acordo com esta concepc¢éo a crian¢a é capaz de modificar o meio e
0 meio modifica a crianga, isto se da especialmente na interacdo com
outros individuos adultos ou criangas. O adulto desempenha a fun¢éo de
mediador, j& que ele é o responsavel pela criagdo de ambientes que
estimulem e que favorecam o aprendizado da crianca e com esta postura
do adulto, o aprendizado da crianca acontecerd de forma criativa,
levando-a uma crescente autonomia e seguranca. (CRECHE
MUNICIPAL EDSON LUIZ, 2007, p.11)

O conteudo do PPP nos permite vislumbrar além dos objetivos da creche na contribui¢éo
da formacéo da crianca, como este processo se materializa na apropriagcdo dos espacos.
Segundo o documento, o arranjo espacial das salas é classificado como “semi-aberto”, o
que significaria que esse arranjo pode ser modificado ao longo do tempo, de acordo com
as atividades. Com isso, permite-se a criagdo de “cantinhos” tanto pelas recreadoras
(Cantinho das Fantasias, Dos Brinquedos, Da Casinha da Boneca e Da Higienizacéo)
como pelas criangas (Cantinho do Esconderijo — sob a mesa onde ficam os colchonetes).
O objetivo da exploracdo do espaco pelas criangas € o desenvolvimento da
independéncia, do interesse, da avaliacdo a partir da observacéo, possibilitando, entdo a
modificacdo no arranjo espacial (Creche Municipal Edson Luiz, 2007).
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Sao propostos pelo PPP da creche eixos de trabalho, divididos em movimento, musica,
artes visuais, linguagem oral e escrita, natureza e sociedade e matematica. Para cada
eixo de trabalho sdo definidos os objetivos e as atividades que contribuem com o
desenvolvimento da crianca. A descricdo dessas atividades permite que tenhamos a
nocdo da demanda de equipamentos e espacos julgada necesséaria ao desenvolvimento
pedagogico. Assim, podemos exemplificar com o resumo dos eixos de trabalho, com
seus objetivos, suas atividades e equipamentos necessarios.

Eixo de Objetivo Atividades Equipamentos
Trabalho
Movimento | Familiarizagdo com o corpo e | Brincadeiras que estimulem o e Espelho;
desenvolvimento motor. conhecimento do corpo; )

atividades com diferentes  Colchonetes;
formas de locomog&o; e Brinquedos de encaixe;
atividades manuais como
desenhos, recortes e e Material de desenho.
brinquedos de encaixe.

Mdusica Ouvir, perceber e discriminar | Imitagdes de  ruidos do|e Equipamento de som;
sons, e desenvolver a ambiente, bandinha — com a i N
apreciacdo musical. confeccdo de instrumentos, | ¢  Material para confecgéo

danga, cantigas. de instrumentos;
e Espelho.

Artes Ampliar o conhecimento do Atividades como  desenho, |e  Murais;

Visuais mundo em que vivem através | pintura, recorte e colagem, .
de diferentes materiais e do | confeccdo  de  esculturas, |® Material de desenho,
contato com diferentes observacdo e identificacdo de recorte e colagem, e
expressdes artisticas. imagens, identificacdo  de pintura;

gestos corporais, confecgéo de |, Argila e areia;
murais.
e Lavatdrio.
Linguagem | Desenvolvimento da Atividades  com materiais | ¢ Estante com livros;

oral e linguagem oral para a impressos; escolha de livros L

escrita | expressédo de desejos e para folhear, reconhecimento|® Materiais impressos.
necessidades, familiarizagdo | do préprio nome; rodinhas para
com a linguagem escrita. conversas e historias.

Natureza e | Conhecimento do ambiente, | Dramatizacées, brincadeiras | e Jogos;
Sociedade | dos fendmenos naturais, da | com jogos, cangOes e histdrias, o
familia e da sociedade, e da | exploracdo do ambiente da|® Materiais para 0 trabalho
creche como um local de creche e de sua preservacéo, com reciclados;
convivio. trabalhos com  materiais |,  yjgdeo,
reciclados, experiéncias com a
flutuacdo de objetos, exibicdo |e Lavatério.
de filmes.
Matematica | Aproximagao com as Trabalhos que envolvam cor, e Brinquedos;

relag6es matematicas
presentes no cotidiano,
contagem, no¢ao de relagbes
de tempo e espaco.

forma, dimenséo, posicao,
quantidade, textura, sabor,
perfume, som, peso e funcao;
brinquedos com encaixe;
reconhecimento dos
aniversariantes do més; e
reconhecimento da adequacgédo
do vestiario ao tempo (janelinha
do tempo).

e Janelinha do tempo;

e (Cartaz com os
aniversariantes do més.

Tabela 1: Eixos de trabalho do Projeto Pedagégico (resumo).
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3.2-Materiais e Métodos:

Como ja abordado anteriormente, a APO se apdia em uma metodologia composta de
varios instrumentos que possibilitam a avaliacdo detalhada de uma construcao.

Para a aplicacdo desta APO foram selecionados métodos especificos que permitissem a
obtencdo de dados para uma boa apreciacdo e realizacdo de um diagnéstico
aproximado, em funcdo de ser o prazo limitado a duracdo do curso e observando as
condi¢des de utilizagéo da creche estudada.

Os meétodos foram elaborados pela equipe com base em trabalhos anteriores de
Avaliacdo PGs-Ocupacdo desenvolvidos pelo Grupo PROLugar e apresentados nos
seminarios e palestras durante a disciplina Avaliagdo de Desempenho do Ambiente
Construido - (FAP815). Dentro dos instrumentos oferecidos, optou-se pelos: walkthrough,
mapeamento visual, poema dos desejos e a entrevista estruturada, que serédo abaixo
detalhados.

A) Analise Walkthrough

E um instrumento geralmente considerado de facil aplicacdo e por isso muito utilizado em
APO. Consiste em um percurso realizado com um usuario do edificio, utilizando-se de
observacio e entrevista, aplicados simultaneamente. E em geral o primeiro instrumento a
ser aplicado em uma avaliagdo e permite a identificagdo das caracteristicas da
construcéo ou dos ambientes em geral e de utilizacdo. A partir de seus resultados, parte-
se para a escolha de instrumentos a serem aplicados e que o complementardo no
diagnostico.

O walkthrough foi elaborado por se acreditar que o uso do ambiente fisico pode funcionar
como meio de os "entrevistados" e pesquisadores expressarem as suas necessidades,
ao se interpretar através das reacfes e sensacdes suas relagdes com o ambiente
analisado.

Optou-se por essa primeira abordagem a fim de se obter uma compreensao geral do
desempenho ambiental da creche. Realizou-se uma visita acompanhada por um usuario,
combinando a técnica de observacao - olhar dos pesquisadores — com entrevista — ponto
de vista do usuario.

Para facilitar a realizacdo da walkthrough e o registro de dados utilizou-se uma planilha
do tipo checklist (Apéndice 01), a qual listava variados aspectos do ambiente que se
pretendia observar, organizando-0s nas seguintes categorias:

= caracteristicas gerais do edificio e de implantacéo;
=  aspectos técnico-estéticos, conforto ambiental;

= adequacéo das instalacdes;

= estado de conservacao;

= condi¢des de seguranca;

= sinalizacéo;

= adequacéo dos ambientes, Desenho Universal;

=  aspectos comportamentais; e

= |ocal para outros comentarios.

A elaboracao do checklist utilizou como referéncia os trabalhos anteriores de pesquisa do
Grupo PROlugar, embora com variacbes no sentido de adaptar o instrumento a este
estudo especifico.
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A aplicacéo e os resultados

A receptividade com que a equipe foi recebida para a aplicacdo dos métodos também se
verificou na walkthrough. Isto é, foi possivel ter acesso a todos os ambientes da creche e
contar com a ampla colaboracao dos funcionarios, de forma que sua aplicacéo resultou
facil e proporcionou uma visdo abrangente da problematica espacial.

Além disso, os outros instrumentos adotados nesta avaliagdo focaram na satisfacdo e
ponto de vista do usuario, sendo a walkthrough o método que melhor permitiu evidenciar
o olhar técnico dos pesquisadores com relagdo a uma grande variedade de aspectos
ambientais.

A fim de facilitar a interpretacdo e discussdo dos resultados, as onze categorias com
base nas quais foi organizada a checklist foram convertidas para apenas seis:

= aspectos contextuais;

=  técnico-estéticos;

=  conforto ambiental;,

= construtivo-organizacionais;,
= funcionais; e

= comportamentais.

Buscou-se ainda concentrar a discussédo dos resultados apenas nas questdes de maior
relevancia para esta avaliacdo, isto é, naquelas que se destacassem positiva ou
negativamente em relagéo as demais.

B) Inventario Ambiental

O Instrumento para o Inventario Ambiental (Apéndice 02) foi feito a partir de pesquisas
realizadas pelo Grupo de pesquisas PROLUGAR, tendo como principal objetivo o
levantamento das caracteristicas fisicas e de funcionamento de cada ambiente.

A aplicacdo e os resultados

A sua aplicacdo foi feita na segunda visita, envolvendo todos os pesquisadores,
compreendendo as atividades de levantamentos fisico e fotografico, execugéo de croquis
com o arranjo do mobiliario e levantamento das atividades que ocorrem no local, bem
como do numero de ocupantes de cada ambiente. O resultado do inventario ambiental foi
catalogado em fichas que auxiliaram na elaboracdo do instrumento do mapeamento
visual, bem como na identificacdo de cada ambiente. Essas fichas podem ser observadas
no Apéndice 03.

C) Mapeamento Visual

A imagem que as pessoas tém do seu ambiente fisico sdo as mais importantes para 0s
designers ambientais e pesquisadores. Entendendo como o ambiente fisico afeta nosso
comportamento, nos tornamos mais capazes de controlar a nés mesmos e Nnossos
ambientes (SANOFF, 1991). O instrumento de mapeamento visual, disponivel no Apéndice
04, foi elaborado pela equipe com base em trabalhos anteriores de Avaliagcdo Poés-
Ocupacao desenvolvidos pelo Grupo Prolugar.

Antes da segunda visita, foram preparadas plantas baixas do tipo croquis, em escala
1:50, com base em levantamento prévio feito por um membro da equipe que participou da
primeira visita e, para facilitar seu manuseio em campo, impressas em papel sulfite
formato A4 (Apéndice 04). Junto com as plantas, havia um texto explicativo do que se
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esperava do teste e como realiza-lo, utilizando-se os sinais + (positivo) e — (negativo) e
ainda podendo ser complementado com setas ou legendas para descrever 0s aspectos
dos ambientes.

O instrumento foi elaborado de forma a permitir que as pessoas 0 utilizassem
independentemente, sem o auxilio do pesquisador. O método foi aplicado na segunda
visita tendo como publico-alvo os funcionarios, em seu préprio ambiente de trabalho, no
intuito de minimizar o incébmodo que se poderia estar causando.

A aplicacgéo e os resultados

O mapeamento visual foi aplicado no dia 10 de julho, no periodo da manha. No total,
foram feitos mapeamentos com 15 dos 17 funcionarios da Creche: 11 professoras, 2
funcionéarias responsaveis pela limpeza e 2 funciondrias responsaveis pela cozinha,
sendo todas do sexo feminino.

Inicialmente explicava-se aos funcionarios como poderiam utilizar o instrumento e
guestionando se preferiam fazer isso sozinhos ou com auxilio, ou seja, deixando os
registros escritos a cargo do pesquisador. Observou-se gque a maioria das pessoas
preferiu que o préprio pesquisador fizesse 0s registros, possivelmente por simplicidade
de realizacdo da tarefa ou para dirimir davidas.

Inicialmente as pessoas eram solicitadas a explicitar quais ambientes da Creche
utilizavam com maior freqiiéncia.

O instrumento de mapeamento visual confirmou ser um modo eficaz de obter
informac6es complementares para a Avaliagdo PO6s-Ocupacdo. Sua contribuicdo foi
especialmente interessante para o posterior desenvolvimento das diretrizes projetuais,
pois constatou-se que a maioria das observacdes feitas pelas respondentes referiam-se a
aspectos que gostariam que fossem modificados no ambiente — criticas e proposicoes.

O instrumento mostrou-se também de facil utilizacdo, pois consistia em associar
livremente atributos positivos e negativos de cada ambiente a planta-baixa do edificio.
Provavelmente é devido a sua simples compreensao e utilizagao que se justifica o fato de
ter sido bem recebido pelos usuarios.

D) O Poema Dos Desejos

O Wish Poems ou Poema dos Desejos (Apéndice 05) é um instrumento desenvolvido por
Henry Sanoff® e nele os usuarios complementam através da escrita ou desenhos um
estimulo feito pelo pesquisador, através de uma frase que deve somente evitar a inducgao.

Esta frase é colocada logo abaixo a apresentacdo da pesquisa, em um papel A4, e o
restante do papel é deixado em branco, permitindo a livre expressdo. Como ja diz o
nome, a idéia é a descricdo de um desejo. Este instrumento é facilmente elaborado e
como a resposta pode ser através de desenhos, é eficaz na aplicacdo em locais onde os
usuarios sejam criancas. Um cuidado que se deve tomar é o de acompanhar a aplicagéo
da ferramenta, anotando os comentérios feitos pelas criancas, ou mesmo por adultos se
for o caso, ja que alguns desenhos se tornam indecifraveis se ndo contiverem alguma
explicacéo.

A aplicacdo e os resultados

O instrumento de “Poema dos Desejos” confirmou ser um modo eficaz de obter
informacdes qualitativas complementares para a Avaliagdo Pds-Ocupacdo. Com a sua

2 Henry Sanoff Professor of Architecture, School of Design, North Carolina State University, um dos

fundadores do EDRA (Environmental Design Research Association), consultor de arquitetura em projetos de
ambientes escolares e centros infantis, autor de Integrating Programming Evaluation and Participation in
Design (1993), Visual Research Methods in Design (1991) e Participatory Design: Theory and Techniques
(1990).
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aplicacao foi possivel a identificagdo dos anseios das criancas através de desenhos, pois,
uma abordagem simplesmente oral tornava-se praticamente impossivel, uma vez que 0s
pesquisadores eram pessoas estranhas inseridas em seu ambiente.

Observou-se também que dos instrumentos aplicados, este é possivelmente o que requer
um maior treinamento do pesquisador, visto ter se mostrado um pouco dificil a
compreensdo do método pelas criancas, bem como 0s poucos resultados alcancados
pela equipe. Também cabe ressaltar que ndo houve muito tempo de interagdo entre as
criancas e os pesquisadores, para que se pudesse criar lagos de empatia.

Especula-se que um dos motivos seja a faixa etéria das criangcas com a qual se estava
trabalhando — de 2 e 3 anos — ndo houve quase sugestfes de possiveis melhorias, que
possam vir a ser incorporadas no ambiente, como: a execucdo de um espaco de lazer ao
ar-livre; a busca por uma maior integracdo interior e exterior; e a incorporacédo da cor
vermelha.

No inicio da aplicagao do instrumento através da frase-estimulo "Eu gostaria que a minha
creche...." percebeu-se que pela faixa etaria das criancas ndo houve compreensao por
parte das criancas o0 que era esperado. Optou-se entdo pelo estimulo "Desenhe sua
creche”, acreditando-se que assim, as criangas ou desenhariam aquilo que ela tem
(mapa cognitivo) ou que nédo tem (desejo). Houve assim alguns desenhos que puderam
ser aproveitados para o diagndstico.

E) A Entrevista Estruturada

A entrevista estruturada (Apéndice 06) é um instrumento construido de maneira a obter
certas informacdes e comentarios direcionados e importantes para a pesquisa, ja
observados em instrumentos anteriormente aplicados. Nesse caso, 0 pesquisador ja
possui as perguntas elaboradas, podendo inclusive ser de mdltipla escolha, e se
diferencia do questionério, por ser respondido na presenc¢a do pesquisador.

As questdes da entrevista estruturada foram elaboradas de forma a se verificar a opinido
dos funcionarios com relagdo aos ambientes e a construcdo em si. Foram elaboradas 14
gquestdes que ocuparam os dois lados da folha.

A primeira questdo possui 21 subitens que pretendem dar uma visdo geral da creche,
tanto da sua construcdo, como o de seu entorno. As cinco ultimas foram elaboradas de
modo que o entrevistado pudesse se expressar de maneira mais livre. As outras
procuraram uma maneira de conhecer como os funcionarios percebem os ambientes
separadamente com relagdo ao conforto ambiental. Somente no final do questionério é
gue o entrevistado se identificou, ndo sendo obrigatéria tal identificacdo.

Esse instrumento deve complementar o mapeamento visual no diagnostico dos
ambientes.

A aplicacdo e os resultados

A idéia inicial era a aplicacdo de um questionério, porém pela dificuldade apresentada na
resposta, ndo houve tempo para um pré-teste, optando-se, entdo, pela entrevista
estruturada. O pesquisador foi o responsavel pelo preenchimento, tendo condi¢fes,
inclusive, de explicar as questdes formuladas.

A entrevista foi aplicada por trés membros da equipe com todos os funcionarios da
creche, por ocasido da segunda visita. Como algumas entrevistas foram aplicadas no
momento em que as criangas dormiam, procurou-se abreviar, ficando limitadas as
respostas das questdes. Por outro lado, as entrevistas realizadas com os funcionarios em
suas horas de almoco, ou com o pessoal da limpeza, cozinha e administrativo, néo
tiveram restricbes de tempo, tendo sido possivel conversar mais e extrair maiores
informacdes.
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Algumas questbdes foram formuladas utilizando terminologia técnica e deixaram duvidas
quanto a compreensdo de certos subitens: o uso racional de recursos, adequacao de
espacos, integracdo entre espacos internos e externos e a aparéncia. Confirmou-se
assim a importancia de se realizar um pré-teste dos métodos, sempre que possivel, a fim
de se obter uma participacdo mais efetiva dos entrevistados. Se o questionario vier a ser
novamente utilizado, entende-se que sera positivo fazer uma revisdo nos termos, de
maneira a torna-los mais simples e mais compreensiveis por pessoas nao ligadas a
arquitetura.

Ademais, o questionario, além das respostas objetivas como bom e ruim, oferecia a
opcao de respostas discursivas, permitindo aos usuarios complementar as informacoes e
explicar os “porqués”. No entanto, a grande maioria ndo utilizou este recurso, o que
possivelmente se deve a extensao do questiondario ou a dificuldade de expresséo escrita,
mal comum nos tempos atuais. Também neste sentido seria positivo reduzir o nimero de
perguntas, a fim de que se pudessem obter algumas respostas mais detalhadas.

Para as perguntas com respostas objetivas foi adotada uma escala de valor que
compreendia respostas que compreendiam as seguintes gradacbes: “bom”,
“relativamente bom”, “relativamente ruim” e “ruim”. A op¢do por adotar uma escala de
valores com um numero par de opgdes se deu para que se evitasse respostas evasivas,
que geralmente se enquadram em uma gradacdo de valor médio. Desta forma, as
respostas teriam apenas as op¢fes que variassem entre aspectos positivos e aspectos
negativos.

F) A Entrevista Livre

A entrevista livre foi aplicada com o objetivo de se identificar o ponto de vista da
profissional responséavel pela direcdo da creche. A aplicagdo deste instrumento foi
motivada pela constatacdo da organizagdo da creche, que impressionou o grupo de
pesquisadores. Desta forma, a aplicacdo do instrumento se deu de forma livre, como uma
conversa, induzida pela questdo que a motivou — a gestdo da creche — perpassando
pelos demais assuntos que nos interessaram tais como as demandas e as expectativas
com relacao ao edificio.

A aplicacéo e os resultados

A entrevista livre foi aplicada a diretora Adryana da Silva Freire na terceira visita, e teve a
duracdo de cerca de 50 minutos. Ndo houve uma pergunta indutora explicita, o
entrevistador informou que gostaria de saber se havia uma relacdo entre a configuracao
do espaco e a organizacdo na gestdo da creche. A partir dessa primeira aproximacao, a
entrevistada foi relatando os fatos relacionados ao funcionamento, ao edificio e a relagéo
com a comunidade.

3.3. Diagnhdstico
3.3.1. Anélise Walkthrough

A fim de facilitar a interpretacdo e discussédo dos resultados, as onze categorias com
base nas quais foi organizada a checklist foram convertidas para apenas seis: aspectos
contextuais, técnico-estéticos, de conforto ambiental, construtivo-organizacionais,
funcionais e comportamentais. Buscou-se ainda concentrar a discussdo dos resultados
apenas nas questdes de maior relevancia para esta avaliacdo, isto é, que se
destacassem positiva ou negativamente em relacdo as demais.

A) Aspectos contextuais:

Observou-se que ha pouca integracdo dos ambientes internos da creche com os
externos, o que se deve, em grande parte, as solucbes adotadas para as aberturas.

by

Possivelmente visando a seguranca das criancas, as aberturas da creche foram
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executadas com peitoril alto e fechadas com vidro canelado, o que ndo favorece a
contemplacédo do exterior.

Também ndo ha espacos externos de convivio, j4 que a creche ocupa praticamente toda
a area disponivel do terreno. O Unico espaco aberto existente é a circulacao dos fundos,
a qual se encontra ociosa e com aparéncia deteriorada, sem tratamento paisagistico. Por
isso, ndo hé locais propicios a realizacdo de atividades ao ar-livre, como a recreacdo das
criancas, que frequentemente acontece no espaco da rua.

Falta ainda uma transicao do espaco externo, da rua, para o interior ja que atualmente se
passa diretamente da calcada para o refeitdrio, o que dificulta o controle e a ordenacao
do acesso. Assim, ao chegarem a creche as criancas ficam todas concentradas no
refeitério, originando, segundo a articuladora, algumas complicacbes para a
operacionalidade do estabelecimento.

Foto 3: Circulacdo dos fundos.
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Outros aspectos relativos a implantagdo e entorno como uma maior disponibilidade de
vagas de estacionamento e proximidade a ponto de 6nibus ndo sdo demandas da creche.
A instituicdo atualmente esta trabalhando no limite maximo de sua capacidade com
atendimento direcionado a criangas da comunidade ou do Alto da Boa Vista, as quais
chegam em sua totalidade a pé.

B) Aspecto técnico-estéticos:

Nao se explorou muito a fungdo informativa, social e simbdlica da imagem da creche. Isto
€, sua fachada frontal ndo € muito expressiva quanto a fungéo, status da instituicdo, ou
mesmo questdes compositivas e estéticas.

O espaco interno é simples, mas é extremamente organizado, conservado e limpo. O
cuidado com relagcdo aos ambientes internos também se evidencia em elementos
decorativos como as bandeiras de S&o Jodo, encontradas no periodo de realizacdo da
pesquisa. Embora as cores da pintura das paredes tenham sido escolhidas de modo a
qualificar a ambientacdo interna e diferenciar os pavimentos, isto é, com funcao de
comunicacgao visual, talvez se pudesse té-las explorado mais ludicamente. Outra fungéo
dessa pintura diferenciada € assegurar maior durabilidade e facilitar a manutencao (por
ser mais escura no nivel das criangas, requer menos limpeza).

Foto 5: A organizacdo das escovas antes da higienizacdo dos alunos.
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C) Aspectos de conforto ambiental:

No tratamento dos espacos internos ndo se priorizou o conforto acustico, isto é, os
materiais de acabamento encontrados no local ndo sdo os ideais para a absor¢cdo dos
sons. Porém, as solugbes escolhidas, como o0 piso ceramico, se justificam por outros
critérios fundamentais como praticidade, durabilidade e economia.

Com relacdo ao conforto higrotérmico, observou-se que alguns ambientes sdo Umidos e
apresentam sinais de mofo, em particular no pavimento térreo. Além disso, 0s espagos
em geral sdo quentes, s6 atingindo as condi¢Bes de conforto almejadas pelos usuarios
através do uso associado de ar-condicionado e ventilador. Embora haja aberturas para o
exterior em todos os ambientes de permanéncia, assegurando boas condi¢cdes de
iluminac@o natural, as esquadrias sdo de dificil manuseio e tem uma &rea restrita para
ventilacao.

O problema de conforto térmico é acentuado pelas caracteristicas da cobertura, a qual
corresponde a uma laje fina de concreto, sobreposta por telhas de fibro-cimento. Devido
a baixa capacidade de isolamento térmico destas solu¢des construtivas, o desconforto é
ainda maior nas salas do terceiro pavimento, quando ndo se esta utilizando os sistemas
de climatizacéo artificial.

D) Aspecto técnico-construtivos e organizacionais:
e Estado de conservacdo e manutencao

N&o foram observados problemas de patologia estrutural ou relativos a conservacao dos
acabamentos. S&o exceg¢fes alguns azulejos quebrados nos banheiros e em salas de
atividades, os quais precisam ser substituidos.

Foto 6: Azulejos quebrados no tanque do banheiro

As esquadrias das janelas também precisam de manutencdo, tanto para facilitar o
manuseio, quanto para assegurar a fixacdo dos vidros, jA que muitos se encontram
soltos. Com relacdo ao mobiliario, observou-se que algumas mesas e cadeiras utilizadas
pelas criancas estéo precisando de reparos e pintura.
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Observou-se ainda ser dificil a limpeza do piso antiderrapante dos banheiros, devido as
caracteristicas da sua textura. Por fim, os rejuntes destes pisos também estao precisando
de manutencdo, pois se encontram desgastados e escuros.

¢ Adequacdo das instalactes

Aparentemente as instalacfes elétricas e hidrosanitarias estdo em boas condic¢des,
embora a natureza desta avaliacdo ndo permita conclusdes mais precisas ou detalhadas
com relacdo a este aspecto. Observou-se apenas que a ligacdo da bomba da cisterna, na
area exterior, esta feita com fios expostos as intempéries, sem conduites e que 0 acesso
para reposicao de botijdes de gas é um pouco dificil, pois fica na circulagdo dos fundos.

—— t;\k ; .
N

Foto 7: Cisterna localizada na circulagéo externa.

Foto 8: Abrigo do Gas.

23



[t

4
e

4

-

L

Ll

RS

e
5

L Coeche Municifral Edsore Suds

o1

Cabe destacar que a edificacdo dispde de quatro linhas telefénicas internas — “orelhdes”,
ponto de internet na sala de dire¢do, e ar-condicionado na maioria dos ambientes de
maior permanéncia.

E) Aspectos funcionais:
e Seguranca:

Quanto a seguranca, destaca-se novamente o fato de que ndo had um espaco para
controle do acesso a creche. Por outro lado, a professora articuladora referiu-se a
comunidade como sendo um lugar muito tranquilo, que ndo oferece perigo ou
preocupacgfes maiores neste sentido.

Quanto a seguranca interna, relacionada ao uso do espaco, observaram-se dois aspectos
principais a serem trabalhados: a manutencdo dos azulejos que estdo quebrados e a
readequacao da escada. A escada ndo dispde de piso antiderrapante e de corrimao nas

duas laterais. Atualmente o corrimdo € unico, central e feito de pvc, portanto fragil e
inadequado para possiveis situacdes de emergéncia.

Foto 9: Escada - Degraus sem faixa antiderrapante e um Unico corrim&o.

Com relacdo ao Cddigo de Seguranca Contra Incéndio e Panico do Estado do Rio de
Janeiro® o edificio ndo se apresenta em conformidade, pois deveria possuir, em funcéo
de seu numero de pavimentos, o dispositivo de canalizacdo preventiva (composta de
canalizacdo em ferro, abrigo e mangueiras), com abastecimento através de reserva
técnica de agua localizada em reservatorio superior. Ha, contudo, o atendimento a
exigéncia de se possuir extintores de incéndio. Segundo o ja referido Cddigo, os
extintores necessarios para a creche sdo os de agua e gas carbdnico — o primeiro para
combater incéndio em materiais comuns, de facil combustdo, e o segundo para
equipamentos energizados. Ha4 um extintor de incéndio para cada pavimento, o que deve-

% Decreto N° 897, de 21 de Setembro de 1976.
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se a constatacdo de que a creche possui pequeno risco de incéndio®. Ha ressalva apenas
com relagéo a localizagdo dos extintores que ndo deveriam estar nas escadas, como € 0
caso do segundo e do terceiro pavimentos.

e Sinalizacao:

A sinalizacdo externa da creche é eficaz, uma vez que seu nome pode ser visto com
nitidez na fachada. Porém, a solucédo adotada ndo parece assegurar sua durabilidade, ja
que o letreiro da creche Dina Sfat, feito com 0os mesmos materiais, j& se encontra
bastante danificado.

A sinalizagdo interna, por sua vez, foi improvisada pelos funcionarios, com papéis
impressos no computador e fixados nas portas. Observa-se capricho na elaboracéo deste
material, porém trata-se de uma situacdo proviséria. O ideal seria dispor a creche de um
sistema de sinalizac¢éo definitivo.

Outro ponto positivo e que também evidencia o mérito dos funciondrios é a
disponibilidade de murais nos ambientes de circulacdo, os quais estdo organizados de
forma a facilitar o acesso a informac¢6es de interesse dos pais das criancas.

Foto 10: comunicagéo visual.

* O estabelecimento do risco de incéndio de cada edificacdo é determinado pelo proprio Corpo de
Bombeiros. Para edificacdes com este tipo de risco, € necessario apenas um extintor a cada

250mz2, sendo que cada pavimento da creche possui cerca de 110mz.
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Foto 11: Mural contendo informacgdes aos pais.

e Adequacdo dos ambientes, dimensionamento, mobiliario e equipamentos:

O principal problema de adequacdo dos ambientes parece ser sua dimensao frente a
atual demanda. As salas de atividades estéo trabalhando no limite de suas capacidades,
problema este que é acentuado pela presenca de brinquedos de grande porte, como as
casinhas de boneca. Ambientes de apoio, como o almoxarifado e a dire¢cdo, também
parecem pequenos para as necessidades de uso.

Foto 12: Sala de atividades com a casa de bonecas ao fundo.

Além disso, faltam ambientes como: uma recepcdo que criasse condicbes adequadas
para o controle do acesso e espera de pais e criangas; um solario ou patio, no qual as
criangcas pudessem brincar ao ar-livre; e uma lavanderia, ja que a maquina de lavar
encontra-se atualmente obstruindo o chuveiro dos funcionarios e os varais ficam
espalhados nas salas de atividades.
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Foto 13: Sala multiuso com brinquedos que deveriam estar em um patio.
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Observou-se ainda a falta de um local interno ou externo onde possa ser armazenado o
lixo da creche, facilitando o trabalho das merendeiras, que hoje tem que leva-lo até o
ponto de recolhimento cada vez que o recipiente da cozinha fica cheio.

O Unico ambiente que parece ocioso é a circulacdo dos fundos. Segundo a articuladora,
este ambiente recebe sol no verdo, e poderia dispor de um jardim, uma horta, um viveiro
de passaros e uma caixa de areia.

e Desenho universal:

A creche néo esta adaptada para criancas com necessidades especiais, principalmente
cadeirantes. Para passar de um andar a outro s6 se dispdem de um meio de circulacao
vertical: a escada. E realizar a adaptacdo da creche é complicado, considerando-se, por
exemplo, a auséncia de area livre no terreno que tornasse possivel a constru¢cdo de uma
rampa. Além disso, as portas sdo estreitas, ndo ha rampa no degrau da rua para o
refeitério, os banheiros ndo sdo adaptados e ndo se explorou a orientabilidade através da
estimulacdo sensorial (texturas, formas, cheiros, cores,...), fundamental para criangas
com restri¢cdes visuais, auditivas ou cognitivas.

Por outro lado, cabe destacar que a creche esta adequada a escala da crianca: o pé-

direito ndo é excessivamente alto e o mobiliario e equipamentos estdo adaptados as
dimensdes antropométricas dos usuarios.

F) Aspectos comportamentais:

Dentre os aspectos positivos observados nesta walkthrough destaca-se o esmero dos
funcionarios na organiza¢do, manutencdo e funcionamento da creche. A decoracéo,
ordem e limpeza dos espacos séo interpretadas aqui como sinais de uma apropriacao
efetiva. Percebe-se que todos os ambientes sdo bem utilizados e ndo ha nenhuma
evidéncia de vandalismo, tanto no interior quanto nas fachadas do edificio.

Com relacdo ainda a apropriacdo, observou-se que nao existe muita flexibilidade na
organizacdo dos arranjos espaciais. Pode-se alterar o layout das salas, ja que o
mobiliario ndo € fixo, mas as dimensdes pequenas dos espacos frente a quantidade de
equipamentos e moveis disponiveis ndo contribuem para isto.
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Também existem poucos espagos para que os funcionarios demarquem, personalizem e
expressem um comportamento territorial, jA que em geral os mesmos sdo pequenos e
utilizados coletivamente. Nao ha um espaco especifico para reunido da equipe de
educadoras e discussédo das atividades pedagogicas.

N&o existem ambientes que proporcionem momentos de privacidade ou isolamento, seja
para as criancgas, seja para os funcionarios, bem como faltam ambientes adequados de
convivio e lazer para ambos.

Com relagdo a cognicao, observou-se que os ambientes sao legiveis e a planta é de facil
memorizacdo — boa orientabilidade, o que se deve tanto ao tamanho pequeno da
edificacao quanto a diferenciacao dos pavimentos por cores.

Foto 14: Circulagcdo do segundo pavimento.
Foto 15: Circulagdo do pavimento térreo.

Por fim, ressalta-se novamente a dedicag¢@o dos funciondrios, uma vez que 0S mesmos
tém priorizado o conforto nas salas utilizadas pelas criancas, em relacdo a espacos
utilizados exclusivamente por eles. Todas as salas de atividades ja dispbem de ar-
condicionado. A administracdo, no entanto, ser4 o Ultimo ambiente que necessita
climatizacao artificial, e no qual ainda serd instalado o aparelho.
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3.3.2. Andlise do Nivel de satisfacdo dos Usuarios

3.3.2.1 - Mapeamento visual

Os resultados abaixo foram organizados de acordo com os ambientes a fim de tornar sua
apresentacdo mais clara. As informacdes referentes as quatro salas de atividades foram
agrupadas, assim como as referentes aos banheiros das criangas. Isto porque os
comentarios feitos ao pesquisador geralmente referiam-se as salas ou aos banheiros de
forma generalizada, sem especificar qual deles, o que possivelmente se deve ao fato de
gue estes ambientes apresentam muitas semelhancas entre si (area, formato, orientagéo
solar, mobiliario,...).

O método adotado é de carater eminentemente qualitativo, uma vez que as respostas
eram livres e variadas. No entanto, para facilitar sua interpretacdo sintetizaram-se e
guantificaram-se respostas equivalentes. Por exemplo, a resposta “o espaco € pequeno”,
foi agrupada com a resposta “deveria ser maior”. Foram descartados aspectos apontados
uma Unica vez, e que tivessem sido comentados por outras pessoas como sendo
exatamente 0 0posto, por uma ou mais vezes.

A) Refeitério:

No que se refere ao refeitério, predominaram respostas negativas, totalizando vinte
comentarios. Dentre eles, o mais freqliente indica que 0 espa¢o é muito pequeno para as
funcdes que atualmente comporta — espaco de lazer, refei¢cdes, hall de entrada,... Outros
aspectos comentados e que também estdo relacionados a este séo: a falta de espaco
apropriado para as criancas brincarem, o acumulo indesejavel de fun¢des neste ambiente
e 0 excesso de mobiliario e brinquedos.

Com menor freqliéncia, foi comentado que os mdveis, especialmente os bancos de
madeira junto as mesas, estdo se deteriorando e precisam de manutencgéao.

Apesar de terem sido apontados uma Unica vez cada, destacam-se ainda 0s seguintes
aspectos:

- Falta integracao interior-exterior, muito importante para criancas;

- Necessidade de uma transicdo mais apropriada do espaco da rua — publico e externo -
para o interior da instituic&o;

- A presenca inadequada de uma geladeira no refeitério. Segundo os funcionarios a
mesma deveria estar na cozinha;

- O fato de que o0 ambiente é muito quente.

Houve menos comentarios positivos em relacdo ao refeitorio (dez vezes), sendo que
nestes casos ele foi considerado bom, espacoso e com um bom piso®.

B) Almoxarifado:

Nao houve tanta discrepancia entre a quantidade de comentarios positivos — seis - e
negativos — dez - deste ambiente. Como aspecto positivo destaca-se o fato de o local ser
muito organizado, e como negativo de ser muito pequeno, ou seja, subdimensionado
para o material que armazena.

C) Banheiro dos funcionérios:

® Piso de toda a creche foi trocado recentemente, pois 0 piso anterior era de cor escura, 0 que nao
agradava aos usuarios.
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Com relagdo ao banheiro dos funcionarios predominaram aspectos negativos, treze
comentarios, sendo a maioria deles inter-relacionados. Comentou-se a auséncia de um
chuveiro que pudesse ser utilizado pelos funcionarios, o fato de que a maquina de lavar-
roupa que ali se encontra esta ocupando a &rea do box do chuveiro e ainda o fato de o
banheiro ser muito pequeno.

Uma menor quantidade de comentarios positivos, num total de cinco, referia-se ao
banheiro como bom, arejado e muito limpo.

D) Cozinha:

A cozinha diferencia-se dos demais espacos pelo predominio de comentéarios positivos -
quinze. A adequacdo do seu dimensionamento foi o aspecto mais apontado pelos
USuarios - oito vezes. As pessoas também se referiram a ela como sendo um espago
bom, bem ventilado, iluminado, limpo e com bom mobiliario.

Dos aspectos negativos observados - sete vezes - enfatiza-se o fato de que a ventilagédo
€ ruim e o0 espago € quente, especialmente no verdo. Destaca-se que essa observagao
referente ao calor foi feita pelas funcionarias da cozinha, que utilizam o ambiente por
tempo prolongado. Citou-se ainda que a janela existente € feia e que deveria haver um
acesso direto da cozinha ao refeitério, por exemplo através de uma abertura do tipo
“passa-prato”, considerando-se a situacdo ideal e imaginaria de que os espacgos fossem
adjacentes.

E) Despensa:

Dos aspectos negativos apontados (oito vezes), destacou-se neste ambiente a
necessidade de substituir as prateleiras de madeira, pois se apresentam corroidas por
cupim. A direcdo da creche planeja ha algum tempo sua substituicdo por prateleiras de
granito.

Dos aspectos positivos destaca-se a qualidade da ventilacdo natural e a sua organizagdo
por parte das funcionarias.

F) Direcdo:

Houve nove comentarios negativos em relagdo ao espaco destinado a dire¢do. Destaca-
se o fato de que ele foi considerado por seis pessoas como sendo pequeno. Comentou-
se ainda que o ambiente é muito quente e que ha dificuldade em instalar o aparelho de
ar-condicionado j& adquirido pela instituicdo.

Dentre os seis comentarios positivos obtidos, cinco vezes o ambiente foi considerado
bom.

G) Depoésito sob a escada:

Sobre o depdésito de materiais situado abaixo da escada foram feitos dois comentérios
negativos, sendo eles: pequeno e mal ventilado.

H) Circulacdes:

O corredor do pavimento térreo foi comentado por uma Unica pessoa, a qual Ihe avaliou
positivamente, como tendo um bom tamanho.

I) Escada:

A grande maioria dos comentarios sobre a escada foi negativa, totalizando onze
referéncias, e dizem respeito a seguranca em sua utilizacao. Observou-se repetidamente
que ela é muito perigosa para as criancas e que os corrimaos deveriam ser melhorados e
colocados nas duas paredes laterais. Foi feita ainda uma Unica observacao referente ao
piso, sugerindo que este deveria ser anti-derrapante.

Em menor freqiiéncia, quatro vezes, houve comentarios de que a escada é muito boa.
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J) Circulacédo dos fundos (aberta)

Para este ambiente foram atribuidos doze aspectos negativos, dentre 0s quais se
destaca o fato de estar ocioso, isto €, foi considerado subutilizado pelos usuarios. Oito
respondentes sugeriram que a area deveria ser transformada em um local para as
criancas brincarem e tomarem banho de mangueira, visto que essa é uma atividade
muito apreciada. Cinco respondentes sugeriram que 0 espaco deveria ser ampliado,
retirando-se 0 muro de contencdo de terra que faz limite com a edificacdo vizinha e
oportunizando a criagcdo desta area de lazer.

Trés pessoas referiram-se ao local como sendo muito pequeno e estreito, € uma como
sendo feio. Também foi apontado o fato de que ndo ha isolamento adequado para a
cisterna e o gas.

K) Salas de atividades (segundo e terceiro pavimentos)

Totalizaram 26 os comentarios negativos em relacédo as salas de atividades. Dentre os
aspectos mais citados encontram-se o fato de as salas serem pequenas, especialmente
as do 3° pavimento que atendem a um nimero maior de criancas. Também foi freqliente
a sugestdo de retirar as casas de boneca das salas de atividades 03 e 04, pois estariam
atrapalhando o layout, por ocuparem muito espaco. As professoras acreditam que ao
relocar as casas de bonecas, as mesas com cadeiras poderiam ser mais bem distribuidas
ocupando uma das metades da sala e liberando a outra para atividades como o repouso.

Quatro pessoas comentaram ser urgente a necessidade de manutencdo das janelas, pois
os vidros estariam caindo sozinhos, inclusive oferecendo perigo a quem se encontra na
calcada adjacente a creche.

Comentou-se apenas uma vez cada um dos seguintes aspectos:

- Janelas deveriam ter venezianas;

- Colchdes nos quais criangas repousam precisam ser substituidos;

- Faltam murais nas salas de atividades. Atualmente encontram-se nos corredores;
- Esta inadequada a presenca de um varal de roupas dentro destas salas;

- Seria bom ter uma televisédo nas salas.

Também foi expressivo o nimero de comentarios positivos, 0s quais totalizaram dezoito.
Por ordem decrescente de frequéncia com que foram apontados, destacam-se: a
adequacdo do tamanho das salas, especialmente para turmas de até 20 criancas; as
boas condi¢Bes térmicas, auxiliadas pela presenca de ventilador e ar-condicionado; e
ainda o fato da sala ser “boa” e ter cores agradaveis na pintura das paredes.

L) Banheiro das criancas

Foram dezoito os comentarios negativos em relagdo ao banheiro. O aspecto mais citado
foi a quantidade insuficiente de vasos sanitarios, comentado cinco vezes. Trés vezes foi
observado que os banheiros sdo pequenos e que o piso atualmente existente no chédo é
ruim, porque suja com facilidade e é escorregadio. Duas vezes foi observado que a
quantidade de chuveiros também € insuficiente e que o0s vasos sanitarios estdo
precisando de manutencdo ou reposicdo, pois estdo apresentando problemas de

entupimento.

Apenas uma vez comentou-se que 0 acabamento em marmore no degrau de acesso aos
chuveiros é escorregadio, oferecendo perigo as criangcas e que os chuveiros do ultimo
pavimento ndo tem pressédo, possivelmente devido a altura da coluna de agua.

Os comentérios positivos totalizaram treze e foram em ordem decrescente: bom
tamanho, bom, muito limpo e com boa ventilagdo natural.
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M) Outros comentarios (sem associacao direta com a planta)

Algumas das observacdes feitas ndo tinham relacdo direta com nenhum dos ambientes
atualmente existentes e por isso foram separadas destes. Dentre elas foi observado sete
vezes a auséncia de uma area que permitisse as criancas brincar ao ar-livre, na qual
pudessem ser relocados alguns dos brinquedos maiores que atualmente encontram-se
no refeitério e nas salas de atividades. Surgiram trés sugestbes distintas para alcancar
este objetivo: a criagdo de um terraco, na cobertura da edificacdo; a demolicdo da
construcao que se situa nos fundos da creche, junto a circulagcdo aberta; e a delimitacéo,
através de uma cerca, de uma area em frente a creche, no espac¢o atualmente ocupado
pela calcada e rua. A criacdo de uma area cercada em frente a creche também evitaria
que moradores da vizinhanca colocassem lixo neste local, como foi apontado por uma
respondente.

Trés respondentes apontaram a necessidade de criar uma area de servico ou lavanderia.
Foram sugeridos, uma Unica vez, cada um dos seguintes aspectos:

- Fazer um viveiro e uma horta na circulacdo dos fundos, sobre a area onde esta a
contencao de terra;

- Criar um acesso direto da rua para o hall da escada, a fim de que a entrada da creche
deixasse de ocorrer pelo refeitorio;

- Criar banheiros dentro das salas de atividades ou abrir portas destas salas diretamente
para o banheiro, sem passar pelo corredor.

3.3.2.2 Poemados desejos

Verificou-se que os desenhos expressavam anseios de criancas por pessoas da familia,
bem como alguns destacavam aspectos da Creche, tais como a escada e a prépria
volumetria da edificacdo. Poucos desenhos representavam a paisagem externa, como
arvores, céu ou sol. Entretanto, na grande maioria dos desenhos predominou a

representacdo de brinquedos de utilizacdo externa a edificagcdo (bolas, pipas e
gangorras).

A pouca representatividade nos desenhos de elementos da paisagem externa,
possivelmente se deve a falta de relacdo de espacos internos e externos. Isto pode estar
ocorrendo devido ao préprio tamanho das criancas frente ao elevado peitoril das janelas
existentes, comprometendo a visualizacdo de espacos externos a edificacdo, tanto nas
salas de atividades quanto em outros ambientes, como o refeitdrio.

Porém ao analisar-se a expressdo de brincadeiras ao ar-livre, € possivel supor o desejo
destes usuarios por atividades externas. E importante salientar que as atuais salas de
atividades sdo bem equipadas no que se refere ao mobiliario e a variedade de
brinquedos. Mesmo assim, a maioria dos brinquedos representados pelas criancas nao
poderia se adequar aquele ambiente interno.
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Figura 8: desenho com referéncia de brinquedos.

7

Outro importante item a ser observado é a preferéncia pelo vermelho, que pode ser
explicada pela tendéncia da crianca nessa faixa etaria por tons saturados e quentes
como esta cor ou 0 amarelo. Vale ressaltar que alguns representaram portas vermelhas.
Considerando que a escola possui cores distintas para cada andar, amarelo, azul e
verde, esse resultado pode indicar que talvez devesse de algum modo ser utilizada a cor
vermelha, ainda que em detalhes. Atualmente a cor s6 esta presente nos ambientes
internos em objetos como os brinquedos das criangas.

Figura 9: Outro desenho com referéncia de brinquedos.
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3.3.2.3 Entrevista Estruturada

A Questdo 1 é composta de 21 subitens que pretendem entender como se sentem 0s
usuarios em relacdo ao: acesso a creche, estética, seguranca, area disponivel para
distintos espacos e atividades, material de acabamento, manutencdo e condi¢des
psicolégicas no uso das area.

100%
,

|:| BOM D RELAT.BOM

] RetatBoMm I o responpEU

. RUIM

80%
.

60%
.

7 8 17 18 19 2
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40%

20%
‘
\
\
\
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Grafico 2:Questao 1

Percebe-se que existem mais itens considerados "bons" do que os "ruins". Esses ultimos
se reportam a acessibilidade para portadores de deficiéncia e a disponibilidade de vagas
de estacionamento.

Os itens 'bons" referem-se a adequacgédo das cores, a manutencdo dos espacos internos,
0 uso racional de recursos, a sensagdo de bem estar que o local proporciona e a

seguranca em relacdo ao entorno. De acordo com relatos € uma comunidade sem
problemas acentuados de violéncia ou de segurancga..

As Questbes 2 e 3 tratam da satisfacdo com os ambientes e com sua localizac&o. Elas
foram agrupadas no mesmo grafico, ja que utilizam os mesmo termos como resposta.

B QUESTAO 2
BQUESTAO 3
239%23%
PLENAMENTE RELAT. SATISFEITO RELAT. INSATISFEITO NR

SATISFEITO INSATISFEITO

Grafico 3: Questbes 2 e 3.
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Avaliacio de Desemprento doAdmbiente Constouido:

Na questéo 2 houve um entrevistado que ndo respondeu (8%) e um dos questionarios foi
anulado pela resposta dupla — a soma das porcentagens é igual a 92%.

No grafico percebe-se que de modo geral ha satisfacdo quanto aos ambientes existentes
e a sua localizacdo — 50% estéo satisfeitos com a localizacdo dos ambientes.

As Questdes 3, 4 e 5 tratam do conforto ambiental e foram agrupadas no grafico 3
abaixo.

BQUESTAO 4
BMQUESTAO 5
BQUESTAO 6

SIM NAO

Grafico 4: Questbes 4,5e 6

A Creche é considerada como bem iluminada e ventilada, porém na questdo 5 (pelo
grafico parece que a questdo probleméatica € a 6) que aborda a acustica, percebe-se que
existe ruido (ou barulho) que incomoda os respondentes. A surpresa € que a fonte de
ruido é a passagem eventual de carros pela rua que incomoda as recreadoras.

Nas Questbes 7, 8 e 9 sdo avaliados os critérios: localizacdo, dimensionamento,
iluminacao e ventilagao do refeitorio, da cozinha e das salas de atividades.

7%

W |ocalizagdo

Odimensionamento

Eiluminagao

W ventilacdo

46%

23% 23% 15% 23% 23%

8% 8%

0% 0% 0%

BOM RELAT. BOM RELAT. RUIM RUIM NR

Grafico 5: Questédo 7
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92%

B localizagao
Odimensionamento
Eiluminacéo

Bventilacdo
15%
8%
8% 8% 8%
.0%00/ 0%0%0%.
BOM RELAT. BOM RELAT. RUIM RUIM NR

Graéfico 6: Questéo 8.

92%

M localizagéo

O dimensionamento
Eiluminacao

W ventilacao

0% 0% 0% 0%

BOM RELAT. BOM RELAT. RUIM RUIM NR

Grafico 7: Questdo 9.

Nota-se que a creche é percebida como um local agradavel, pois a maior parte das
respostas corresponde a "bom". O refeitério teve suas avaliacbes positivas e negativas
mais distribuidos ao longo do grafico, demonstrando que deve ser feita uma analise mais
detalhada.
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A Questdo 11 tem como resultado o gréfico 8 e este sugere que todos se sentem parte
do lugar.

92%

8%

0% 0% 0%

SIM RELATIV. SIM RELATIV. NAO NAO NR

Grafico 8: Questdo 11.

As Questdes 10, 12, 13 e 14 foram os momentos da entrevista onde as perguntas
permitiram a expressdo individual de opinides e apresentacdo de sugestdes. As
respostas a essas questdes ndo foram quantificadas. Elas apresentam, contudo,
interessantes vertentes para as sugestdes nas propostas de melhoria da Creche. Assim,
apresentaram-se como itens que os funcionarios mais gostam na creche (questao 10) as
salas de atividades, as cores, as criancgas, a atividade de limpar as salas e a integracao
dos funcionarios.

Como itens que os funcionarios menos gostam na creche apresentam-se: a falta espaco
para brincadeira/ area externa, o espaco para dormir, a atividade de levar o lixo para fora
e as escadas. O ambiente destinado a sala multiuso apresenta-se como item que as
pessoas mais gostam e menos gostam. De acordo com as nossas observagfes e as
demais respostas aos outros instrumentos, isso se da devido ao papel que esse ambiente
desempenha, como unico local de atividades externas as salas de atividades, mas que
sofre com a superposicdo de usos, o que o torna insuficiente.

As respostas a questao 13 trazem mais sugestdes acerca do que se poderia melhorar na
creche. Seriam, entdo, recomendacdes dos usuarios: a criagcdo de espacgos para banho
de sol e brincadeira/ terraco — um solario; area de lazer; sala para video; acréscimo na
area das salas de atividades e refeitorio; retirar a jardineira da circulacdo dos fundos;
acréscimo no numero de funcionarios; e a criacdo de uma brinquedoteca e de uma sala
de leitura. Aparecem mais algumas recomendac¢fes nas respostas da questdo 14: a
criacdo de um terraco com cobertura, local para o depésito de lixo e um portdo na
circulacao dos fundos.

3.3.3. CRUZAMENTO DOS DADOS:

De posse dos dados obtidos através da aplicacdo de todos os métodos descritos,
pudemos realizar o cruzamento das informacdes. O corpus levantado foi dividido em seis
grupos de acordo com o tema central da discussao, ficando organizado do seguinte
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modo: aspectos de contexto urbano e relagdo com o exterior; aspectos técnico-estéticos;
aspectos de conforto ambiental; aspectos técnico-construtivos e organizacionais;
aspectos funcionais e aspectos comportamentais.

Buscou-se neste cruzamento de dados dar énfase aos principais pontos negativos
presentes nos resultados de todos ou da maioria dos diversos métodos. Isto é, a fim de
evitar que este texto pudesse tornar-se redundante em funcdo dos anteriores, buscou-se
ater estritamente as informacdes essenciais referentes ao espaco fisico, sintetizando os
diversos resultados, de forma a permitir um diagndstico claro da problematica ambiental.

A) Aspectos de contexto urbano e relacdo com o exterior:

Pudemos constatar que o edificio possui pouca integracdo entre o interior e o exterior
devido ao tipo de esquadria utilizada e a elevada altura do peitoril, que ndo permite o facil
acesso das criancas a vista externa.

N&do ha espacos apropriados para atividades de recreacdo ao ar-livre, espacos de
transicdo entre a creche e a via publica, bem como entorno da creche ndo possui
tratamento paisagistico.

B) Aspectos técnico-estéticos:

A fachada atual do edificio ndo foi muito explorada compositiva e simbolicamente. E um
edificio como tantos outros da comunidade, diferenciando-se apenas por sua massa
significativa proporcionada pela grande testada e sua altura (aproximadamente 12m).

No interior, ha pouca diferenciacdo estética entre os ambientes, exceto com relagao as
cores da pintura da parte inferior das paredes, que variam de acordo com o pavimento.

C) Aspectos de conforto ambiental:

Com relagdo ao conforto acustico, os usuarios se mostraram incomodados apenas
guanto ao som vindo do exterior, como o barulho dos veiculos e de alto-falantes. No
entanto, os pesquisadores observaram ruidos elevados provenientes das préprias
atividades realizadas nas salas e da bomba de agua, localizada no refeitério. Embora
seja esperado, o ruido oriundo das fontes internas acaba sendo intensificado pelo
excesso de superficies refletoras do som - parede, piso e teto.

As condicdes ambientais de conforto higrotérmico séo prejudicadas pela regido umida
onde se encontra a creche. Ha umidade ascendente nas paredes internas do pavimento
térreo, e presenca de limo na contencéo localizada na area dos fundos da creche. As
salas sdo quentes, principalmente as localizadas no dltimo pavimento. A ventilagdo é
prejudicada pelo uso de esquadrias basculantes que por constituicdo apresentam uma
area reduzida para passagem do ar. Estas esquadrias também se apresentam
empenadas, o que impede a abertura de algumas basculas. E interessante ressaltar, no
entanto, que nas entrevistas estruturadas os funcionarios apresentaram-se satisfeitos
com o conforto higrotérmico da creche, o que pode ser explicado pelo uso de aparelhos
de ar-condicionado em todas as salas de atividades.

Os funcionarios apresentaram-se satisfeitos com os aspectos luminicos da creche. Os
pesquisadores também observaram que had um acesso adequado a iluminacdo natural
em quase todos os ambientes. Parte desse conforto é proporcionado pela pintura da
parte superior das paredes e do teto em branco, que possibilita uma melhor distribuicdo
da luz natural. Dentre os ambientes de maior permanéncia, foi observado que ha
deficiéncia com relacdo a iluminagcdo natural na sala multiuso, na qual se utiliza
iluminacéo artificial como fonte complementar ao longo do dia.

Pode-se ainda observar, nas salas voltadas para a fachada SE, a incidéncia direta do sol
no plano de trabalho (mesas) das criancas, gerando incdmodo visual por ofuscamento.
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D) Aspectos técnico-construtivos e organizacionais:

Quanto as condicBes de conservacdo, as fachadas da creche apresentam manchas na
pintura. O espaco fisico interno da creche, no entanto, contrasta muito com o0 aspecto
externo, apresentando-se em excelente estado de conservacao e higiene. Apenas alguns
moéveis necessitam de servicos de manutencdo como 0s bancos da sala multiuso.

Esquadrias das janelas, revestimento dos banheiros, azulejos danificados em salas de
aula necessitam manutencdo. Além disso, a fiacdo da bomba d’ agua deveria ser
protegida, e as instalagcfes sanitarias, as quais apresentam problemas de entupimentos e
presséo insuficiente no udltimo pavimento, também precisam de reparos.

Por fim, as luminarias deveriam dispor de difusores que qualifiquem a distribuicao da luz
e funcionem também como dispositivos de protecdo contra a queda das lampadas.

E) Aspectos funcionais:

Foram constatados alguns problemas relacionados a seguranca na edificacdo. No acesso
ao edificio, falta um espaco de transicdo entre a via e a porta, que permita o controle do
acesso.

Também foram encontrados alguns pontos que comprometem a seguranca das criancas
e funcionarios como: a presenca de arestas vivas nos banheiros, a falta de barra de apoio
nos boxes dos chuveiros, a auséncia de elemento antiderrapante na escada de acesso a
esses boxes, a falta de protecdo do acesso a cisterna, a inexisténcia de corrimao nos
dois lados da escada, e a inadequacao em relacdo a legislacao preventiva de incéndio
vigente.

A sinalizacdo tem carater provisorio, com materiais de pouca resisténcia e durabilidade, e
poderia ser substituida por uma solucéo definitiva.

Outro fator observado foi a sobreposicdo de fungcbes da sala multiuso, que acarreta o
excesso de equipamentos presentes (brinquedos, geladeira, televisdo, video, etc.)
dificultando o uso do espaco. Esse fato proporciona sua percep¢ao pelos funcionarios,
como se fosse de dimensdes reduzidas.

Também se diagnosticou excesso de equipamentos nas salas de atividades do ultimo
pavimento, que, além disso, tem mais alunos que as salas do pavimento intermediario.
Percebeu-se que o almoxarifado parece pequeno pela quantidade de material que
precisa ser estocado.

Foi constatada a necessidade da criacdo de um ambiente para o uso de lavanderia e de
um para o armazenamento do lixo na creche.

A creche néo esta adaptada para pessoas com necessidades especiais, em especial
cadeirantes e pessoas com perdas visuais.

F) Aspectos comportamentais:

Os cuidados dispensados e evidenciados na extrema organizacdo e limpeza da creche,
por parte de seus funcionarios, manifestam-se como evidéncias positivas de apropriagao.
Os funcionarios expressam um sentimento de pertencimento, zelando pela conservacao
do imovel.

N&o ha evidencias, contudo, de personalizagcbes ou de comportamento territorial nos
espacos. Os espacos ndo sdo flexiveis, mas ha a possibilidade de apropriacdo das salas
através da alteracao do layout de mesas e cadeiras.

Ha auséncia de espacos de uso coletivo para as recreadoras e para as criangcas. No
entanto, evidenciou-se que as preocupacdes e expectativas de mudancas expressas
pelos funcionarios geralmente centram-se nas necessidades e bem-estar das criancas,
sendo recorrente no discurso coletivo a prioridade de criagdo de um espago de recreio.
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Por fim, o edificio, de solugdo arquitetbnica simples, apresenta-se de facil compreenséo e
memorizacao - imageabilidade, o que ficou evidente na facilidade que os usuarios tiveram
para entender as plantas-baixas na aplica¢édo do instrumento do mapeamento visual.

4 RECOMENDACOES PARA O ESTUDO DE CASO

A partir dos resultados encontrados nos métodos escolhidos e do cruzamento de dados
foi possivel listar alguns problemas e a partir desta lista fez-se sugestfes para a solucao
destes e ainda a indicacdo se estes deverdo ser solucionados de modo imediato ou
mediato (Cadernos do Proarg, 1998). Ressalta-se, no entanto, que as prioridades
sugeridas foram de acordo com a possibilidade de execucdo a partir de critérios que
podem ser econbmicos, por facilidade técnica ou pela urgéncia de solugéo.

Além disso, fizeram-se alguns desenhos de possiveis imagens da creche ja alterada,
apontando possiveis alternativas de solugdo, mas ndo houve no presente trabalho a
pretensdo de se fazer uma proposta de solucéo arquitetbnica — até porque ndo ha uma
Unica solucdo possivel — mas sim, apontar diversas possibilidades de intervencédo a
serem discutidas com os usuarios, dentro da viabilidade técnica, um minimo de
intervencdo e visando um menor custo, as quais se imaginam que venham algum dia a
ser viabilizadas.

Abaixo estdo listados os problemas encontrados no cruzamento de dados:
= O edificio possui pouca integracdo entre o interior e o exterior.
= O entorno da creche ndo possui tratamento paisagistico.
= Na&o ha espacos de transicdo entre a creche e a via publica.

= N&o ha o recolhimento do lixo direto na creche, pois ndo h4 espaco para seu
armazenamento.

= Alinguagem arquitetbnica do edificio ndo apresenta valor simbdlico.
= Ha pouca diferenciacdo estética entre os ambientes.

=  Os usuarios manifestaram incObmodo com o som vindo do exterior, além do som
produzido pelas criancas, percebidos pelos pesquisadores.

= Ha umidade ascendente nas paredes internas do pavimento térreo tornando o
ambiente umido.

= As salas sdo quentes, principalmente as localizadas no ultimo pavimento.

= A ventilacdo das salas de atividades, refeitorio e administracdo € prejudicada pelo
uso de esquadrias basculantes que por constituicdo ja apresentam uma area
reduzida de aberturas.

= As esquadrias apresentam o funcionamento prejudicado por estarem empenando.

= Ha deficiéncia com relacdo a iluminacdo natural na sala multiuso, devido a
proximidade com os outros edificios.

= [luminac¢do natural insuficiente no sanitario dos professores.

= As fachadas da creche apresentam-se em condi¢cdes razoaveis de conservacao,
apresentando manchas na pintura.

= Os mobiliarios necessitam de servicos de manutencdo como pintura, havendo
problemas com bancos da sala multiuso que precisam de conserto.
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Pequenos problemas localizados nos banheiros, relacionados ao revestimento,
que apresenta arestas vivas, algumas com azulejos quebrados, e ainda desgaste
nos rejuntes.

A fiacdo da bomba d'agua exposta.

A falta de um espaco de transicdo entre a via e a porta, o que dificulta o controle
do acesso.

A tampa da cisterna é elevada cerca de 5cm com relagdo ao piso oferecendo
risco para as criangas.

O edificio ndo se apresenta em conformidade Com relagdo ao Cdbdigo de
Seguranca Contra Incéndio e Panico do Estado do Rio de Janeiro.

A identificagé@o externa da creche danificada.

A sobreposicao de funcfes da sala multiuso.

Excesso de equipamentos nas salas de atividades do ultimo pavimento.
A creche ndo esta adaptada para pessoas com necessidades especiais.
Falta um espaco apropriado de recreio para as criangas.

Falta espaco apropriado para secar roupa e para atividades de servico e
lavanderia.

As janelas e os vidros das salas ndo permitem a visdo externa
Falta de seguranca no chuveiro.

Piso dos degraus dos chuveiros em marmore liso — escorregadio
Piso da escada escorregadio

O corrim&o da escada na altura das criancas

Falta chuveiro para os funcionarios

InstalacBes elétricas e hidraulicas externas, sem protecdo na area externa dos
fundos.

Luminarias com lampadas expostas oferecem pouca distribuicdo da luz e risco em
caso de acidentes, como a quebra das lampadas, pois as criancas ficam sem
protecao.

Ha4 salas com entrada de sol e reflexo no tampo da mesa de atividade;
ofuscamento.

Entupimento das instala¢fes sanitarias.
Falta pressdo nos banheiros do Gltimo pavimento.

A entrada da creche quase néo é percebida e a cobertura existente ndo chega a
proteger da chuva.

A subutilizagéo da circulagdo dos fundos

A seguir encontra-se uma sugestdo de estudo da fachada. Trata-se de um estudo
conceitual, pois ndo visa sua implementacdo na forma como est4d desenhado, mas
demontrar como se pode, a partir de elementos proprios da fachada, como esquadrias e
modulagéo, trabalhar de maneira a valorizar mais o valor simbdlico do edificio. Uma
sugestao seria, por exemplo, fazer pinturas murais na fachada, ou até mesmo trabalhar
com grafite.
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Figura 10: Sugestao de estudo para as fachadas.
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Avaliagio do Desompronho dostmbionto Constuido: 57 -
0L Ceeche Manicipial Edsorn Suis

RECOMENDACOES PROJETUAIS

€ a via publica.

MEDIATO
ir o espaco do refeitério para o patio dos fundos, através de portas ou
I iores, integrando mais o edificio com o exterior e estimulando o uso
ntar as janelas das salas de atividades, tendo-se o cuidado
I I odo a garantir a seguranca das criancas.
i I instalacdo de campainha, para isso existe
all da escada e deste para o

liar esta area.

como opgéo a a h

refeitério. Devera ade de se desocupar o depésito

sob a escada para ampli
O entorno da creche ndo possui tratamento Criar espacos com plantas e delimitar espacos para brincadeiras, pintadas no \
paisagistico. chéo, por exemplo.

Ndo ha o recolhimento do lixo direto na | Criar um depdsito na area externa existente nos fundos da construcéo.
creche, pois ndo ha espaco para seu

aaaaaaaaaaaaaa

A linguagem arquitetdnica do edificio ndo | Tratamento compositivo, com a substituicdo das aberturas por aberturas

apresenta valor simbdlico. maiores e instalacdo dos painéis para sombreamento. Ou mesmo com
alternativas ainda mais econ6micas como trabalhos em grafite.

Os usuarios manifestaram incémodo com o | Criar barreira acustica para o som externo — veneziana - e instalar materiais
som vindo do exterior, além do som | que absorvam o ruido interno — tecidos, almofadas, cortinas em tecido entre
produzido pelas criangas , percebidos pelos | outros.
pesquisadores.
Ha umidade ascendente nas paredes | Instalacdo de sistemas de isolamento para umidade ascendente.

térreo tornando o

ambiente Gmido.

ng%?};j%e lg:?:ﬁ?:i% \EEEE%iE?:\ttiﬁzaaﬁ A instalacé@o de isolante térmico no telhado. \
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Avaliagio do Desompronho dostmbionto Constuido: 57 -

0 Ceche Manicipal Edson Suds
QUESTAO/ PROBLEMA RECOMENDACAO IMEDIATO | MEDIATO
O edific ndo se apresenta em | Instala (; o de dispositivo de canalizacao preventiva (composta d nalizacao
onformid d Com rela g ao Cobdigo de | em f 0, abrigo mangue|ras), com b stecimento atra de reserva
S eguranca Contra I d e Panico do | téc d agua localizada em reservatorio superior.
Estado do Rio de Jan |
A identificacdo externa da creche danificada. | Criacdo de um Programa d Manutengéo nstalacdo de letreiro mais
resistente as intempéries e vandalismo
A sobreposicdo de fungfes da sala multiuso. | Criacdo de um local para video e leitur coberta do solario.
Excesso de equipamentos nas salas de | Deslocamento dos brinq dos como a casinha, que ocupa espago na sala
atividades do ultimo pavimento. para o espago externo iado, podendo ser no telhado.
A creche esta adaptada para pes Tentar adaptar a h a Norma 9050/ 2004 - Acessibilidade a edificacdes,
comn d d especiais. mobiliario, espa (; equipamentos urbanos.
Falta um espaco apropriado de eio para | Criagdo de um solario no telhado com area descoberta e coberta e/ou ainda
as criancgas. tratamento da circulacdo dos fundos, qualificando—a q anto espa (; d
convivio e/ou tratamento paisagistico do ac edificio (ampliando
calcada e arborizando-a).
Fa It espaco apr p d 0 par car roupa e | Criacdo de uma pequena lavanderia ocupando uma parte da circulagdo dos
para atividades de servico e Iavanderia. fundos, por exemplo, junto a zinha.
As janelas e os vidros das salas ndo | A substituicdo das esquadrias e dar prefer a par adocdo de um vidro
permitem a viséo externa transparente.
Falta de seguranca no chuveiro Instalacdo das barras de apoi h
Piso dos degraus dos chuveiros em marmore | Troca por piso antiderrapante ou colocacao de fitas asperas.

liso - escorregadio

Piso da escada escorregadio Colocar piso antider

rapante ou fitas

antiderrapantes.

O corrimao da escada na altura das criancas | Instalar um corr

imao
ssivel também para os
condutibilidade térmica.

adultos e

duplo, dos dois lados da esca
em material de

maior res

da, em duas alturas,
isténcia e menor
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0 Ceche Manicipal Edson Suds

QUESTAO/ PROBLEMA

RECOMENDAQAO

IMEDIATO | MEDIATO

Falta chuveiro para os funcionarios Rt am q a de I r do chuv tente, liberando-o, O que sera
pos I apen om a (; o de uma nova érea de servicos ou lavanderia.

InstalacBes elétricas e hidrauli externas, | Coloc g o das fiacGes elétricas em conduites e embutir talacoe
m protec&o na area externa dos fundos. hidraulic

Luminarias com lampada expostas | Troca por luminarias com difusores

ferecem pouca distribuicdo da luz e risc

m caso de acidentes, como a quebra da

lampadas, pois criancas ficam sem

protec

Ha salas com entrada de sol e reflexo no | Controle de iluminagdo natural nas salas através de cortinas ou de painéis

tampo da mesa de atividade; ofuscamento

. externos gue funcionariam como brises ou venezianas.

Entupimento das instalacdes sanitérias.

Criacdo de um Programa de Manutengéo

Falta pressdo nos banheiros do U

o] Instalagaod uma bomba par

aixa d’agua, de modo a dar pressa

ao;§§§§§§§

pavimento. banheiro do ultimo pavimento;

A entrada da creche quase néo é percebida | Marcacao do f h d de forma ma I a (cobertur a ma ior e mais

e a cobertura existente ndo chega a proteger | facilmente ide tf I) naassomad 0 tratamento paisagistico do

da chuva. acesso, criando-se uma a mais seqg tra quila ao ar-livre par
criancas (talvez ndo suficiente para elas brincarem, mas ao m para
chegada e saida e ban p 0s pa|s perarem riancas)

A subutilizagao d lagéo dos fund A criacdo de um espa (; p ermiti d brincadeiras infantis do tp amarelinha,
muro da divisa do terreno poderia ter mt b Ih de "grafite' h uma ando
espaco, a instalagéo de um d ck e ralos, que pos bIt banho
mangueira, um jardim cada de acesso na area d tengao com horta
espacgo para as criang entarem. Se poderia ab paco do refeitéri
para esse pétio, atra de portas ou janelas mai tegrando mais
edificio com o exterio timulando o uso dessa ére
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A execucdo da Avaliacdo de Desempenho do Ambiente Construido na Creche Edson
Luiz constitui-se, sobretudo em uma oportunidade de aprendizado para os pesquisadores
envolvidos, j& que correspondeu ao primeiro contato dos mesmos com Varios dos
métodos utilizados.

O trabalho também permitiu obter um panorama abrangente da problematica ambiental,
possibilitando uma compreensdo de aspectos contextuais, técnicos, construtivos,
organizacionais, funcionais, estéticos, comportamentais e relativos ao conforto ambiental
na Creche. A partir da andlise destes dados, resultantes da visdo técnica dos
pesquisadores e, sobretudo, da busca por compreender os anseios e necessidades dos
usuarios participantes, foi possivel desenvolver um diagnéstico e recomendacgtes
propositivas para aquela edificacdo. Neste sentido, a participacdo dos usuarios - criancas
e funcionarios - foi de extrema importancia, uma vez que os métodos utilizados davam
énfase a sua percepcao. Espera-se que esses resultados possam de fato constituir
subsidios para futuras intervencdes e melhorias que venham a ser feitas pela instituicdo e
pela Prefeitura.

A aplicacdo dos instrumentos mostrou-se simples e rapida. Confirmou-se neste estudo, a
importancia da observag¢do incorporada por parte do pesquisador, isto €, focando ndo
apenas nos resultados obtidos a partir de cada método ou em uma analise behaviorista,
mas sim na compreensdo do contexto das informacdes resultantes. Como exemplos,
podem-se citar algumas questdes constatadas quando da realizacdo do Wish Poem.
Observou-se a importancia da presenca dos pesquisadores quando da aplicacdo deste
instrumento com as criancas, uma vez que 0 entendimento do significado de seus
desenhos teria sido muito dificil se ndo se dispusesse das explicacdes que eram
fornecidas no momento de elaboracdo. Os anseios das criangcas expressos nas
representacdes graficas s6 podiam ser traduzidos por seus autores, caso contrario
incorrer-se-ia no risco de interpreta-los equivocadamente - “a jibdia ndo é um chapéu®.
Muitas representacfes poderiam ser traduzidas simplesmente como formas abstratas, e
nao como escada, pipa ou gangorra, objetos que de fato representavam. Observou-se
ainda que na aplicacdo do Wish Poem, maior contribuicdo se daria com a participacao
das professoras neste processo, bem como se dispondo de mais tempo para a
familiarizac&o entre pesquisadores e criangas.

A possibilidade de testar previamente os instrumentos também poderia contribuir para
melhores resultados de analise do ambiente, o que nao foi possivel devido ao tempo
previsto e disponivel para a realizacdo deste trabalho, o qual por sua vez é coerente com
sua finalidade de ser a conclusdo de uma disciplina académica.

Cabe ainda destacar a relevancia do fator humano desempenhado nesta instituigao.
Verificou-se que muitos dos aspectos que poderiam ser inicialmente interpretados como
problemas em relacdo ao ambiente sdo minimizados pela organizacéo e criatividade dos
funcionarios. Sabe-se das dificuldades financeiras na administracdo de instituicdes
publicas no pais, limitando sensivelmente a possibilidade de realizacdo de melhorias e
mesmo da manutencdo das edificagdes. No entanto, o que se observou no local é a

®1...] o desenho de um chapéu sé deixa de ser chapéu, quando o pequeno principe explica que o
referido desenho é de uma jibdia que acabara de comer um elefante [...]. Exemplificacdo dada
pelo professor Paulo Afonso Rheingantz em sala de aula, referenciando o livro “O Pequeno

Principe” de Antoine de Saint-Exupéry.
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apropriacdo e o0 sentimento de pertencimento, evidenciados permanentemente na
organizacao espacial, mostrando que o edificio certamente é um Lugar para aqueles que
o0 utilizam cotidianamente.

Constatou-se ainda a questdo da importancia da participagcdo do usuario do ambiente
construido no desenvolvimento de projetos, seja para execucdo ou reforma de uma
edificacdo. Inacreditavelmente, a participacdo dos usudrios € incomum no pProcesso
tradicional de elaboracao de projetos de arquitetura, onde o arquiteto percebe a si proprio
como o unico individuo dotado do “saber projetar”. Crescentemente o que se sabe (ou se
deve saber) € que a Arquitetura ndo tem exclusivamente a dimensédo contemplativa e de
apreciacao estética, mas sim apresenta uma responsabilidade social, pois deve
responder as necessidades de quem a habitar4d e utilizard. O desenvolvimento de
projetos simplesmente baseados em principios visuais compromete o entendimento de
que esta ciéncia engloba muitos outros fatores e de que seu propdsito maior € justamente

contribuir para o bem-estar e satisfagdo de seus usuarios.
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7 APENDICES

APENDICE 01: CHECKLIST PARA A ANALISE WALKTHROUGH

52



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PROARQ - PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ARQUITETURA
DISCIPLINA: AVALIAGAO DE DESEMPENHO DO AMBIENTE CONSTRUIDO

CRECHE EDSON LUIZ - ROTEIRO PARA ANALISE WALKTHROUGH

Data: /07/2007 Hora: :

Legenda: A=muito bom; B= bom; C=razoavelmente bom; D=razoavelmente ruim; E= ruim; F=muito
ruim

ltem avaliado Leg. | Observacoes

Caracteristicas gerais do edificio e implantacao:

Visuais

Relagbes com o entorno
imediato

Relacdo interior x exterior
(natureza)

Tratamento do espaco
externo (paisagismo)

Acesso de pedestre

Acesso de veiculos

Acesso de transporte publico

Estacionamento

Tratamento do lixo

Aspectos técnico-estéticos: (simbdlicos, volumetria, acabamentos, composicao,...)

Aparéncia externa

Aparéncia interna

Conforto ambiental:
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Acustico

Higrotérmico

Luminico

Orientagcado do edificio x
conforto

Aberturas x conforto

Cobertura x conforto

Materiais de acabamento x
conforto

Cores x conforto

Adequacéo das instalacdes:

Elétrica - disponibilidade de
tomadas

Elétrica — condicbes de ilum.
Artificial

Elétrica - estado de
conservacao

Hidrosanitaria

Telefébnica/telefones publicos

Ar-condicionado

Informatica

Estado de conservacéao:

da estrutura

dos acabamentos

do mobiliario/equipamentos
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Durabiidade do sistema
construtivo/materiais

Limpeza

Odores e cheiros

Condicdes de seguranca:

Controle do acesso

Evidéncia de vandalismo

Risco para circulacdo dia e
noite

Risco de acidentes

Sistema de prevencao
contra incéndio

Sinalizacéo:

Externa - edificio

Interna - ambientes e setores

Adequacdo dos ambientes:

Dimensdes dos ambientes

Quantidade de ambientes
(escassez x ociosidade)

Disponibiidade de espacos
de apoio

Disponibiidade de mobiliario
(gtidade)

Layout do mobiliario

Conforto do mobiliario

Fluxos de pessoas
(funcionarios e criancas)

Desenho Universal:
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Avaliacio de Desemprento doAdmbiente Constouido:

Tipos de acesso/circulacdes

(rampas, escadas, degraus...)

Dimensdes (escala da
crianca, cadeira de rodas,...)

Estimulagd@o sensorial (cores,
sons, cheiros, texturas,....)

Seguranca nho uso do
espaco/mobiliario

Adequacdo a pessoas com
necessidades especiais
/geral

Aspectos comportamentais:

Apropriacdo do espaco

Territorialidade:
personalizacdo/demarcacao

Espacos adequados a
privacidade

Espacos adequados a
socializacao - funcionarios

Espacos adequados a
socializacéo - alunos

Possibiidade de o usuario
alterar o espaco

Legibiidade (clareza na
compreenséao/leitura dos
ambientes)

Orientabilidade (facilidade
de memorizar a planta e
orientar-se)

Outros:
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dvatiagio de Desemprenho do.dmbionte Constouido: o

APENDICE 02: INVENTARIO AMBIENTAL — INSTRUMENTO
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO

PROARQ - PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ARQUITETURA
DISCIPLINA: AVALIAGCAO DE DESEMPENHO DO AMBIENTE CONSTRUIDO

CRECHE EDSON LUIZ - FICHA DE INVENTARIO AMBIENTAL

DADOS TECNICOS

Data: ___ /07/2007 Horario.  :

Ambiente: Setor: Pavimento:

Area aproximada: m?  Pé-direito aproximado: m?
REVESTIMENTOS CORES

Piso Piso

Parede Parede

Teto Teto

OCUPANTES ATIVIDADES

Alunos

Professores

Funcionarios

Outros

CROQUIS (dimensbes,

mobiliario e equipamentos)
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Avaliagio de Desermponbe dodmbionte Construide: (1,505 1
L L Creche Manicial Edsore Suds

APENDICE 03: INVENTARIO AMBIENTAL — FICHAS DOS AMBIENTES
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L Cueche Manicipal Edson Fiuts

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
FROARQ - PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAC EM ARQUITETURA,
DISCIPLINA: AVALIACAO DE DESEMPENHO DO AMBIENTE CONSTRUIDO

CRECHE EDSON LUIZ - INVENTARIO AMBIENTAL

Ambienle: Sala Mulliuso Pavimenlo 1
Area; 35,82m7 Pa-direto: Z.60m

Fevestimentos:

Pizo - Cerfmica na cor branca;

FParede; Tinta (dlec] cor areia ate a metade da pareds, com linta branca acima (FYAL
Teto: Tinta (PWA) cor branca.
Ceupantes e atividades: Lucalizagao no Pavimento
E o ambienle mais versatil da creche. Funciona como refeitono, sala
de vidan, sala da reunites & local de brincadeiras, @ gua ndo ha - ED
patio Possui masas para a5 refeicdes & bringuadns de maior partes | |
COMD escomegadarn

Craqui:

Blid du D it

Folos:

I- - : . P = .
ﬁt E . f:' e ]-
Fata 01: Bringusedas Fata 02! Interiar do ambisrs
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
FROARQ - PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAC EM ARQUITETURA,
DISCIPLINA: AVALIACAO DE DESEMPENHO DO AMBIENTE CONSTRUIDO

CRECHE EDSON LUIZ - INVENTARIO AMBIENTAL

Ambienle: Circulagdo Pavirmenlo: 17
Area: 11.44m° Pa-direto: Z.60m

Revestimentos:
Pizo - Cerfmica na cor branca com rajados em einza claro;
FParede; Tinta (dlec] cor areia ate a metade da pareds, com linta branca acima (FYAL

Teto: Tinta (PWA) cor branca.
Ceupantes e atividades: Lucalizagao no Pavimento

Craqui:

Folos:

Foto 01 Interior do ambiente Foto 02 Interar do ambiznta
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1L @rechoManicipal Edson Suds

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PROARQ - PROGRAMA DE POS-GRADUACAQ EM ARQUITETURA
DISCIPLINA: AVALIACAO DE DESEMPENHO DO AMBIENTE CONSTRUIDOD

CRECHE EDSON LUIZ - INVENTARIO AMBIENTAL

Ambienle: Almoxearilado Pavirmenlo: 17
Area; 6.88m? Pa-diresto: 2.60m

Revestimentos:

Pizo - Cerfmica na cor branca com rajados em einza claro;

Parede; Tinta (dlec] cor areia até a metade da parede, com linta branca acima (PWAL
Teto: Tinta (PWA) cor branca.

Ceunantes e atividades: Localizagao no Pavimento
Local de armazenamenlo de matenal didatico e papelaria.
E equipado com copiadora . E

Craqui:

1L

Folos:
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1L @rechoManicipal Edson Suds

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PROARQ - PROGRAMA DE POS-GRADUACAQ EM ARQUITETURA
DISCIPLINA: AVALIACAO DE DESEMPENHO DO AMBIENTE CONSTRUIDOD

CRECHE EDSON LUIZ - INVENTARIO AMBIENTAL

Ambienle: Banheira Infantl 01 Pavirmenlo: 17
Area; 4,76m° Pa-diresto: 2.60m

Revestimentos:

Pizo - Cerdmica na cor branca (antdarrapantes);

Parede: Azulgje branco (15X15cm) até a metade da parede, com linta branca acima (PYA),
Teto: Tinta (PWA) cor branca.

Ceupantes e atividades: Localizagao no Pavimento
O banheiro alende as cnangas guando estao ulilizando a sala
mulliuso, .

Atividades: higienizagao,
onia com duas bacias sanitarias & tanguinho com uma tomeira.

Craqui:

BANH. INF 01

Folos:
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1L @rechoManicipal Edson Suds

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PROARQ - PROGRAMA DE POS-GRADUACAQ EM ARQUITETURA
DISCIPLINA: AVALIACAO DE DESEMPENHO DO AMBIENTE CONSTRUIDOD

CRECHE EDSON LUIZ - INVENTARIO AMBIENTAL

Ambienle: Sanitario dos Tuncionarios Pavirmenlo: 17
Area; 2,65m° Pa-diresto: 2.60m

Revestimentos:

Pizo - Cerdmica na cor branca (antdarrapantes);

Parede: Azulgje branco (15X15cm) até a metade da parede, com linta branca acima (PYA),
Teto: Tinta (PWA) cor branca.

Ccupantes o atividades: Localizagao no Pavimento
Lavagem de roupas e higienzagao dos funcionarios,
Conla com uma bacia sanitéria, um levatdrio, maguina da levar [= |

roupas & varal,

Craqui:

FOTO M

Folos:

Foto 07, Inberior ¢o ambients
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PROARQ - PROGRAMA DE POS-GRADUACAQ EM ARQUITETURA
DISCIPLINA: AVALIACAO DE DESEMPENHO DO AMBIENTE CONSTRUIDOD

CRECHE EDSON LUIZ - INVENTARIO AMBIENTAL

Ambienle: Secrelaria Pavirmenlo: 17
Area; 5,72m? Pe-direito: 2.60m

Revestimentos:

Pizo - Cerfmica na cor branca com rajados em einza claro;

Parede; Tinta (dlec] cor areia até a metade da parede, com linta branca acima (PWAL
Teto: Tinta (PWA) cor branca.

Ceupantes e atividades: Localizagaa no Pavimento
Alividades ligadas a gestao da creche, Mela trabalham duas
funcicnarias. [+ ¥
'
Croqui:
FOTO 01

avatairos

Folos:

Foto 07; Interior do ambients
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L GrocheManicipial Edson Fuds

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PROARQ - PROGRAMA DE POS-GRADUACAQ EM ARQUITETURA
DISCIPLINA: AVALIACAO DE DESEMPENHO DO AMBIENTE CONSTRUIDOD

CRECHE EDSON LUIZ - INVENTARIO AMBIENTAL

Ambienle: Cozinha Pavirmenlo: 17
Area; 16,12m7 Pa-direto: Z.60m

Revestimentos:

Fizo - Cerfmiza na cor branca (antderrapante);

FParede; dzulaje brance (15X15cm) ate a metade da pareds, com finta branca acima (FWA)
Teto: Tinta (PWA) cor arsia.

Ocupantes e atividades: Localizagao no Pavimento
Alividades de cozimento e prepare de refeigies, contando com suas

Tuncienariss. E T

A cozinha & equipada com fogdon de 4 bocas, cuba dupla 2 tangus : *f*m

para lavar alimentos, zlém de freezer e geladeira.

Craqui:

Folos:

o 4

= o

Foto 01; Intariﬁr Em ambiam—& Foto 02 Interar do ambiznte

="
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UL Geeche Municipal Edsore Suds

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PROARQ - PROGRAMA DE POS-GRADUACAQ EM ARQUITETURA
DISCIPLINA: AVALIACAO DE DESEMPENHO DO AMBIENTE CONSTRUIDOD

CRECHE EDSON LUIZ - INVENTARIO AMBIENTAL

Ambienle: Despensa Pavirmenlo: 17
Area; 3.67m7 Pa-diresto: 2.60m

Revestimentos:

Pizo - Cerfmica na cor branca com rajados em einza claro;
Parade; Tinta (PVa)na cor branca,

Teto: Tinta (PWA) cor branca.

Coupantes o atividades: Localizagao no Pavimento
Armazenamento de alimentos.

= i3

Craqui:
-l
—
FOTO M
? -
4| prateleiras
il * L
_1 164
Folos:

Foto 07; Interior do ambients
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L GrocheManicipial Edson Fuds

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PROARQ - PROGRAMA DE POS-GRADUACAQ EM ARQUITETURA
DISCIPLINA: AVALIACAO DE DESEMPENHO DO AMBIENTE CONSTRUIDOD

CRECHE EDSON LUIZ - INVENTARIO AMBIENTAL
Ambienle: Circulagdo exlema (Tundoes) Pavirmenlo: 17
Area; 49,24m° Pa-direito: -

Fevestimentos:
Pizo - Cerfmica na cor branca com rajados em einza claro;
Parede; Textura na cor ocre de um lado & muro em alvenaria pedra aparente;

Ccupantes o atividades: Localizagao no Pavimento
Secagem de roupas e evenlualmente banho de mangueira. —r—
Cragui:

wim mTcog i

> Fogom

b
L

!

i

M

Folos:
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L GrocheManicipial Edson Fuds

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PROARQ - PROGRAMA DE POS-GRADUACAQ EM ARQUITETURA
DISCIPLINA: AVALIACAO DE DESEMPENHO DO AMBIENTE CONSTRUIDOD

CRECHE EDSON LUIZ - INVENTARIO AMBIENTAL

Ambicnie: Escada Pavirmenlo: 132
HArea: 741m° Pea-direito:

Revestimentos:

Fizo - Cerfmiza na cor branca com rajados em einza clare,

FParede; Tinta (olec] cor azul claro até a metade da parede, com linta branca acima (PVA]
Teto: Tinta (PWA) cor branca.

Ccupantas e atividades: Lucalizagao no Pavimento

Circulagaoe Verlical, =5 =

_Im

Craqui:

7T
mural

|
FOTO 01 b

Folos:

g
cobogos

Foto [M: Venlilagio por

69




L GrocheManicipial Edson Fuds

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PROARQ - PROGRAMA DE POS-GRADUACAQ EM ARQUITETURA
DISCIPLINA: AVALIACAO DE DESEMPENHO DO AMBIENTE CONSTRUIDOD

CRECHE EDSON LUIZ - INVENTARIO AMBIENTAL

Ambienle: Circulagdo Pavirmenlo: 2°
Area; B.25m7 Pe-direito: 2.60m

Revestimentos:
Fizo - Cerfmiza na cor branca com rajados em einza clare,

Parede; Tinta (dlec] cor azul clard até a metade da parede, com linta branca acima (PVAJ,
Teto: Tinta (PWA) cor branca.

Cecupantas e atividades: Lucalizagao no Pavimento
Ma circulagao loram afisados murais que conlém informagoes aos P
pals, para gua chaarvam anguants levam seus Tihos para & sala de

atividades. L

Craqui:
l—l—lm"ul_! EJ—_—I
H T Tl LE
4
Fotooz Sk a
A FOTOOY

R murgl

Fotos:

FoloQ1: Acessao as salas Foto 03: Acesso 4 sscada
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRD
PROARQ - PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAC EM ARQUITETURA
DISCIPLINA: AVALIAGAO DE DESEMPENHO DO AMBIENTE CONSTRUIDO

CRECHE EDSON LUIZ - INVENTARIQ AMBIENTAL

Ambiente: Sala de Atividades 02 FPavimento: ¢
Aroa: 38 92m® Pa-direito: 2,60m

Fevestimentos:

Piso - Ceréamica na cor branca com rajacos em cinza clarg;

Parede: Tints (Gleo) cor azul claro alé a melade da parede, com tinka branca acima (PWA);
Telo: Tinda (PVA) cor branca.

Ocupantes e atividadas: Localizagio no Pavimento

A sala possui 21 criancas e 3 recreadoras, T .

As atividades que ocomem sio rodinhas de leitura, contar histarias. i '
conversas, atvidades de desenho, pintura recorie e colagem a 1
atividades com os bringuedos existentes na sala.

Crogui:
i FOTOLT a1 crunens)
£ 2% [
o
: FOTO 02 < = D:

Foto 02: Interior do ambiente

Fola 01: Sala na hara da limpeza
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRD
FROARQ - PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAC EM ARQUITETURA,
DISCIPLINA: AVALIACADO DE DESEMPENHO DO AMBIENTE CONSTRUIDO

CRECHE EDSON LUIZ - INVENTARIO AMBIENTAL

Ambientle: Banheira Infantl 01 Pavimenlo: 2°
Area; 9,35m7 Pe-direito: 2.70m

Revestimentos:
Fizo - Cerfmiza na cor branca (antderrapante);

FParede; dzulaje brance (15X15cm) ate a metade da pareds, com finta branca acima (FWA)L
Teto: Tinta (PWA) cor branca.

Ceupantes e atividades: Localizagao no Pavimento
O banheiro atends a 42 criangas. - "m "
Alividades: Banho & higienizagio, . |
Conta com duas bacias santarias, box glevada com dais chuveiros,
& tanquinha com duas tormeiras.

Craqui:
b ]
de lixeira r
t
| @ T —
L P =y
. FOTO 01 o o
BANH. INF, G2 “L B
FOTO 02
_G‘Mlﬂj_l .
[ - - ﬁ
Fotos:

Foto 1: Box da hacia sanitaria Foba 0F; Box dos chuveims
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
FROARQ - PROGRAMA DE POS-GRADUAGAD EM ARQUITETLIRA )
DISCIPLINA: AVALIACAO DE DESEMPENHO DO AMBIENTE CONSTRUIDO

CRECHE EDSON LUIZ - INVENTARIO AMBIENTAL

Ambienle: Sala de Alividades (1 Pavimenlo: 2°
Area; 37,80m7 Pa-direto: Z.60m

Revestimentos:

Fizo - Cerfmiza na cor branca com rajados em einza clare,

FParede; Tinta (olec] cor azul claro até a metade da parede, com linta branca acima (PVA]
Teto: Tinta (PWA) cor branca.

Ceupantes e atividades: Lucalizagao no Pavimento
Asala possul 21 crigngas 2 3 recreadoras. _'3_ ™

As alividades gue ocomrem s8o rodinhas de leliura, contar histdrias, c !
conversas, atividades de desenho, pintura recorte e colagem & ! I_

alividades cam as bringuedos existenias na sala.

Craqui:

I AT A

LR
wamy wn o Ay ﬁ
!

Feta 01 Interior da ambiente Foto 02: Tudo preparade para o banho
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
FROARQ - PROGRAMA DE POS-GRADUAGAD EM ARQUITETLIRA )
DISCIPLINA: AVALIACAO DE DESEMPENHO DO AMBIENTE CONSTRUIDO

CRECHE EDSON LUIZ - INVENTARIO AMBIENTAL

Ambicnie: Escada Pavirmenlo: 2°/3%
HArea: 741m° Pea-direito:
Revestimentos:

Pizo - Cerfmica na cor branca com rajados em einza claro;

Farede; Tinta (olec} cor verde claro ate a metade da parede, com tinta branca acima (FVA),
Teto: Tinta (PWA) cor branca.

Oeupantes e atividades: Lucalizagao no Pavimento
Circulagaoe Verlical, —

_Im

Cragui
y FUTO U el
ﬂ r'r
o X -
£
e
A EL
¥
&
— Als
Fotos:

Fota 01: Detalhe da corriméo
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PROARQ - PROGRAMA DE POS-GRADUACAQ EM ARQUITETURA
DISCIPLINA: AVALIACAO DE DESEMPENHO DO AMBIENTE CONSTRUIDOD

CRECHE EDSON LUIZ - INVENTARIO AMBIENTAL
Ambienle: Circulagdo Pavirmenlo: 3°
Area; B.25m7 Pe-direito: 2.60m
Revestimentos:

Pizo - Cerfmica na cor branca com rajados em einza claro;

Parede; Tinta (dlec] cor verde claro até a metade da parede, com tinta branca acima (FVA),
Teto: Tinta (PWA) cor branca.

Cecupantas e atividades: Lucalizagao no Pavimento
Ma circulagao loram afisados murais que conlém informagoes aos P
pais, para gua chaarvem anquanto levam seus Nihos para & sala de

atividades. e LE'

Craqui:
I—I—Hﬂﬂh&l—l a
MJ “maral
TN pouagio 8
Folos:

Foto 01: Acesso 4 escada
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRD
FROARQ - PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAC EM ARQUITETURA
DISCIPLINA: AVALIAGAD DE DESEMPENHO DO AMBIENTE CONSTRUIDO

CRECHE EDSON LUIZ - INVENTARIO AMEIENTAL

Ambienle: Banheira Infantil 02 Pavimenlo: 3°
Area; 9,35m7 Pe-direito: 2.70m

Revestimentos:
Fizo - Cerfmiza na cor branca (antderrapante);

FParede; dzulaje brance (15X15cm) ate a metade da pareds, com finta branca acima (FWA)L
Teto: Tinta (PWA) cor branca.

Oeupantes e atividades: Lucalizagao no Pavimento
O banheiro atends a 50 criangas. - 'm "
Alividades: Banho & higienizagio, |
Conta com duss hacias santarias, box glevadn com dais chuveiras,
& tanquinha com duas tormeiras.

Craqui:

445
inairg IMwaire
gl | !
- I(t} [T Il ————
i FOTOUZ I'H
dL -+ G-
BANH. INF 03
m b 08 G
@_ I Lo L s
=
-J mu—ﬂl

Fota 01: Box da bacia sanitaria Foto [Z: Tanquinho Foto [13: Box dos chuveiros
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
FROARQ - PROGRAMA DE POS-GRADUAGAD EM ARQUITETLIRA )
DISCIPLINA: AVALIACAO DE DESEMPENHO DO AMBIENTE CONSTRUIDO

CRECHE EDSON LUIZ - INVENTARIO AMBIENTAL

Ambienle: Sala de Alividades 03 Pavimenlo: 3°
Area; 37,80m7 Pa-direto: Z.60m

Revestimentos:

Pizo - Cerfmica na cor branca com rajados em einza claro;

Farede; Tinta (Slec) cor verde claro até a melade da parede, com tinta branca acima (FVA),
Teto: Tinta (PWA) cor branca.

Oeupantes e atividades: Lucalizagao no Pavimento
Asala possul 25 crigngas 2 3 recreadoras. _'3_ ™

As alividades gue ocomrem s8o rodinhas de leliura, contar histdrias, c !
conversas, atividades de desenho, pintura recorte e colagem & ! I_

alividades cam as bringuedos existenias na sala.

Craqui:

=

nana de hnnenoe .f\_

7 (15 CALNCAS)

Fotos:

: | e -y
v o "'T ;!‘ i {._
AR arem o S g WER

Fota 01: Casinha de bonecas Fota 02: Interior do ambients
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
FROARQ - PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAC EM ARQUITETURA,
DISCIPLINA: AVALIACAO DE DESEMPENHO DO AMBIENTE CONSTRUIDO

CRECHE EDSON LUIZ - INVENTARIO AMBIENTAL

Ambienle: Sala de Alividades 04 Pavimenlo: 3°
Area; 35,82m7 Pa-direto: Z.60m

Revestimentos:
Fizo - Cerfmiza na cor branca com rajados em eineza clare,

Farade: Tinta [Glec] cor verde claro até a metade da parede, com bnta branca acima (FVA),
Teto: Tinta (PWA) cor branca.

Oeupantes e atividades: Localizagao no Pavimento
Asala possul 25 crigngas 2 3 recreadoras. 2 -
As alividades gue ocomrem s8o rodinhas de leliura, contar histdrias, =i I
conversas, atividades de desenho, pintura recorte e colagem & S N i3
alividades com as bringuedos existenios na sala.
Craqui:
5 =t i 47
i :
ll”_-rﬁﬁ Al
ill: OE ATVDADES 04
i C;, iZ8 CRIARGAS]
R I
o 3
oo,
g0
el | ||
Fotos:

by
- | =t il
Foto 01: Detalhe Tanquinho Fato 02: Interior do ambients
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dvatiagio de Desemprenho do.dmbionte Constouido: o

APENDICE 04: MAPEAMENTO VISUAL - INSTRUMENTO
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Avaliacio de Desemprento doAdmbiente Constouido:

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PROARQ - PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ARQUITETURA
DISCIPLINA: AVALIAGCAO DE DESEMPENHO DO AMBIENTE CONSTRUIDO

CRECHE EDSON LUIZ - MAPEAMENTO VISUAL

O questionario abaixo faz parte de uma pesquisa do Proarq /UFRJ onde estad sendo avaliado o
espaco fisico da Creche Edson Luiz, especialmente do ponto de vista de seus usuarios — professores,
funcionarios e criangas. Busca-se obter dados para a realizacéo de futuras melhorias no ambiente
e para o desenvolvimento futuro de projetos semelhantes.

Neste sentido, solicitamos sua colaboragéo, primeiramente indicando a seguir quais os ambientes
gue vocé permanece mais tempo, isto &, utiliza com maior freqiiéncia na Creche Edson Luiz:

Solicitamos novamente sua colaboragcdo para indicar nas plantas-baixas da creche, conforme
seguem abaixo, 0s pontos mais positivos ou mais negativos dos ambientes que vocé costuma
utilizar. Para tanto, vocé pode marcar com um sinal de menos (-) aspectos ruins do ambiente ou de
mais (+) aspectos positivos, e através de setas ou de legendas, descrever quais seriam estes
aspectos positivos ou negativos. Fique & vontade para utilizar a folha ou o verso como desejar.

Exemplo de aspecto negativo: (-) ambiente muito quente no verao.

Exemplo de aspecto positivo: (+) temperatura e umidade agradavel.

Sua participacao € muito importante! Obrigado.

NIVEL MAIS ALTO

MR £ PELRA

SALA MULTILSO

DESPENSA

_1 “ PLANTA PAVIMENTO TERREO
+

/e

Mapeamento Visual Folha 01/02
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T17 |
Bt
SALA DE ATMDADES 01 N SALA DE ATIVIDADES 02
(21 CRISNGAS) o (21 CRIANGAS)
(’:I“: PLANTA 2° PAVIMENTO
" ESC.
AL
'LJ_T ] [ T171 ]
BANH. INF 03 o
By =
o
s L
SALA DE ATMDADES 03 i CIRCLAGRD j SALA DE ATMDADES 04
(24 CRIANGAS) {25 CRIANCAS)

] |

—

1 PLANTA 3° PAVIMENTO

5c

Muito obrigado por sua atencao.

Mapeamento Visual

81

Folha 02/02



APENDICE 05: WISH POEM



Avaliagio de Desempenho dosdmbionte Constraido: 0

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
PROARQ — PROGRAMA DE POS GRADUACAO EM ARQUITETURA
DISCIPLINA: AVALIACAO DE DESEMPENHO DO AMBIENTE CONSTRUIDO

O questionario abaixo parte de uma pesquisa do Proarg / UFRJ onde est4 sendo avaliado o
espaco fisico da Creche Edson Luiz, especialmente do ponto de vista de seus usuarios —
professores, funcionarios e criangas. Busca-se obter dados para a realizacéo de futuras melhorias
no ambiente e para o desenvolvimento futuro de projetos semelhantes.

Sua contribuicdo € muito importante.

Obrigado pela participacéo.

“Eu gostaria que a minha creche...”
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APENDICE 06: ENTREVISTA ESTRUTURADA

RIO DE JANEIRO, DE DE 2007.
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INSTITUIGAO: CRECHE EDSON LUIZ

- Este questionario faz parte de um trabalho de Pés-Graduacao da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo da
Universidade Federal do Rio de Janeiro (FAU-UFRJ), o qual baseando-se em um estudo da Creche Edson Luiz
podera contribuir para a realizacdo de futuras melhorias bem como para o desenvolvimento de projetos
similares.

- Sua contribuicdo é muito importante. Obrigado pela participacdo!

Quando vocé nao sentir confortavel ao responder a alguma das questdes, DEIXE EM BRANCO;

1 - COMO VOCE AVALIA:
- 0 acesso ao local (pedestres e veiculos)?

() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
- 0 acesso ao edificio (entradas e saidas)?
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
- a disponibilidade de vagas de estacionamento?
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
- a aparéncia externa do edificio?
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
- a aparéncia interna do edificio?
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
- a integracao entre espacos internos e externos (jardins, circulagdes, visuais...)?
() bom () relativamente bom () relativamente ruim () ruim
- a adequacao no uso das cores (paredes, piso e tetos) ?
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
- a seguranca em relacao ao entorno (violéncia)?
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
- a seguranca em relacao ao uso da edificacdo (incéndio, risco para acidentes internos,...)?
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
- o tamanho dos ambientes?
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
- a manutencao dos espacos internos?
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
- a qualidade dos materiais de acabamento?
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
- a adequacéao dos espacos as atividades pedagogicas?
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
- as areas destinadas a recreacéo e vivéncia das criangas?
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
- as areas destinadas ao descanso e convivio dos funcionarios?
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
- as condi¢des de acessibilidade para portadores de deficiéncia?
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
- a disponibilidade, o conforto e a distribuicdo dos moveis?
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
- 0 uso racional de recursos (energia, agua, papel, lixo)?
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
- a privacidade do local, necessaria para sua atividade?
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
- o favorecimento a concentracéo, para a execucao das suas atividades?
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
- a sensacado de bem-estar que o local Ihe proporciona?
() bom () relativamente bom () relativamente ruim () ruim
2 - VOCE ESTA SATISFEITO COM OS AMBIENTES DA CRECHE EM TERMOS GERAIS? L
( ) plenamente satisfeito ( ) relativamente satisfeito ( ) relativamente insatisfeito () insgatisfeito
Por qué?
3 - VOCE ESTA SATISFEITO COM A LOCALIZACAO DOS AMBIENTES? (SALAS, BANHEIROS, DEPOSITOS, ETC.)
( ) plenamente satisfeito () relativamente satisfeito ( ) relativamente insatisfeito () insatisfeito
Por qué?
4 - VOCE ACHA QUE OS AMBIENTES SAO BEM VENTILADOS?
() sim () ndo
Por qué?
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5 - VOCE ACHA QUE OS AMBIENTES SAO BEM ILUMINADOS?

() sim () nédo
Por qué?
6 - EXISTE ALGUM RUIDO OU BARULHO QUE LHE INCOMODA NESTA CRECHE?

() sim () nédo
Qual? Ha um horério especifico? Qual?
7 - O QUE VOCE ACHA DO REFEITORIO?
LOCALIZACAO
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
DIMENSIONAMENTO
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim |
ILUMINACAO
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim |
VENTILACAO
() bom () relativamente bom () relativamente ruim () ruim
8 — O QUE VOCE ACHA DA COZINHA?
LOCALIZACAO
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
DIMENSIONAMENTO
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
ILUMINACAO
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
VENTILACAO
() bom () relativamente bom () relativamente ruim () ruim
9 — O QUE VOCE ACHA DAS SALAS DE ATIVIDADES ?
LOCALIZACAO
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
DIMENSIONAMENTO
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
ILUMINACAO
() bom () relativamente bom () relativamente ruim ( ) ruim
VENTILACAO
() bom () relativamente bom () relativamente ruim () ruim

10 - DO QUE VOCE MAIS GOSTA NO AMBIENTE NESTA CRECHE?

11 - VOCE SENTE QUE FAZ PARTE DO LUGAR?
() sim () relativamente sim ( ) relativamente nao () nédo

12 - DO QUE VOCE MENOS GOSTA NO AMBIENTE NESTA CRECHE?

13 - O QUE VOCE GOSTARIA QUE TIVESSE OU FOSSE DIFERENTE NESTA CRECHE?

14 — EXISTE ALGUMA SUGESTAO OU COMENTARIO QUE GOSTARIA DE ACRESCENTAR?

INFORMAGCOES BASICAS DO ENTREVISTADO
Nome (opcional):

Idade: () 16a30anos () 31a4d40anos () 41 a60anos ( ) acima de 61lanos

Sexo: ( ) Masculino ( ) Feminino

Instrucdo: ( ) Fundamental ( ) Superior ( )Outro

Vocé é: () Visitante () Funcionario temporario ( ) Funcionario contratado ( ) Outro
Cargo: Jornada de trabalho semanal: Tempo que trabalha na creche:

AGRADECEMOS MUITO SUA ATENCAO E COLABORACAOQ!
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Avaliacio de Desemprento doAdmbiente Constouido:

87



