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“A crianca é alguém que experimenta o mundo, que se sente uma parte
do mundo desde o momento do nascimento; uma crianga que esta
cheia de curiosidade, cheia de desejo de viver; uma crianca que tem
muito desejo e grande capacidade de se comunicar desde o inicio da
vida; uma criangca que €é capaz de criar mapas para sua propria
orientacao simbdlica, afetiva, cognitiva, social e pessoal.” (RINALDI, 2002)
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1. INTRODUCAO

Este trabalho é o resultado do estudo realizado em julho de 2008 durante a disciplina
“Avaliacdo de Desempenho do Ambiente Construido® do Programa de POs
Graduacdo em Arquitetura (PROARQ) da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo,
Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFRJ.

O objetivo do estudo foi a aplicacado de instrumentos de pesquisa da Avaliacao Pos-
Ocupacao (APO) na Escola de Educacéao Infantil UFRJ, no campus da Universidade,
na llha do Fundao, Rio de Janeiro. Vale ressaltar o carater preliminar deste trabalho,
considerando-se que o tempo de andlise do edificio foi limitado — apenas trés visitas —
em se tratando de uma metodologia de andlise por observacdo, que necessita de
uma sistematizacao por um periodo maior de tempo. A dindmica de aplicacdo dos
instrumentos esteve condicionada a rotina da instituicdo e a disponibilidade dos
respondentes; além disso, por se tratar de um trabalho académico, cada grupo de
alunos ficou responsavel pela realzacdo de uma analise walkthrough e pela
aplicacdo de um instrumento de pesquisa. Dessa forma, ndo se trata aqui de uma
avaliacao completa, mas uma andlise parcial. Para um relatério que caracterizasse de
fato uma APO, seria necessario o cruzamento das informacdes dos relatdrios dos
diferentes grupos que realizaram o estudo durante a disciplina.

Dentro deste contexto, inicialmente é apresentado um embasamento tedrico,
fundamentado nos conceitos estudados na disciplina e em leituras dirigidas de livros e
textos especificos de APO, para depois apresentar a analise realizada.

Sao apresentadas entdo informacdes sobre a escola — objeto de estudo — e sobre 0s
instrumentos aplicados durante a analise. Em seguida, s&o apresentados os resultados
obtidos com cada instrumento especificamente e um cruzamento de dados para um
diagndéstico mais global da situacdo. A partir da analise dos dados resultantes da
aplicacao dos instrumentos sdo apresentadas também recomendacdes para possiveis
intervencgodes a curto, médio e longo prazo na Escola de Educacao Infantil UFRJ.

Pretende-se com este documento apresentar sugestdes que poderéo, posteriormente,
ser aprofundadas e melhor detalhadas, considerando, inclusive, a possibilidade de
construgdo de uma nova escola para atender as demandas identificadas.
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2.  PRESSUPOSTOS TEORICOS

A pesquisa gue investiga as relacdes do homem com seu meio chama-se Psicologia
Ambiental. Conforme esclarece Rivlin (2003), “o mundo tornou-se o local de pesquisa e
0s estudos eram realizados em lugares da vida diaria”.

O inicio da pesquisa da Psicologia Ambiental se deu logo apds a Segunda Guerra
Mundial, mas de acordo com Rivlin (2003), avancos significativos neste sentido foram
realizados a partir da década de 60. O grande interesse neste assunto é o fato de
compor o embasamento tedrico das pesquisas posteriores sobre o ambiente
construido, conforme o panorama que sera exposto.

Devido a importancia de conceber, construir, ocupar € manter o ambiente construido
a luz de critérios de desempenho enunciados pelas necessidades de seus usuarios
(ORNSTEIN, 1996) e contra certo “empirismo” empregado na construgao dos edificios e
uma tendéncia a atender as demandas do mercado focado na producéao, fato que
data de meados da década de 60, Rheingantz e Azevedo (2004) justificam o
desenvolvimento de novas abordagens e metodologias para avaliar o desempenho
dos edificios, especialmente a Avaliacao P6s-Ocupacéao (APO).

“Essas metodologias envolvem a investigacado multidisciplinar e
sistematizada de projetos de edificagcfes ou de edificios apds sua
ocupacao e utlizacao, com o objetivo de programar futuras
intervengdes corretivas e reformas, além de fornecer uma
retroalimentacéo para futuros projetos similares.” (RHEINGANTZ e
AZEVEDO, 2004).

O processo e critérios para que isso possa acontecer pode ser elaborado a partir de
uma coleta sistematica e rigorosa de dados e de informacdes sobre o processo de
producédo, uso, operacao e manutencao de ambientes construidos (ORNSTEIN, 1996).
E importante ressaltar os diferentes atores neste processo, que ainda segundo Orsntein
seriam os técnicos/especialistas e os (futuros ou atuais) usuarios. Esta coleta, depois de
interpretacdes, poderia compor um banco de dados para estabelecer diretrizes e
normas de desempenho de edificios.

Particularmente a APO &, segundo descricdo de Ornstein et al. (1995):

“(...) um conjunto multi-métodos e técnicas para avaliacao de
ambientes no decorrer do uso, que considera especialmente as
relagcdes biunivocas entre ambiente construido e comportamento
humano, fechando o ciclo e realimentando as etapas anteriores a
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saber, a manutencdo do proprio ambiente estudo de caso, sua
construcao e projeto.”

Considera a aplicacao do instrumento a curto, médio e longo prazo para projeto e
como possivel desvantagem, na definicdo da mesma autora:

“(...) estd a necessidade de se trabalhar com inUmeras variaveis
incontrolaveis ou nao facilmente controlaveis, tais como o
comportamento humano e as suas relagdes biunivocas com o
ambiente objeto de estudo.”

Uma importante premissa da Avaliacdo Pds-Ocupacao € a consideracdo de que o
objeto da observacao e observador s&o elementos inseparaveis.

“(...) o ambiente construido como algo a ser apreendido; sugere que a
observacdo pode ser conscientemente guiada; desloca a reflexao
para como o observador guia suas agdes no observar e recomenda
maior atencdo ao ‘saber intencional’, em detrimento dos modelos,
regras e procedimentos do ‘saber-fazer’ tradicional.” (RHEINGANTZ et
al., 2007)

A respeito da metodologia, normalmente sdo empregados dois ou mais métodos e
técnicas de levantamento de campo e analise, complementados ou n&do por outros
ditos de laboratério por razdes intrinsecas ao método cientifico e como mecanismo de
afericdo da qualidade da pesquisa durante o desenvolvimento e quanto aos seus
resultados. Ressaltam-se a tabulacdo de dados e obtencédo de indicadores estatisticos
(ORNSTEIN, 1996).

De posse deste instrumental tedrico foi possivel seguir uma metodologia na visita a
campo proposta pela disciplina, com o intuito de obter o maximo de informacdes
possivel para realizar uma efetiva proposta de intervencao arquiteténica.
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3. AVALIACAO DE DESEMPENHO DO AMBIENTE CONSTRUIDO

A Avaliacdo P6s-Ocupacdo (APO) € um processo interativo e sistematizado de
avaliacdo de desempenho do ambiente construido, e que se apdia em uma
metodologia composta de varios instrumentos que possibilitam a avaliacao detalhada
de uma construcdo. Como ja mencionado, cada grupo de alunos da disciplina de
Avaliacdo de Desempenho do Ambiente Construido selecionou um instrumento para
aplicar, porém todos o0s grupos deram inicio a avaliacdo com uma analise
walkthough. Para a elaboracao deste trabalho, o grupo optou por dois instrumentos
qgue se complementam e foram aplicados simultaneamente: entrevistas e selecao

visual.

Antes da primeira visita de todos os grupos, a professora responsavel pela disciplina fez
uma visita preliminar a creche a fim de explicitar os objetivos do trabalho para a
diretora da escola e agendar as visitas dos alunos. Dessa forma, os grupos tiveram
acesso, antes da primeira visita, as plantas baixas e ao plano pedagdégico da creche,
gue foram o ponto de partida para o conhecimento do objeto de estudo.

3.1. CARACTERIZACAO DO ESTUDO DE CASO

A Escola de Educacao Infantil - UFRJ (EEI-UFRJ), antiga Creche Universitaria Pintando a
Infancia, localizada na Avenida Brigadeiro Trompowski, s/ n° foi inaugurada em 24 de
Junho de 1981 pela Dra. Dalva Sayeg, nas instalac6es do Instituto de Puericultura e
Pediatria Martagao Gesteira (IPPMG) como resultado de uma discussédo das diversas
autoridades da UFRJ da época. A Figura 1 mostra a localizagdo da creche e seu
entorno.
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Figura 1 - Foto aérea da localizacao e entorno da creche

z

A missdo da EEI-UFRJ é atender as criancas, filhos ou dependentes legais de
funcionarios docentes, técnicos e administrativos ativos do quadro permanente da
UFRJ, dentro das determinacdes da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional
(9.394/96), envolvendo acdes e praticas de ensino, pesquisa e extensao.

Ela funciona desde sua abertura, em 1981, no mesmo prédio do IPPMG (Figura 2) com
instalacbes adaptadas e conta com funcionarios do quadro permanente em desvio
de funcéo e que, portanto carrega um traco significativo de assisténcia e cuidado da
crianga.

Figura 2 — Escola de Educacéo Infantil-UFRJ

Objetiva atender as demandas e necessidades das criangas (e suas familias), criando
uma base emocional segura. Além disso, fomentar o estabelecimento de relacdes

FAP 715/815 - Avaliagdo de Desempenho do Ambiente Construido 8
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saudaveis, o desenvolvimento integral e a aprendizagem significativa, proporcionando
uma rotina diaria rica para todos o0s envolvidos, bem como a producdo de
conhecimento, a partir de praticas pedagodgicas, que contemple concepcdes de
desenvolvimento integral da crianca privilegiando uma infancia feliz e saudavel. Visa
o0 desenvolvimento de criancas, em seus aspectos fisicos, psicolégicos, intelectual e
social, complementando a acao da familia e da comunidade.

A EEI-UFRJ, atualmente, tem voltado suas acdes e esforcos no sentido de buscar a
regulamentacado da Escola de Educacéao Infantil no sistema de ensino da UFRJ como
unidade académica, além da busca por ampliacdo da sua capacidade e a
construcdo de uma sede nova. Para esta nova sede, a creche ja tem a disposicao
uma area de 9.949 m? ao lado da Faculdade de Educacéao Fisica da UFRJ. O objetivo
€ passar a atender todas as necessidades das criancas de 4 meses até 11 anos,
incluindo perspectivas de salude, alimentacao e atividades pedagodgicas.

3.1.1. Quadro Funcional e Formacéao das turmas

O quadro funcional da escola € composto por:
= Direcao: diretora e vice-diretora

» Equipe interdisciplinar: fonoaudiéloga, nutricdo, pediatria, psicologia e servico
social

» Setor Pedagodgico: coordenacado e supervisdo pedagogica, setor de estagios,
professores e apoio de sala.

= Setor Administrativo: secretaria administrativa, secretaria académica,
almoxarifado, recepcéo, servigcos gerais manutengao e vigilancia.

A EEI possui 100 vagas preenchidas por meio de edital lancado por uma portaria da
PR-4 publicado nos jornais internos da universidade e nas paginas da escola e da PR-4.
Seu horéario de funcionamento é das 7:30 as 17:30 horas, com o oferecimento de 3
refeicBes por dia. As vagas sao distribuidas da seguinte forma:

= Bercario: 4 a 12 meses — 10 vagas
*  Maternais:
o Turma 2:1 ano a 2 anos - 10 vagas
o Turma 3: 2 anos a 2 anos e 11 meses — 10 vagas

= Turma 4: 2 anos a 2 anos e 11 meses - 10 vagas

FAP 715/815 - Avaliagdo de Desempenho do Ambiente Construido 9
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= Jardins:
o Turmab5: 3 anos a 3 anos e 11 meses — 20 vagas
o Turma 6: 4 anos a 4 anos e 11 meses — 20 vagas

= Turma7:5anos a5 anos e 11 meses - 20 vagas

3.1.2. O Projeto Pedagdgico

O projeto pedagdgico da Escola de Educacédo Infantil — UFRJ foi desenvolvido em
setembro de 2007 com base em diversos autores que inspiraram as praticas da
educacéo infantil. De toda a leitura realizada para elaboracéo de tal projeto, o ponto
de partida comum €é a crianca vista como ativa, participativa e capaz de expressar
suas intencoes, desejos e interesses.

Este projeto pedagdgico é baseado nas influéncias das teorias construtivistas, porque
estas se preocupam com a contribuicdo que cada individuo, que participa desta
construgcdo democratica, traz consigo para a escola. Isto quer dizer que, nao sé 0s
adultos organizam e prevéem as acgles, mas também a crianca € vista como
participante ativa de todo o processo educativo e que as interacdes entre as criancas
e adultos é o ponto central da proposta educativa.

Seu objetivo principal € dar bases sélidas para as acOes e praticas que serao
desenvolvidas em toda a escola e ndo somente nas salas das criancas, inspirando
para que as relagces com a comunidade se estendam cada vez mais propiciando um
ambiente acolhedor e de fomento a expressao cultural.

“O ambiente da escola é como um somatdrio de recursos a partir dos
quais a criangca e seu grupo podem utilizar para construir seu
conhecimento, interagir uns com 0s outros e para recorrer no processo
de solucdo de problemas de diversas ordens.” (PROJETO POLITICO
PEDAGOGIO, 2007)

A equipe e os professores preparam o material, as atividades, o ambiente de sala, o
corredor, as salas de apoio, o refeitério, o parque e entorno da EEl para que possam
realmente construir e executar planos e perseguir seus objetivos promovendo as
interacOes. A expressdo de habilidades e interesses, a construcdo do auto-
conhecimento e auto-estima, autonomia e iniciativa, bem estar e envolvimento,
confianga e empatia das criangas reunem elementos que formam o foco principal do
processo educativo.

FAP 715/815 — Avaliac&o de Desempenho do Ambiente Construido 10
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A divisdo dos grupos de criancas foi criada com nomes voltados para o tema
“solidariedade” de maneira a ampliar as possibilidades de estudo e a exploracao dos
temas, inspirando transformacdes de nossas atitudes em prol do auto-conhecimento,
do bem estar individual e coletivo e da interagcdo do homem com o seu ambiente e
com a natureza. Dentre estes temas estao:

1. Alegria — de ser e de estar na vida (de 4 a 12 meses);

2. Macaco - Exploracdo do mundo animal, seus problemas atuais, a relagcdo com
a natureza e impactos para o homem (12 a 24 meses);

3. Arvore - Exploracao da flora, seus problemas atuais, a relagdo com a natureza e
impactos para o homem (12 a 24 meses);

4. Agua - sua relacdo com a vida, a importancia dela na nossa vida diaria (2 a 3
anos);

5. Diversidade - as questdes da inclusdo, descendéncia, etnias, oportunidades
para todos, escolhas individuais (3 a 4 anos);

6. Esperanca — os valores morais e sociais; os esforcos para estar bem no coletivo;
a organizacao para o bem estar da comunidade visando o bem estar de todos
(4 a 5 anos);

7. Doacao - o respeito aos outros e as suas necessidades, compartilhar nossos
recursos materiais, pessoais e sentimentais (5 anos a 5 anos e 11 meses).

z

Outro ponto marcante do projeto pedagdgico da EEI-UFRJ é o investimento na
formacao continuada. Ela é organizada e gerida pela coordenacédo pedagodgica e
visa a atualizacdo de toda a equipe da escola com enfoque no aprofundamento do
conhecimento sobre intervencdo educativa, interacado e relacdes sociais, avaliacao,
oportunidades de parceria, producdo de materiais e tudo o mais que vier a
acrescentar na pratica didatica e na qualidade da acao escolar.

3.2. MATERIAIS E METODOS

As metodologias utilizadas na avaliagcdo da Escola de Educacéao Infantil - UFRJ foram
selecionadas a partir das teorias discutidas na disciplina “Avaliacdo de Desempenho
do Ambiente Construido” e da exposicdo de experiéncias vividas por pesquisadores
envolvidos com a avaliacdo pds-ocupacao.

FAP 715/815 — Avaliac&o de Desempenho do Ambiente Construido 11
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Inicialmente foi realizada uma visita da professora Giselle & creche a fim de negociar o
a liberacdo do trabalho e das visitas seguintes e, de forma preliminar, identificar o
objeto de estudo. Nesta primeira visita foram coletadas informacdes sobre o seu
histérico, sua populacao usuéria, o funcionamento da creche além das plantas baixas

dos ambientes. Na sequUéncia, foram realizadas 3 visitas a creche, onde foram
aplicados os métodos selecionados pelos grupos de estudo.

3.2.1. Analise Walkthrough

O método de andlise walkthrough combina simultaneamente a observacdo do
pesquisador com uma entrevista informal que possibilita a identificacado dos aspectos
negativos e positivos dos ambientes analisados, permitindo que os observadores se
familiarizem com a edificacdo, com sua construcdo, com o0 seu estado de
conservacao e com seus usos. Este € um método muito utilizado em APOs por ser
relativamente facil e rapido.

“A walkthrough precede a todos os estudos e levantamentos, sendo
bastante util para identificar as principais qualidades e defeitos de um
determinado ambiente ou de seu uso. Sua realizacdo permite
identificar, descrever e hierarquizar quais aspectos deste ambiente ou
de seu uso merecem estudos mais aprofundados e quais técnicas e
instrumentos devem ser utilizados.” (RHEINGANTZ et al., 2007)

Com o intuito de obter uma viséo geral das instalagdes onde esta inserida a Escola de
Educacao Infantil - UFRJ, realizou-se no dia 08 de Julho de 2008 a primeira visita a
creche pelos grupos. Esta fase do trabalho foi realizada com o acompanhamento de
um responsavel da creche.

De posse das plantas das edificacdes, a coleta de dados foi iniciada com a andalise
walkthrough, onde cada pesquisador anotou suas principais impressdes. Além das
plantas, o grupo elaborou um modelo de ficha de acompanhamento que serviu
como um checklist dos aspectos que foram verificados nos ambientes, como aspectos
técnicos, ambientais e funcionais além de dados de ocupantes, atividades
desenvolvidas e acabamentos. Os mapas utilizados foram conferidos e completados
com mobiliarios. No percurso também foram utilizadas maquinas fotograficas, o que
facilitou a posterior montagem das fichas, conforme pode ser observado na Figura 3.

______________________________________________________________________________________________________________________________________|]
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CRECHE UFR] FICHA DE REGISTRO 06 AMALSE WALKTHROUGH
ambiente bengana Dafa: o0& a7 2008

Ocupantes ¥ cnangas de 4rmeses a | Area Aprox . &7,50 m-
1ana + & professones
Afividodes: Pe direffo: 2 #4m

fhabilianc : peo embomoashado & macio, bonquedas, pecing de bolas,
colchonetes, cadends de papinhas, cadeiras para adultos, 1 mesinha com
ciadeires pard changas, bamras nd parede pard cAangas que es3o
comegando a andar, radio.

uminagao: oz fiuorescenta no meio dos ambientes

Temperafura: agradave

wenfilacdo: ar condicionado & janelas

comenfarios: B4ste urn banheiro pard cAancas QUe & usado por aduitos,
Janelas com insulfilres, espaiho na altura das criangas,

Fofos T Croquis:

Figura 3 — Ficha de Acompanhamento do Walkthrough

Uma das principais dificuldades enfrentadas pela equipe na utilizacdo deste
instrumento foi a falta de autorizacédo dos pais para fotografia das criancas. Este fato
atrasou a montagem das fichas, uma vez que se buscou entrar nas salas em periodos
onde elas estivessem vazias. Além disso, a visita se estendeu até apds o horéario do
almoco, momento em que as criancas estdo dormindo nas salas onde se evitava
entrar para nao perturbar a rotina.

Outro problema estava relacionado a entrevista informal com o funcionario da creche
qgue deveria ser realizada simultaneamente ao percurso. Esta entrevista nao foi
aproveitada de forma adequada, pois, em funcdo da quantidade de pessoas
realizando a andlise walkthrough simultaneamente, muitas vezes ndo era possivel
escutar a explicacéao, observar o local e tirar fotos.

. _____________________________________________________________________________________________________________________________________|
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3.2.2. Entrevistas

“Fazer perguntas em pesquisa significa colocar questdes
sistematicamente de modo a descobrir 0 que as pessoas pensam,
sentem, fazem, sabem, acreditam e esperam.” (ZEISEL, 1981)

7z

A entrevista € uma das principais técnicas de trabalho em pesquisas e pode ser
definida como um relato verbal ou conversacdo com um determinado objetivo. Seu
sucesso nao se resume a qualificacdo e a competéncia dos pesquisadores, e esta
relacionado ao reconhecimento da importancia da interacao entre o pesquisador e o
respondente.

No geral, os objetivos de uma entrevista sao: averiguar “fatos”, determinar opinidées
sobre os “fatos”, determinar sentimentos, descobrir planos de ac&o, conhecer
conduta atual ou do passado, reconhecer motivos conscientes para opinides,
sentimentos, sistemas ou condutas.

As entrevistas podem ser basicamente de trés tipos: estruturada, semi-estruturada e
nao estruturada.

= Entrevista estruturada - € aquela onde o pesquisador segue um roteiro pré-
definido. Ela se assemelha ao questionario, se diferenciando pela forma de
preenchimento das respostas, sendo na entrevista preenchida pelo pesquisador,
€ no questionario sendo preenchido pelo entrevistado.

= Entrevista semi-estruturada - € aquela na qual é previsto um roteiro, um
esquema basico ou mesmo um conjunto de perguntas que nao serao
necessariamente aplicadas na mesma ordem. Neste caso, 0 entrevistador
busca explorar as razdes e sentimentos dos entrevistados, sem deixar a entrevista
se perder, tendo certo grau de liberdade para adapta-las conforme o
entrevistado ou a situacao.

» Entrevista ndo estruturada - é aquela no qual o entrevistado conduz a
entrevista, expressando suas opinides e sentimentos sem interferéncia do
entrevistador. Neste tipo de entrevista, o papel do pesquisador € encorajar o
respondente a falar livremente e ficar alerta aos sentimentos e emocdes
expressos nas afirmacoes.

No caso da Escola de Educacao Infantil - UFRJ, foi elaborada uma entrevista semi-
estruturada, conforme pode ser observada na Figura 4. Este instrumento foi aplicado
com os funcionarios da creche nos dias 15 e 22 de julho de 2008. Para a elaboracao
das perguntas foi levado em consideracado a analise walkthrough, as observacdes e as
conversas informais com os usuarios anteriormente aplicados.
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EMTREVISTA 7 Vioo# bern urn espage speciico de abdhe® Ternbecd para guardar ¢ ok peseais®

@ quewoc# acha dele?

& Harmudangas no: ambientes de frabaho™ Comque frequencia® Ecernplos
. @uando woce persanessa ceche quad aprimein coka gue vem dcabega®

i lak rada algum: darga de sdas?
z Comno ela &7 Portos positiuos 2 fou regatives aRipeneadad armueang | de e

T Comeovect acha que deveia serumacreches 10 Sud asua opinido a respeito dos ambiencias® Cawamn dgumine omodofdesc onfoto®

Gud devedaser amisdo desa creche?

4 @ que vocs acha que fatbanessa creche?

£ Comovoce far pamachegar acreche?®

£ @ que voct acha de cada ambiente dacreche. corciderarde pontes positioe: ¢ negatives, algurma

forte dencopar aclarga: e reclarnag Ses do: pai? 17 & que vece achadosmioveis e equiparrerdes® Fata dgomna coisa®

12 Como e o ertade de comservagdo dolecal®

12 Ja howee dgum funcionaio ou cianga com necessidades especiak?
e, como se deusua pasagern pela creche ®
Sendo, wce acha que tela dguma coisa que dificuthaia essa stuag @o®

14 Congiderande o pontes positives oo negatives, wocg acha qee vdeia a pernaurna reforna oo urna

rrddanga da creche para outrotemenc prosime?

Figura 4 — Roteiro da entrevista semi-estruturada

Foram elaboradas 14 perguntas, iniciando por questdes abertas e conceituais como
“Quando vocé pensa nessa creche, qual a primeira coisa que vem a cabeca?” ou “O
gue é uma creche?”, dentre outras questdes que possibilitaram obter respostas mais
livres, e seguindo por perguntas objetivas sobre o espaco da creche e avaliacao do
desejo de mudanca das instalacdes.

“O uso de perguntas abertas prevé “um espaco para a novidade,
para aquilo que emerge como significado nas falas dos sujeitos e que
ndo estava contemplado inicialmente no instrumento prévio
construido.” (SOMMER e SOMMER, 1997).

O grupo enfrentou dificuldades com a pré-estruturacdo da entrevista além de verificar
que esta teve alguns pontos repetitivos e que causavam duvidas para o entrevistador.
Desta forma, a sua aplicagcdo acabou ficando muito longa, variando entre vinte e
cem minutos, tornando a entrevista cansativa tanto para o entrevistado quanto para
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o pesquisador. Assim, foi sentida a falta de um pré-teste que pudesse ser aplicado,
evitando estes tipos de problemas.

A entrevista foi aplicada de acordo com o formulario elaborado, mas sem o
compromisso de seguir a ordem pré-estabelecida e com enfoque nas questdes
referentes ao objetivo deste trabalho. Assim, as pesquisadoras estiveram a vontade
para explorar novas possibilidades de abordagem e direcionamento e obter respostas
as perguntas elaboradas e as outras, que surgiram no contato com o0s entrevistados,
importantes para a avaliacao proposta.

Este instrumento permitir uma maior aproximacao das pesquisadoras com 0s usuarios
dos espacos além de sanar duvidas sobre observagcdes do walkthrough. Foi possivel
uma verbalizacao das “opinides” e “sentimentos” dos usuarios.

Por outro lado, houve certa dificuldade na aplicacdo da entrevista devido ao
momento em que foi realizada. As entrevistas com os professores, tanto no patio
guanto na sala de aula, foram as mais criticas em funcao da existéncia de uma
pessoa estranha (o0 pesquisador) no ambiente das criangas, deixando-as agitadas e
eufdricas, além da necessidade de uma atencéo re-dobrada com as criancas no
patio.

A dificuldade maior com os demais entrevistados foi relacionada a disponibilidade
destes para responder a entrevista, principalmente pelo fato da direcado estar
passando por um periodo conturbado com a negociacdo de parada de férias da
creche. Além disso, algumas vezes foi necessario dar um estimulo aos entrevistados
para obtencdo de respostas relevantes a pesquisa.

3.2.3. Selecéao Visual

A Selecao Visual é um instrumento que possibilita identificar as idéias, valores, atitudes
e a cultura dos usuarios a partir de um conjunto de imagens referenciais. Permite
compreender as preferéncias dos usuarios e o impacto causado por tipologias
arquiteténicas, organizacdes espaciais, cores e texturas sobre a qualidade de vida e o
bem-estar das pessoas, bem como conhecer o seu imaginario relacionado ao
ambiente construido.

A Selecdo Visual incentiva a analise critica de um ambiente pelos seus usuarios,
podendo ainda obter conteudos dificimente expressos através de outros meios de
coleta. Ela também mostra aos usuarios as diversas possibilidades visuais, levando-os a
compara-las, de forma a conhecer suas preferéncias.
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“A selecdo dos ambientes a serem efetivamente analisados, assim
como das imagens a serem apresentadas, constituem etapas sutis
desse processo. Consideramos as qualidades de pertinéncia,
adequacao e factibiidade das imagens selecionadas em funcdo do
contexto real do objeto de analise, de importancia fundamental para
o0 cumprimento dos objetivos propostos e para a boa qualidade dos
resultados.” (TAVARES et al., 2004)

A escolha das imagens deve ser criteriosa, procurando relaciona-la com o contexto
real do ambiente que sera analisado. E recomendavel que se fagca um pré-teste para
identificagcdo de possiveis inconsisténcias na construcdo ou na aplicagcdo do
instrumento, bem como verificar a qualidade e quantidade das imagens
apresentadas.

No caso da creche estudada, as pesquisadoras enfrentaram dificuldades para a
escolha de imagens que “falem” muito. Isto ocorreu em funcao das inidmeras imagens
disponiveis e dos diversos focos que as imagens poderiam enfatizar. A principio, foram
selecionadas vinte fotografias, agrupadas por temas especificos como mostrado a
seguir.

1. Areas de circulacao:

.=

. _____________________________________________________________________________________________________________________________________|
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2. Patios externos:
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4. Fachadas:
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5. Volumes:

|
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6. Ambientes Internos:
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A Selecdo Visual foi aplicada na sequéncia da entrevista, solidificando idéias
mencionadas na entrevista e gerando idéias inesperadas. Porém, a falta de um pré-
teste levou a selecéo de “imagens demais” e de algumas imagens que nao tiveram o
retorno esperado. ApdGs as primeiras aplicacdes das selegcbes de imagens foram
retiradas as imagens que ndo estavam gerando informacgdes pertinentes, reduzindo o
tempo de aplicagdo do instrumento.

Na aplicacdo da Selecao Visual foi possivel observar os “entusiasmos” (ou ndo) dos
entrevistados diante das imagens, proporcionando a materializacdo dos desejos as
vezes dificeis de expressar.

Porém, houve um sentimento de “manipulacdo” dos gostos por parte das
pesquisadoras, gerando questionamentos do tipo: 1) “Até que ponto ndo induzimos as
respostas obtidas?”; ou 2) “Até que ponto as imagens atingem holisticamente os
desejos dos usuarios?”.
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3.3. DIAGNOSTICO

A partir da aplicacao dos instrumentos mencionados, chegou-se a um diagnhostico
preliminar da situacéo. S&o apresentados os principais resultados obtidos, que foram a
base para as recomendac6es apresentadas para a Escola de Educacéao Infantil UFRJ.

3.3.1. Anadlise Walkthrough

As fichas de registro da analise walkthrough, feitas para cada ambiente, tiveram como
objetivo identificar os principais ocupantes do espaco e as principais atividades
realizadas, bem como as caracteristicas fisicas desses espacos — como revestimentos,
mobiliario, iluminacdo e temperatura - e seu estado de conservacdo. A partir das
observacfes e das questdes colocadas aos usuarios nesse periodo, foram
identificados aspectos positivos e negativos dos diferentes ambientes e do edificio
como um todo, assim como outros aspectos relacionados com a apropriacado desses
espacos. Essas caracteristicas da edificacao sdo também usadas como estimulos para
motivar a discussdo dos aspectos relevantes com 0s usuarios.

As impressdes foram discutidas com o grupo e, com o0 objetivo de facilitar a
compreensao dos resultados obtidos, categorizadas em trés aspectos, como sugerido
por Preise et al. (1988): técnico, funcional e comportamental. Dentro de aspectos
técnicos foram considerados revestimentos de pisos, tetos e paredes, instalacdes,
mobiliario, portas e esquadrias, iluminacao natural e artificial, acustica e temperatura.
Com relacao aos aspectos funcionais, foi feita uma andalise dos espacos quanto a sua
funcionalidade em relacdo as atividades desenvolvidas neles, como circulacdes,
seguranca e flexibiidade de mudancas. Por fim, para os aspectos comportamentais,
foram feitas consideracdes de como o espaco afeta o comportamento dos usuarios e
a apropriacao do espaco feita por esses usuarios.

De maneira geral, apesar de diversos problemas observados e relatados pelos
usuarios, o uso da escola é bastante satisfatorio. Observou-se que o empenho dos
funcionarios em proporcionar o melhor para as criancas compensa em muito 0s
problemas fisicos do espaco.

______________________________________________________________________________________________________________________________________|]
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Aspectos téchicos

Revestimentos

Os pisos das salas possuem um revestimento ceramico que, apesar de
antigo, facilita a limpeza. Nas salas das criancas menores, na area
onde as criancas brincam, ha também um piso emborrachado, que
evita ferimentos.

As paredes sao pintadas de branco, porém até meia altura (cerca de
1,00 m) a pintura foi feita com tinta 6leo (lavavel), permitindo maior
liberdade para as brincadeiras das criancas e maior faciidade de
limpeza. Além disso, ha um rodapé e um roda-meio em madeira
pintada, cada sala com sua respectiva cor, importante para a
identidade visual de cada turma.

Salas de aula

Os tetos n&o possuem rebaixamento em gesso e sdo pintados na cor
branca.

Os pisos possuem revestimento ceramico, o0 que facilta a
manutencdo. Apenas algumas salas de convivéncia e de video e
Ambientes de | leitura apresentam piso de madeira.

uso comum As paredes e tetos sdo pintados na cor branca. Algumas salas, como
a sala de convivéncia dos professores, possuem uma das paredes
com revestimento ou pintura coloridos.

O piso do péatio é cimentado, havendo algumas areas gramadas e

Patio externo .
outras (poucas) com areia.

Instalacdes

As instalacdes elétricas e hidraulicas sdo todas aparentes e se
Salas de aula : encontram em mau estado de conservacdo. As instalacdes
aparentes se tornam um fator de risco num ambiente com criangas.

Ambientes de | As instalacdes elétricas e hidraulicas sao todas aparentes e se
uso comum encontram em mau estado de conservagao.

Patio externo | H& um chuveiro instalado no patio, junto a piscina.

Mobiliario

O mobiliario das criancas foi todo comprado em uma licitacao,
encontrando-se em bom estado de conservacado. Todo o mobiliario é
solto, possibilitando mobilidade de posicionamento. S&o mesas,
cadeiras, estantes, prateleiras, colchfes e brinquedos usados nas
diferentes atividades realizadas com as criancas. Porém, ndo ha
moveis apropriados para uso dos educadores.

Salas de aula
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O mobiliario dos adultos é todo adaptado, uma vez que foi
Ambientes de conseguido através de dogdes e nao comprado com o objetivo para
uso comum esse uso. Encontra-se bastante desgastado e, em alguns casos,
guebrado.

Os brinquedos existentes no patio atendem as diferentes faixas etarias

Patio externo ,
das criancgas.

Portas e esquadrias

As portas das salas para a circulacdo tém tamanho padrao (80 cm) e
sao de madeira pintada na cor da respectiva sala/turma. O
inconveniente é a falta de visibilidade, tanto para as criancas quanto
para os adultos, da circulacdo. Ha apenas um portdo baixo
(gradeado) que separa a area principal das salas dos banheiros ou
halls que ficam junto as portas. Esse portdo é fechado nos momentos
Salas de aula | €m que as professoras optam por deixar as portas abertas, havendo,
porém uma perda na privacidade das salas.

Todas as salas possuem uma esquadria de vidro em toda a extensao
da parede voltada para o exterior (fachada nordeste), favorecendo
a ventilacdo e a iluminagdo natural. Essa esquadria, contudo, esta
acima de uma altura que possibilitasse a visibiidade do patio externo
pelas criancas.

As portas tém tamanho padrdo de 80 cm, em madeira pintada e
sempre com identificacdo da respectiva sala.

Com excecdo do consultério e dos sanitarios, todos os ambiente
Ambientes de | possuem esquadrias de vidro para o exterior. Alguns ambientes que
uso comum estdo voltados para a fachada que recebe o sol na parte da tarde
(sudoeste) possuem um filme de alta performance para vidros
(insulfim) para controle da entrada de luz, além de haver uma
protecdo com cobogd ao longo de toda essa fachada.

O portdo de acesso a escola fica no patio externo. Trata-se de um
portdo que segue o padrao da grade que cerca todo o patio. O
Unico inconveniente € a falta de uma cobertura nesse acesso,

. dificultando o fluxo com as criangas em dias de chuva.
Patio externo ) . . _ )
Ha& algumas esquadrias de vidro no pavimento térreo, em salas

atualmente vazias (pertencentes ao IPPMG). Essas esquadrias vao do
piso ao teto, constituindo-se de uma fonte de risco em caso de
guebra para as criancas que brincam ao lado.
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lluminacao

Salas de aula

H& um bom aproveitamento da luz natural, obtida através das
esquadrias de vidro na fachada (nordeste), que recebe o0 sol na
parte da manha. Todas as salas possuem cortinas e apenas o
bercario possui um filme de alta performance para vidros (insulfiim)
para filtrar a entrada de luz. A iluminagado natural € complementada
em todas as salas pela iluminacao artificial através de luminarias com
lAmpadas fluorescentes centralizadas nos tetos das salas. A
guantidade de luz é adequada as atividades realizadas.

Ambientes de
uso comum

HAa um aproveitamento da Iluz natural nos ambientes. Esse
aproveitamento € melhor nos ambientes voltados para a fachada
nordeste, com excecdo dos almoxarifados que nao deveriam
receber muita luz solar direta nos produtos estocados, sendo
necessario o uso permanente de cortinas. Nos ambientes voltados
para a fachada sudoeste hd uma protecdo com cobogd, nao
havendo necessidade de cortinas. Porém, ha algumas salas com
insulfim, escurecendo os ambientes.

Patio externo

O patio é bem iluminado. Possui algumas arvores que filtram parte da
luz direta do sol, o que é importante em dias mais quentes.

Acustica

Salas de aula

N&ao se observou problemas de acustica no interior das salas; o ruido
observado na maior parte do tempo é o das proprias criancas. Ha
apenas ruidos externos esporadicos (6nibus) e o ruido interno ao
edificio do carrinho das copeiras no horario das refeicdes. Entre
algumas salas ha divisorias, ao invés de paredes de alvenaria, o que
reduz a privacidade das salas e aumenta a propagacao dos ruidos
entre as salas.

Ambientes de
uso comum

Patio externo

Também ndo se observou problemas de acustica, com excecao do
ruido do carrinho das copeiras no horario das refeicdes.

Também nao se observou problemas de acustica, uma vez que o
ruido dos 6nibus n&o é constante.

Temperatura

Salas de aula

A temperatura das salas pode ser considerada agradavel. As salas
recebem o sol da manha, mas ha cortinas para filtrar a entrada de luz
e uma boa ventilacdo. Contudo, poderia haver uma melhora na
circulacdo de ar se houvesse uma ventilacdo cruzada. H4 uma
bascula alta na parede oposta a esquadria, mas que por problemas
de escoamento de agua da cobertura foi fechada. Alem disso, ha
aparelhos de ar condicionado em todas as salas, usados geralmente
durante o veréo.
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A temperatura das salas pode ser considerada agradavel. No verao
Ambientes de sdo usados os aparelhos de ar condicionado. Nos almoxarifados,
uso comum contudo, ndo existem aparelhos de ar condicionado, o que pode
acarretar danos nos materiais estocados.

A temperatura é agradavel, mesmo em dias de sol, devido a
presenca de arvores. Além disso, ha um bom potencial de ventilagéo
natural, uma vez que nao ha prédios vizinhos no entorno imediato do
patio.

Patio externo

Aspectos funcionais

Circulacoes

O espaco para circulacdo dentro das salas varia conforme a
disposicdo do mobiliario, mas, em geral, atende de forma adequada.
Fora das salas ha uma unica circulagcdo que interliga todos os

Salas de aula ambientes, facilitando na localizagdo dentro da escola. Apesar de
longa, a circulacao é bastante ampla, gracas a sua largura e ao fato
de ter uma grande esquadria de vidro em grande parte de sua
extensao.

O espaco para circulacao dentro das salas varia conforme seu uso e
conforme a disposicdo do mobiliario, mas, em geral, é apertado. Sao
poucas e pequenas as salas usadas pelos adultos e, como ja
mencionado, com mobiliario improvisado. Dessa forma, em algumas
salas, a circulagcao € bastante comprometida.

Ambientes de
uso comum

A circulacao no patio é adequada, uma vez que ha varios espacos
Patio externo  livres (e amplos). Contudo, h&d pouca area coberta, o que dificulta
seu uso em dias de chuva.

Seguranca

As salas de aula, de modo geral, s&do ambientes bastante seguros
para as criancas, uma vez que as esquadrias ndo possuem peitoril
abaixo da altura das criancas e que as portas, mesmo se deixadas
abertas, levam a uma circulacao interna, com acesso fechado ao
exterior. Contudo, ha alguns problemas pontuais de seguranca: 1) as

Salas de aula ' instalacGes aparentes, como mencionado, representam um frisco
para as criancas; 2) a falta de protecdo nas tomadas, também
expostas; e 3) as bancadas existentes junto as portas das salas (nos
halls ou banheiros) possuem quinas vivas — algumas delas, inclusive,
com maos-francesas aparentes - gerando risco de pancadas,
principalmente na cabecga das criangas.

Ambientes de Nao foram observados aspectos que tenham se destacado quanto a
uso comum  seguranca dos ambientes usados, em especial, pelos adultos.
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Patio externo

O patio, apesar de ser um fator muito positivo na escola, apresenta
alguns problemas de seguranca para as criancas. O revestimento de
parte do piso do patio em pedras portuguesas gera risco de queda
para as criancgas, ja que, inclusive, ha varias pedras soltas. Outra
questdao observada é a existéncia de alguns degraus no péatio,
gerando também risco de queda. E ainda, como ja mencionado, a
presenca de grandes esquadrias de vidro no nivel do patio,
chegando, inclusive, a altura do piso, se constitui num risco iminente
para as criancas no caso de quebra dos vidros.

Flexibiidade de mudancas

Salas de aula

Nao ha possibiidades de mudanca de layout entre salas. O espaco
estad totalmente ocupado, inviabilzando mudancas ou criacdo de
salas. Entretanto, dentro de cada sala ha uma flexibilidade no uso dos
espacos. Como ja mencionado, o mobiliario ndo é fixo, permitindo
aos educadores adaptarem o layout da sala de diferentes maneiras,
conforme a necessidade de uso com as criancas. Observou-se ainda
a presenca de “cantinhos” elaborados para diferentes finalidades
nas salas, um ponto positivo levantado pelos educadores.

Ambientes de
uso comum

Como nas salas de aula, nao ha possibilidades de mudancgas mais
globais no layout, face a inexisténcia de espacos 0Ci0sos.
Internamente as salas, ha uma mobilidade que permite a mudanca
do layout interno, o que, segundo os funcionarios, costuma ocorrer
uma vez por ano. Porém, as possibiidades de mudanca ndo sao
grandes, uma vez que 0s espacos sao limitados para seu uso.

Patio externo

N&o ha grandes possibilidades de flexibilizar o layout do patio, ja que
os brinquedos sao fixos e ocupam as areas gramadas ou com areia.

Aspectos comportamentais

Uso e apropriacao dos espacos

Salas de aula

As salas sao utilizadas de diferentes maneiras, conforme as propostas
dos educadores: brincadeiras livres das criancas, professores contam
histérias, fazem pintura e colagem, tém aula de musica, atividades
com uma professora de educacao fisica, entre outras. Nas paredes,
na linha de visdo das criancas, ha locais onde sao colocados 0s
trabalhos feitos por elas além de espelhos, o que possibilita uma maior
identificacao e apropriacdo do espaco.

Em todas as salas ha banheiros para as criancas, contudo, ndo ha
porta nesses banheiros, o que gera alguns constrangimentos no uso.
Algumas criangas ndo conseguem usar o banheiro com as outras
“vendo”, havendo casos em que os professores as levam para usar o
banheiro dos adultos.
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Observou-se uma apropriagcdo dos espacos “pessoais”’, ou seja, 0s
Ambientes de funcionarios que possuem um posto de trabalho, ou uma sala fixa de
uso comum uso, colocam objetos pessoais que “demarcam” esse espaco como
deles.

A area externa é rica em termos de espaco, mas nao ha muitas
possibiidades de setorizar o uso do patio de acordo com as
diferentes faixas etarias das criancas, por exemplo. O que ocorre em
alguns momentos é que algumas criancas se dispersam das
brincadeiras para circular pelo patio, dificultando o controle por
parte dos professores.

Patio externo

3.3.2. Anadlise do Nivel de satisfacédo dos Usuarios

Os principais usuarios da escola sao os funcionarios, os pais e as criancas. O
instrumento empregado para avaliar o grau de satisfacao foi a entrevista focada nos
funcionarios. Uma série de perguntas envolvendo em sua maioria, assuntos pertinentes
ao espaco edificado foi aplicada aos diferentes profissionais. Dai tem-se uma primeira
observacao extremamente importante: nem todos 0s usuarios souberam ou puderam
opinar sobre todos 0s assuntos.

As conclusdes aqui reunidas sdo, portanto, em sua maioria pontuais. Contudo em
alguns casos houve bastante consenso, conforme apresentaremos a seguir:

Aspectos pedagodicos e sociais

Existe um senso de harmonia bastante grande entre os funcionarios. Muitos
demonstraram grande afeicdo pelo local aonde trabalham e ao tipo de trabalho com
criangas, sobretudo as professoras. Do ponto de vista educacional, todos parecem ter
plena consciéncia dos esforcos pedagdgicos empreendidos naquele espaco. Ha, no
entanto uma queixa bastante freqlUente a respeito da alta rotatividade entre os
professores contratados.

Alguns funcionarios expressaram a necessidade de contratacdo de mais funcionarios,
e alguns ressaltaram inclusive que desempenham mais funcdes do que sao
contratados para desempenhar.
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—

mSatisfeto m Satisfeito com ressalvas sobre alta rotatvidade [ Insatisfeito o N&o opinou

Grafico 01 - Satisfacao dos funcionarios

Manutencao dos espacos fisicos e moéveis

Alguns usuarios salientaram o cuidado com a limpeza do local. Mas o estado de
conservacao tanto de elementos da edificacdo quanto do mobiliario foi levantado
como um dos pontos mais falhos da instituicdo. Falou-se em infiltrac&o, salas de aula
mofadas, mesas e outros mdoveis velhos e estragados. Um ponto interessante é a
questdo da politica de manutencdo, pois qualquer obra deve ser aprovada e
financiada pela reitoria, o que gera lentiddo a todo o processo.

| —

|DBoa m Boa com ressalvas O Ruim |

Grafico 02 - Manutencao dos espacos fisicos
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Adequacdo dos equipamentos e moveis

O mobiliario é antigo e muitas vezes, improvisado. Portas sdo adaptadas para
funcionarem como bancadas de computador sem preocupacao com a ergonomia e
a recepgao carece de um balcao mais apropriado para a fungéo “receber”. Os
armarios sdo poucos para a quantidade de pertences pessoais € mesmo para
equipamentos de trabalho dos professores, no caso especifico dos professores que
trabalham com equipamentos especiais.

Houve algumas queixas sobre auséncia de aparelhos de DVD ou eletrbnicos que
auxiiem nos processos multimidias, além da falta de computadores com acesso a
internet para pesquisa dos professores.

mBom @ Bom para adultos, inadequado para criangas
O Inexistente, velho ou inadequado 0O Né&o opinou

Grafico 03 - Adequacéao do mobiliario

Adeqguacdo dos espacos fisicos

Esse parece ser o ponto mais critico. Todos os funcionarios mencionaram, de alguma
forma, a inadequacao de espagos ou a necessidade de novos, desde a necessidade
de um pequeno espacgo para guardar pertences pessoais até uma nova sala para
alguma funcdo especifica. A mencdo a inUmeras mudancgas de sala, sobretudo
dentre os setores administrativos também denuncia a inadequacao das instalagcdes
com relacéao as fungdes desempenhadas internamente.

Um ponto muito citado foi o dos banheiros internos as salas de aula. E muito
devassado, ndo ha uma separacao clara sobre o que € banheiro e o que é sala, nado
tem a ventilacdo adequada, uma professora mencionou inclusive o cheiro ruim
gerado. E interessante que o banheiro seja grande, com mais de uma pia para as
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criangas participarem juntas do momento de higiene, mas deve haver um pouco mais
de privacidade para o vaso.

Por outro lado, a éarea externa obteve maior aprovacado. Grande parte dos
entrevistados ressaltou o tamanho do patio, com espaco o bastante para as
brincadeiras das criancas, mas muitos deles destacaram adaptacdes a serem feitas
nos brinquedos de forma a trazer mais seguranca e a melhorar o espaco de
brincadeiras, tais como a manutencédo da grama e a reposicao da areia.

@ Adequados m Adequados com poucas ressalvas

O Falta, ou s&o mal aproveitados 0O Né&o opinou

Grafico 04 - Adequacédo dos espacos fisicos

Paisagismo

Muitos funcionarios demonstraram o interesse pela existéncia de mais vegetacao. Seja
no patio ou internamente com fungcao decorativa, seja em alguma area externa sob a
forma de horta aonde as criancas pudessem aprender sobre as plantas e o0s
funcionarios da copa pudessem manter temperos utilizados nas refeicdes. Destacou-se
também a importancia das grandes arvores existentes no patio por sua funcao de
conforto climatico. Mais de um entrevistado contou sobre uma destas arvores que
teve de ser derrubada por estar seca por dentro e oferecer perigo aos usuarios da
instituicao.

Quando da apresentacdo das imagens selecionadas, alguns funcionarios tiveram
especial interesse pela imagem com muitas plantas, mas ressaltaram que nao poderia
ser uma vegetacao tao densa.

Nas areas externas aos limites do edificio destacou-se a inadequacao das calgcadas e
da inacessibilidade do edificio, seja por parte dos pais que trazem as criancas de carro
e ndo encontram uma baia e sdo obrigados a negociar com o0 seguranca do
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estacionamento a entrada sem necessidade de pagamento, seja por parte dos
pedestres e eventuais cadeirantes que encontram trechos com calcamento ruim e
grama alta.

mBom m Faltam plantas ou elementos de paisagismo

O Ruim na é@rea do entomo 0 Néo opinou

Grafico 05 — Aspectos paisagisticos

Conforto ambiental

Quando perguntados sobre a temperatura, a resposta foi unanime - nao fossem o0s
aparelhos de ar condicionado espalhados por quase todas as salas, o calor no verao
seria insuportavel. O Rio de Janeiro certamente € uma cidade quente, mas a
ventilacdo projetada do edificio ndo é eficaz. Apenas as janelas nado ventilam o
bastante, pois ndo ha possibilidade de se estabelecer uma corrente. Os dois locais
com auséncia de aparelhos de ar condicionado — cozinha e recepgao - foram os que
receberam mais queixas sobre calor. Com relacdo aos ruidos, houve mencgao as salas
gue sao divididas com divisorias, vazando ruido entre elas e citaram-se também obras
na rua avides provenientes do aeroporto internacional. Com relagcdo aos odores,
citaram-se os banheiros internos as salas e a preparagdo das comidas, este segundo
sem uma interpretacao negativa.
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@ lluminagéo mVentilagéo e temperatura ORuidos

O Cheiros mN&o ha problemas mN&o opinou

Grafico 06 — Aspectos de conforto ambiental

Acessibilidade

A instituicdo ndo tem uma politica especifica a respeito de criangas ou funcionarios
portadores de necessidades especiais (P.N.E.), mas a maioria dos funcionarios parece
ciente da necessidade de fazer concessdes em prol do bem estar dos mesmos. Tanto
€ que fazem todos os esforcos possiveis pela unica aluna nestas condigcbes que a
instituicao ja recebeu. Isso pode ser melhor efetivado através do intercambio com o
IPPMG.

.

‘DAdequada m Apresenta dificuldades para PNE [N&o opinou

Grafico 07 - Acessibilidade
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Sequranca

A respeito dos locais de vigilancia e funcionarios, ndo houve queixas. Houve sim,
queixa com relacao a aspectos construtivos do edificio que levavam os usuarios a
questionar a seguranca. Uma pessoa citou a inexisténcia de uma rota de fuga em
caso de incéndio, sobretudo considerando que todas as janelas estdo cerradas com
grades. Caso haja um incéndio, seria impossivel sair pela janela, as unicas opcgdes
seriam as duas saidas existentes, pela recepcao na dire¢cdo da rampa e pela grade
gue separa a escola do hospital infantil.

Por outro lado, os moéveis além de pouco ergondmicos, conforme levantado por uma
funcionaria, possuem quinas.

O patio, por sua vez, possui saliéncias no piso, patamares de concreto de onde as
criancas pulam ou caem. Uma professora citou o caso de um aluno que quebrou o
braco ali. Outro funcionario citou os painéis de vidro no patio, que embora nado
tenham tido histérico de acidente, poderiam faciimente causar um.

|[]Segura m Pequenos riscos [JInsegura [ N&o opinou |

Gréfico 08 - Seguranca

Areas especificas

Salas de aula — Foi muito mencionada, sobretudo pelas professoras, a inadequacéao
do formato quadrangular das salas, destacando o formato retangular como o mais
indicado. Esta morfologia propiciaria a adaptacao dos “cantinhos”, que sao as
mudancas de layout efémeras efetuadas pelas proprias professoras no intuito de variar
a distribuicdo interna e despertar o interesse dos alunos. Além disto, foi criticada a
metragem quadrada das salas, pois deveriam ser maiores e abrigarem mais algumas
criancas. Os banheiros dentro das salas também foram bastante repudiados, assunto
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que ja foi mencionado anteriormente. As portas de entrada também foram alvo de
discuss@do por nao permitirem a permeabilidade e visibiidade de quem passa no
corredor por parte das criancas e vice-e-versa. Algumas professoras também
demonstraram interesse por armario ou local especifico para a guarda de seus
pertences pessoais, ou mesmo de uma mesa para o professor.

|[:| Boa m Pequena ou inadequada N&o opinou |

Gréfico 09 - Adequacédo das salas de aula

Patio / parquinho - Esta area ja foi bastante destrinchada nos tépicos anteriores, e de
uma maneira geral, esta recebe elogios, principalmente pelo tamanho. Segundo a
diretora, € maior do que pode ser administrado, carecendo de setorizagcao.
Destacam-se também a pouca manutencdo dos brinquedos, o perigo de alguns
elementos de construcdo como volumes de concreto pelo piso, a falta de
manutencdo da grama e falta de areia no patio de areia.

‘DBDm E Bom com ressalvas [ Inadequado O MN&o opinou |

Grafico 10 - Adequacéao do patio
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Recepcao - Carece de uma ambientacdo mais adequada a funcao, inclusive com
maoveis novos. Uma professora demonstrou interesse por apresentar logo neste espaco
desenhos dos alunos, sinalizando os varios grupos de alunos por meio de desenhos e
cores. A questao da cor também foi levantada por diversas pessoas. A diretora atenta
para a necessidade de representacao do local como a porta de entrada, funcao que
a recepcao nao tem desempenhado devido ao seu despreparo fisico.

Salas de atividades (brinquedos e video e leitura) — Os comentarios giram em torno do
tamanho, pois poderiam ser maiores.

Consultério — Aparentemente adequado, embora tenha sido levantada a questdo de
ser uma adaptacao do banheiro do hospital, segundo a concepcgéo original.

Cozinha e refeitério — Apesar de ter passado por redesenho de layout recentemente, a
cozinha nao dispde de espaco fisico o bastante para se expandir, necessidade
expressa por uma das funcionarias. Um assunto importante levantado é a inexisténcia
de gas de rua e impossibiidade de o botijao ficar do lado de fora, trazendo
inseguranca quanto a algum acidente.

Areas administrativas — Pelas constantes mudancas de espacgo citadas nota-se que
nao sejam suficientes. Segundo a diretora, faltam espacos destinados aos adultos.

Credibilidade ou rejeicéo ao espaco

O ultimo tépico abordava a aceitacao dos funcionarios com relacdao a mudanca da
edificacdo para local proximo ou se os problemas poderiam ser sanados com
pequenas reformas. Foi uma surpresa para as entrevistadoras e organizadoras desta
pesquisa a descoberta de que todos desejam muito se mudar. Se por um lado, todos
acreditam em pequenas mudancas a curto e médio prazo, todos aguardam por esta
grande mudanca no longo prazo.

Tal descoberta foi a base da metodologia empregada para a concepcao das
premissas de projeto sugeridas ainda neste trabalho.
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FAP 715/815 — Avaliac&o de Desempenho do Ambiente Construido 36



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
FACULDADE DE ARQUITETURA E URBANISMO

PROARQ - PROGRAMA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO EM ARQUITETURA fau-ufrj

mReforma basta mPrefere mudanga mas concorda com reforma 0 Mudanga ON&o opinou

Grafico 11 - Reforma e/ou mudanca

Aspectos especificos e curiosidades levantadas através da selecao de imagens

Pretende-se aqui destacar pontos bastante citados quando os funcionarios foram
confrontados com as imagens selecionadas. Um deles é a questdo das cores. Embora
difra um pouco da opinidao da diretora, que defende espacos mais neutros para
favorecer a apropriacado por parte das criancas, a maior parte dos funcionarios
demonstrou o desejo de aplicacao de cores e decoracdes nas paredes e mobiliario.

Outro tépico levantado foi a necessidade dos “cantinhos” nas salas de aula, que
seriam espacos onde as professoras pudessem modificar o layout para instigar as
criancas. O terceiro topico que mais se repetiu foi a preferéncia por edificacdes
térreas. Por fim, em quarto, ficou a predilecao por uma edificagcdo com aparéncia de
“casa”. E interessante destacar certo repudio contra aspectos formais da arquitetura
modernista como o cobogo.

Outras questbes foram levantadas, mas em menor frequéncia, como o gosto por um
patio com gramado e ndo com muitas plantas e nem com muito concreto e a opgao
de se ter uma horta.

3.3.3. Cruzamento dos Dados

A pesquisa aqui apresentada tem por objetivo fornecer subsidios para elaboracao de
premissas de projeto. Tanto mais eficaz € quanto mais perspectivas puder admitir.
Enquanto projetistas / avaliadores temos uma formacéo e um olhar acima de tudo,
técnicos, sabendo buscar solucbes segundo uma metodologia pré-definida
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aprendidas no curso de formacdo e mesmo aproveitando intuicbes para buscar
problemas e solucdes para questdes que envolvam o bem estar dos usuarios e da
sociedade de um modo geral.

A sistematizacdo aqui empregada desmistifica bastante a idéia de o projetista /
avaliador deter o conhecimento acerca de todas as questdes que envolvam o
ambiente de projeto, trazendo para a discussao novas perspectivas.

O grande trunfo da mescla entre a analise walkthrough com a entrevista e a selecao
de imagens é trazer ndo apenas a visao do avaliador como também o desejo
confesso dos usuarios e suas emocdes com relacado a algo que se lhes apresente.

Um bom exemplo da complementaridade dos instrumentos € a faciidade com que
nés, os avaliadores, tratamos de questdes de conforto ambiental e a nocao de até
qgue ponto alguns destes problemas poderiam ser sanados considerando a
permanéncia no edificio e a contrastante dificuldade de os entrevistados lembrarem
problemas de conforto quando argliidos apenas sobre os pontos negativos do edificio.
Somente lembravam-se do calor excessivo quando eram questionados sobre isso
diretamente. Também quando eram questionados sobre adequacdo do espaco,
dificiimente se lembravam dos riscos que os cantos mal planejados poderiam trazer a
saude das criancas, lembravam-se somente quando solicitados a falaram de cada
ambiente especificamente, entdo o patio, inicialmente amplo e agradavel passava a
assumir um papel de gerador de riscos para as criancas.

Como projetistas, nos questionamos imediatamente sobre a existéncia de espacos
para a guarda de pertences pessoais, assunto sobre o qual nenhum entrevistado falou
espontaneamente. Por outro lado, dificimente teriamos a nocao sozinhos de que
todas as salas possuem tamanho aquém do adequado caso nao tivéssemos ouvido 0s
professores.

O fato mais emblematico foi o equivocado pré-julgamento por parte da equipe
entrevistadora de que 0s usuarios estariam pouco interessados ou mesmo contrarios a
uma possivel mudanca de edificagdo, devido aos transtornos de obras e as
dificuldades burocréaticas e de adaptacao que podemos supor para uma obra de tal
porte. A surpresa foi descobrir que onze funcionarios dos doze entrevistados sao
favoraveis (o décimo segundo n&o opinou).

E claro que existem outros instrumentos tao eficazes quanto os apresentados aqui, por
exemplo, deixamos de conhecer os desejos das criancas ou mesmo desejos menos
articulados dos adultos. Mas certamente acreditamos ter atingido um grau bastante
elevado de conhecimento acerca do espaco construido avaliado.
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3.3.4. Recomendacdes para o estudo de caso

Apss a andlise dos dados coletados durante o estudo realizado na EEI-UFRJ, com a
aplicacao dos instrumentos ja mencionados, foi possivel identificar alguns problemas e
gerar algumas recomendacfes de melhorias. Estas recomendacdes foram
classificadas em: curto, médio e longo prazo. Ressalta-se, no entanto, que as
prioridades para as mudancas levaram em consideracdo aspectos financeiros,
aspectos de viabilidade técnica e urgéncia.

Além disso, é importante mencionar a existéncia de um projeto para construgcao de
um novo edificio para a creche, em outro terreno na llha do Fundao. Nao havia,
porém, uma previsdo para essa construcdo, ou mesmo a confiirmacao desse novo
espaco. Dessa forma, as recomendacdes foram elaboradas considerando essa
perspectiva de mudanca. Ou seja, algumas recomendacdes, de curto prazo,
poderiam ser feitas mesmo com uma futura mudanca da creche, as demais
recomendacdes devem ser avaliadas segundo a perspectiva de prazo para a
mudanca.

Ressalta-se ainda que os usuarios da creche consideram que a forma de apropriacao
do espaco pela equipe atual, gera um grau de satisfagcdo consideravel. Para as
pesquisadoras, apesar de o edificio ndo ser adequado para uma creche, a forma
como ele foi “apropriado” por seus ocupantes faz com que atenda as principais
necessidades. Este fato parece decorrente da excelente relagcao entre os funcionarios
e a capacidade de adaptacao do espaco para melhoria das atividades.

A seguir seguem o0s problemas identificados e as solucdes propostas.

Os sanitarios das criancas sao integrados as salas de aula sem divisérias ou paredes. As
criancas fazem suas necessidades fisioldgicas na frente de todos, com pouca, ou
nenhuma privacidade. Este fato é agravado pelo fato de, em algumas salas, 0s
sanitarios estarem ligados a area onde os professores colocam as refeicdes levadas
pelas copeiras. Uma solucdo a curto prazo seria a colocacdo de um biombo isolando
a area.

De forma geral, os banheiros das criancas estdo com azulejos quebrados, instalaces
elétricas expostas, € com materiais de acabamento em estado precario, necessitando
de uma reforma. Além disso, as bancadas onde sao colocadas as criancas para troca
de fraldas possuem prateleiras acima, podendo acarretar pancadas das criancgas,
conforme pode ser observado na Figura 5.
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Figura 5 — Banheiro das criancgas

Outro ponto critico dos banheiros das criancas sao as infiltractes existentes além da
falta de circulacdo de ar. Existia um basculante neste ambiente, porém, em funcao de
um problema no dimensionamento da calha do prédio, que nao dava escoamento e
acarretava em vazamentos nas salas, os basculantes foram fechados com tijolos. Isto
acarretou na restricdo da circulacdo do ar, que ocorre somente pelas janelas das
salas e pelas portas.

N&o ha nenhum box ou cortina em volta do chuveiro molhando a area de entorno, e
consequentemente objetos que estejam proximos por se tratar de uma area sem
divisdo. Em médio prazo deve-se considerar a instalagdo de box, principalmente nos
banheiros das criancas maiores, levando em consideracao 0 espaco necessario para
0 acesso e supervisao das professoras.

Algumas salas possuem prateleiras com mao-francesa que sao estreitas e possuem
diversas quinas, podendo ser pontos de risco para as criancas (Figura 5). Existemn salas
gue possuem bancadas fixas, que, s&o mais espacosas e ndo possuem quinas (Figura
6). Em baixo das bancadas, existe uma area aberta para depdsito de mochilas,
sapatos, pastas, etc. Recomenda-se o fechamento das bancadas que possuem mao-
francesa, mesmo que este fechamento seja deito com madeira, eliminando as quinas
e criando um espaco para organizagcdo de materiais sob a bancada.
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Figura 6 — Bancadas

A instalacao dos aparelhos de ar-condicionado ocupou parte das janelas limitando o
fechamento das cortinas. Este fato faz com que entre feixes de luz natural incidindo
nas salas, conforme pode ser observado na Figura 7. Além disso, muitas das cortinas
existentes estdo danificadas e com problemas para fechamento. Recomenda-se a
instalacéo de fiime de alta performance para vidros (insulfim) ao redor dos aparelhos
de ar-condicionado e manutencao dos trilhos das cortinas.

Figura 7 — Feixe de luz na sala

Ainda sobre as salas de aula, as portas opacas e completamente vedadas dificultam
a permeabilidade e visibiidade entre as criancas e quem passa no corredor,
contrariando em parte o principio de livre circulacdo que alguns funcionarios
defenderam. A sugestao seria utilizar portas tipo “americanas”, que abrissem apenas
em cima ou em baixo, mantendo alguma das partes abertas em horas especificas,
permitindo uma circulagdo de ar quando o ar condicionado estiver desligado. Outra
solucdo ainda mais interessante seria a utilizacdo de portas tipo “americana” com
visores baixos ou verticais na altura das criancas, possibilitando uma integracao entre o
interno e o externo.
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O péatio também deveria ser alvo de adaptacdes: a inexisténcia de areas cobertas
fechadas torna inviavel a sua utilizacdo em dias de chuva, frustrando uma grande
parte das atividades das criancas. A Unica area coberta existente é aberta, o que
dificulta o controle das criancas em dias chuvosos, além de possuir um degrau, ponto
de risco para as criancas (Figura 8). Estes degraus estao espalhados também nas areas
descobertas, conforme pode ser observado na Figura 9. O nivelamento desses
degraus seria uma medida de seguranca para as atividades com as criancgas,
minimizando as possibilidades de queda.

Figura 8 — Patio Coberto Figura 9 — Patio com brinquedos

A mesma necessidade de cobertura acontece na entrada da creche. Os pais nao
dispdem de recuo especifico para encostarem de carro e deixarem seus filhos por
conta propria e a falta da cobertura faz com que todos estejam desprotegidos da
chuva, conforme pode ser visto na Figura 10.

Figura 10 — Entrada

Outro problema da entrada e do patio s&o as pedras portuguesas do piso que sao
apontadas como fonte de possiveis ferimentos e acidentes para as criancas. Estas
pedras se soltam com frequéncia, causando tropecos e tombos. A sugestao seria

FAP 715/815 — Avaliac&o de Desempenho do Ambiente Construido 42



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RI0 DE JANEIRO
FACULDADE DE ARQUITETURA E URBANISMO

PROARQ - PROGRAMA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO EM ARQUITETURA fau-ufrj

recobri-las pelo menos parcialmente em areas de maior uso por um piso
emborrachado (adequado para as atividades com as criancas).

As areas destinadas aos funcionarios s&o insuficientes, com uma sala desempenhando
mais de uma funcdo, como a sala de atendimento aos pais que atualmente abrigada
um estoque de aparelhos de ar condicionado. Este fato também foi constatado nas
entrevistas, que apontou grande mobilidade entre salas. A sala destinada aos
professores abriga reunides com o0s pais, treinamentos, aulas de musica, etc. Deveria
haver uma melhor setorizacdo no uso dessas salas, na medida do possivel dentro do
espaco reduzido disponivel.

Existe uma caréncia grande de espacos para a guarda de pertences particulares dos
adultos. Geralmente os funcionarios deixam suas coisas proximas ao local aonde
trabalham, o que no caso das professoras, significa deixar na sala enquanto podem
estar acompanhando uma turma no patio, por exemplo. Na sala de convivéncia dos
professores, por exemplo, poderia haver armarios para guarda desses pertences.

z

O numero de banheiros destinados aos funcionérios é extremamente reduzido,

principalmente os destinados as mulheres, que sdo a maioria na creche. Existem
apenas 2 banheiros que sao extremamente pequenos, como pode ser observado na
Figura 11. Devido a falta de espaco generalizada na escola, esta observacao fica
como uma premissa de projeto no longo prazo, caso a mudanca definitiva se efetive.

Figura 11 — Banheiro

A creche s6 passa por manutencdes gerais uma vez por ano, ou seja, durante as férias.
Todo e qualquer gasto passa por um periodo burocratico onde deve sofrer aprovacao
por parte da reitoria. Este processo dificulta as atividades, além de impossibilitar a
realizacao de manutencdes periddicas que poderiam ser realizadas ao longo do ano,
evitando grandes deterioragdes e elevadas custos com reformas. Recomenda-se a
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criacdo de um cronograma de manutencdes preventivas e periddicas, buscando
liberacado das verbas de forma mais freqtente.

Outro problema relacionado a dependéncia da creche a reitoria esta relacionado
com a compra de moveis. Como se trata de um ambiente direcionado para criangas,
h&a sempre um questionamento sobre a compra de mdveis para adultos, ignorando-se
a utilizacdo dos espacos por estes. Todos 0os moéveis destinados aos adultos foram
obtidos através de doacdes, e, grande parte destes se encontra danificada e em
péssimas condicdes, além de serem insuficientes. O mobiliario existente deveria ser
alvo de uma analise mais minuciosa que determinasse a substituicdo de varios, bem
como a avaliacdo da adequacdo ergondmica dos mesmos. Muitos ali sdo
adaptacdes que podem trazer risco de doencas do trabalho. Seria necessaria a
compra de moveis destinados a estes usuarios.

A compra de materiais didaticos também é prejudicada pela subordinacdo da
creche com a reitoria, uma vez que todas as compras realizadas devem sofrer
licitacbes e, os compradores, que sdo da universidade, ndo conhecem a real
necessidade das criancas. Os materiais acabam chegando em pequenas
guantidades e com baixa qualidade, o que merece atencao especial e uma revisao
nesse processo.

A creche também enfrenta falta de equipamentos como televisdes, aparelhos de
DVD, livros, etc., limitando a utilizacao destes pelas criancas, que devem se revezar. A
sala de movimentos (Figura 12) e a sala de video e leitura (Figura 13) carecem de
brinquedos e videos que estimulem o desenvolvimento psicomotor das criangas.

Figura 12 — Sala de movimento Figura 13 — Sala de video e leitura

Por fim, algumas turmas possuem o numero de educadoras reduzido em relagcdo ao
numero de criancas. Em alguns momentos como, por exemplo quando as criancas
estdo no patio e uma delas quer ir ao banheiro, a professora precisa contar com a
ajuda das recepcionistas, que levam a crianca ao banheiro para que as outras nao
figuem sozinhas. Este fato seria resolvido com a contratacdo de novas educadoras
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infantis, o que nao é faciimente resolvido uma vez que a creche ndo tem autonomia
nem verba para tal, dependendo sempre da reitoria da UFRJ.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste trabalho foi aplicar os instrumentos de pesquisa e 0s conceitos
discutidos na disciplina “Avaliacao de Desempenho do Ambiente Construido” na
Escola de Educacéao Infantil (EEI) - UFRJ. Ressalta-se o carater de aprendizagem para
0s pesquisadores envolvidos, uma vez que correspondeu ao primeiro contato com a
metodologia utilizada.

O trabalho nao teve a pretensdo de realizar uma Avaliacao Pds-Ocupacional (APO)
completa e pormenorizada da creche, uma vez que para tal seria necessario um
tempo maior de observacéo sistematica para aprofundamento principalmente de
aspectos relacionados a apropriacdo, comportamento e interacado dos usuarios com
0 espaco. Desta forma, este trabalho pode ser considerado como uma abordagem
parcial da avaliacdo de desempenho da creche, demandando utilizacdo de outros
instrumentos de pesquisa da APO para se obter um estudo mais aprofundado e
completo.

Vale destacar ainda o carater multidisciplinar de formacao da equipe, constituida por
duas arquitetas com especialidades diversas e uma engenheira de producao, sendo
uma das arquitetas e a engenheira com formacao complementar em ergonomia.

Foram aplicados trés instrumentos de pesquisa de APO que possibilitaram obter um
panorama geral dos problemas vividos pelos usuarios nas dependéncias da creche,
mesmo que de forma superficial. Foram realizadas apenas trés visitas a creche, sendo
a primeira destinada a realizagdo da analise walkthrough, onde foram visitados todos
os ambientes da creche, além de terem sido realizadas conversas informais com 0s
funcionarios que acompanharam a visita. Esta visita permitiu a familiarizagdo dos
pesquisadores com 0s ambientes e com seus usuarios, possibilitando a identificagdo
dos problemas mais latentes.

Uma vez obtidas as informacgdes gerais sobre a creche na primeira visita, foi possivel
desenvolver os instrumentos que seriam utilizadas nas visitas seguintes. Desta forma, foi
elaborada uma entrevista semi-estruturada que trazia 14 perguntas abertas e
conceituais assim como perguntas diretas sobre os ambientes das creches. Outro
instrumento utilizado foi a Selecéo Visual. Para tal, foram selecionadas imagens que
poderiam ajudar na verbalizacdo de preferéncias e gostos dos usuarios sobre as
diferentes areas da creche.

Estes dois instrumentos foram aplicados de forma seqiencial aos funcionarios da
creche - educadores, diretora, segurancas e equipe técnica - e trouxeram grande
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aproximagao com o0s usuarios, possibilitando entender as relagdes existentes entre eles
e 0s ambientes assim como os habitos na creche.

A aplicacao dos instrumentos permitiu a identificacdo de pontos positivos e negativos
do ambiente construido, assim como compreender 0s seus aspectos técnicos,
funcionais e comportamentais. A auséncia de tempo disponivel para aplicacdo de
um pré-teste dos instrumentos foi crucial, uma vez que esse pré-teste poderia contribuir
para a melhoria dos resultados obtidos.

A andlise dos resultados gerados pela andlise, apesar do tempo restrito, possibilitou a
elaboracdo de recomendacgdes visando a melhoria dos ambientes da creche, sem
interferir substancialmente no seu projeto original, jA que o prédio € de propriedade do
IPPMG, o que impede grandes mudancas estruturais. A participacdo dos usuarios foi
de extrema importancia na elaboracdo das recomendacdes uma vez que 0s
métodos utilizados davam énfase a sua percepgéao.

Em toda a avaliacdo o0s pontos que se mostraram mais marcantes foram a
apropriacao dos espacos pelos funcionarios, o sentimento de cooperacao e uniao, e
a capacidade de improviso. Estes pontos elevam a qualidade dos servicos e a
sensacao de satisfacdo dos funcionarios nos seus ambientes de trabalho, assim como
atendem as necessidades basicas das criancas apesar da edificacdo nao ter sido
construida para tal finalidade. A criatividade e organizacdo dos funcionarios
amenizam, muitas vezes, aspectos inicialmente criticos e problematicos.

Vale ressaltar que, apesar de este estudo ter gerado recomendacdes de melhorias
para os ambientes da creche, existe um consenso entre os funcionarios de que a
melhor opcdo é a mudanca da creche para outro lugar a ser projetado com esta
finalidade.
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6. ANEXOS

ANEXO A - FICHAS DE REGISTRO DA ANALISE WALKTHROUGH

ANEBO B — ENTREVISTAS SEMI-ESTRUTURADAS
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ANEXO A - FICHAS DE REGISTRO DA ANALISE WALKTHROUGH
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</ CRECHE UFRJ FICHA DE REGISTRO DA ANALISE WALKTHROUGH

Ambiente: RECEPCAO Data: 08/07/2008

Ocupantes: 2 funcionarias pela manha + 1 funcionaria a tarde Area Aprox.: 24,92 m?

Atividades: Recepcionar e encaminhar pais e visitantes Pé direito: 2,94 m

Revestimentos: Piso ceramico, teto pintado de branco, divisérias brancas, esquadria com
cobogo e esquadria com gradil (acesso a rampa).

Mobilidrio: Mesa, armario, 2 sofés, gquadros de aviso, bebedouro, quadro de avisos.

lluminacéo: Luz fluorescente proxima a mesa, além da iluminagédo no centro do ambiente
junto ao ventilador de teto.

Temperatura: Aparentemente boa, mas nao ha ar condicionado. Existéncia de insulfim em
quase todos os vidros.

Ventilagcdo: Ventilador de teto.

Comentarios: Possui quadros de avisos.

Fotos / Croquis:
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< CRECHE UFRJ FICHA DE REGISTRO DA ANALISE WALKTHROUGH
Ambiente: SALA DE MOVIMENTO Data: 08/07/2008
Ocupantes: Criancas e Professores Area Aprox.: 64,59 m?
Atividades: Brincadeiras Pé direito: 2,94 m

Revestimentos: Piso emborrachado, paredes e teto pintados de branco.

Mobiliario: Colchdes.

lluminacéo: Janelas com entrada de luz natural apesar do cobogé.

Temperatura: Adequada, com existéncia de ar condicionado.

Ventilacdo: Boa ventilacdo quando as janelas estdo abertas.

Comentarios: Existéncia de cortinas.

Fotos / Croquis:
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< CRECHE UFRJ FICHA DE REGISTRO DA ANALISE WALKTHROUGH

Ambiente: BERCARIO Data: 08/07/2008

Ocupantes: 9 criancas de 4 meses a 1 ano + 5 professores Area Aprox.: 87,50 m?

Atividades: Brincadeiras, banho e alimentac&o dos bebés Pé direito: 2,94 m

Revestimentos: Piso emborrachado e macio, paredes e teto pintados.

Mobiliario: Brinquedos, piscina de bolas, colchonetes, cadeiras de papinhas, cadeiras para
adultos, 1 mesinha com cadeiras para criancas, barras na parede para criancas que estao
comecando a andar, radio.

lluminacdo: Luz fluorescente no centro dos ambientes.

Temperatura: Agradavel, existéncia de ar condicionado.

Ventilacdo: Boa ventilacéo pelas janelas.

Comentarios: Existe um banheiro para criangas que é usado por adultos. Janelas com insulfims,
espelho na altura das criancas.

Fotos / Croquis: _ o :
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Ambiente: SALA GRUPO MACACO Data: 08/07/2008

Ocupantes: 11 criancas de 2 a 3 anos + 4 professores (2 de manha + | Area Aprox.: 38,22 m2
2 a tarde - sendo 4 no meio do dia)

Atividades: Brincadeiras, banho Pé direito: 2,94 m

Revestimentos: Piso ceramico no banheiro e piso vinilico na sala, azulejos nas paredes do
banheiro e pintura na sala, teto pintado de branco.

Mobilidrio: Colchdes, mesas, cadeiras, armarios, espelho,

lluminacéo: Janelas com entrada de luz natural, sem insulfilm.

Temperatura: Adeguada, existéncia de ar condicionado.

Ventilacdo: Boa ventilacao pelas janelas, mas sem ventilacao cruzada.

Comentarios: Banheiro aberto, existéncia de cortinas.

Fotos / Croquis:
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Ambiente: SALA GRUPO AGUA Data: 08/07/2008

Ocupantes: 11 criancas de 2 a 3 anos + 4 professores (2 de manha + | Area Aprox.: 38,22 m2
2 atarde — sendo 4 no meio do dia)

Atividades: Brincadeiras, banho Pé direito: 2,94 m

Revestimentos: Piso ceramico no banheiro e piso vinilico na sala, azulejos nas paredes do
banheiro e pintura na sala, teto pintado de branco.

Mobiliario: Colchdes, mesas, cadeiras, armarios, espelho,

lluminacéo: Janelas com entrada de luz natural, sem insulfiim.

Temperatura: Adequada, existéncia de ar condicionado.

Ventilacdo: Boa ventilacao pelas janelas, mas sem ventilacdo cruzada.

Comentarios: Banheiro aberto, existéncia de cortinas.

Fotos / Croquis:
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Ambiente: SALA GRUPO ARVORE Data: 08/07/2008

Ocupantes: 11 criancas de 1a 2 anos + 5 professores (2 de manha + | Area Aprox.: 38,22 m2
2 atarde + 1 no horario intermediario)

Atividades: Brincadeiras, banho Pé direito: 2,94 m

Revestimentos: Piso ceramico no banheiro e piso emborrachado na sala, azulejos nas paredes
do banheiro e pintura na sala, teto pintado de branco.

Mobiliario: Colchdes, mesas, cadeiras, armarios, espelho.

lluminacéo: Janelas com entrada de luz natural, sem insulfiim.

Temperatura: Adequada, existéncia de ar condicionado.

Ventilacdo: Boa ventilacao pelas janelas, mas sem ventilacdo cruzada.

Comentarios: Banheiro aberto, existéncia de cortinas.

Fotos / Croquis:
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Ambiente: SALA GRUPO DIVERSIDADE Data: 08/07/2008

Ocupantes: 17 criancas de 3 a 4 anos + 4 professores (2 de manha + | Area Aprox.: 38,22 m2
2 atarde — sendo 4 no meio do dia)

Atividades: Brincadeiras, banho Pé direito: 2,94 m

Revestimentos: Piso ceramico no banheiro e piso vinilico na sala, azulejos nas paredes do
banheiro e pintura na sala, teto pintado de branco.

Mobiliario: Colchdes, mesas, cadeiras, armarios, espelho.

lluminacéo: Janelas com entrada de luz natural, sem insulfiim.

Temperatura: Adequada, existéncia de ar condicionado.

Ventilacdo: Boa ventilacao pelas janelas, mas sem ventilacdo cruzada.

Comentarios: Banheiro aberto, existéncia de cortinas.

Fotos / Croquis:
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Ambiente: SALA GRUPO ESPERANCA Data: 08/07/2008

Ocupantes: 18 criancas de 4 a 5 anos + 3 professores Area Aprox.: 38,22 m?

Atividades: Brincadeiras, banho Pé direito: 2,94 m

Revestimentos: Piso ceramico no banheiro e piso vinilico na sala, azulejos nas paredes do
banheiro e pintura na sala, teto pintado de branco.

Mobiliario: Colchdes, mesas, cadeiras, armarios, espelho.

lluminacéo: Janelas com entrada de luz natural, sem insulfiim.

Temperatura: Adequada, existéncia de ar condicionado.

Ventilacdo: Boa ventilacao pelas janelas, mas sem ventilacdo cruzada.

Comentarios: Banheiro aberto, existéncia de cortinas.

Fotos / Croquis:
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Ambiente: SALA GRUPO DOACAO Data: 08/07/2008

Ocupantes: 10 criancas de 5 a 6 anos + 2 professores Area Aprox.: 38,22 m?
Atividades: Brincadeiras, banho Pé direito: 2,94 m

Revestimentos: Piso ceramico no banheiro e piso vinilico na sala, azulejos nas paredes do
banheiro e pintura na sala, teto pintado de branco.

Mobiliario: Colchdes, mesas, cadeiras, armarios, espelho.

lluminacéo: Janelas com entrada de luz natural, sem insulfiim.
Temperatura: Adequada, existéncia de ar condicionado.

Ventilacdo: Boa ventilacao pelas janelas, mas sem ventilacado cruzada.
Comentarios: Banheiro aberto, existéncia de cortinas.
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Ambiente: REFEITORIO Data: 08/07/2008

Ocupantes: Criancas e adultos + 1 estoquista Area Aprox.: 50,83 m?

Atividades: Realizacédo de refeicdes e estoque de alimentos Pé direito: 2,94 m

Revestimentos: Piso ceramico, paredes pintadas no refeitdério e com ceramica na despensa, teto
pintado de branco.

Mobiliario: Mesas, cadeiras, estantes, armarios.

lluminacéo: Janelas com entrada de luz natural (sem insulfim) apesar do cobogé.

Temperatura: Adequada, com existéncia de ar condicionado.

Ventilacdo: Boa ventilacdo quando as janelas estdo abertas.

Comentarios: Sem cortinas.

Fotos / Croquis:
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Ambiente: COZINHA Data: 08/07/2008

Ocupantes: 5 funcionarios (1 cozinheira, 1 pieira, 3 copeiras) Area Aprox.: 25,18 m?

Atividades: Preparo de comida Pé direito: 2,94 m

Revestimentos: Piso ceramico, paredes pintadas no refeitério e com ceramica na despensa,
teto pintado de branco.

Mobiliario: Geladeira, fogédo, armarios méveis, carrinhos.

lluminacéo: Janelas com entrada de luz natural (sem insulfiim) apesar do cobogé.

Temperatura: Quente, havendo apenas um ventilador de teto.

Ventilacdo: Ventilacdo limitada, mesmo com as janelas abertas.

Comentarios: Sem cortinas.

Fotos / Croquis:
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Ambiente: SECRETARIA e DIRECAO Data: 08/07/2008

Ocupantes: Diretora e secretaria Area Aprox.: 25,18 m?

Atividades: Recepcgéao de pais e atividades administrativas Pé direito: 2,94 m

Revestimentos: Piso ceramico, paredes e teto pintados de branco, divisérias entre as duas
salas (pouca privacidade acustica).

Mobilidrio: Mesa, cadeiras, armarios, sofas, computadores.

lluminacéo: Janelas com entrada de luz natural (sem insulfim) apesar do cobogé.

Temperatura: Adequada, com existéncia de ar condicionado.

Ventilacdo: Boa ventilacdo quando as janelas estdo abertas.

Comentarios: Existéncia de cortinas.

Fotos / Croquis:
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Ambiente: SALA DA EQUIPE TECNICA Data: 08/07/2008
Ocupantes: 6 funcionarios de suporte técnico (supervisoras, Area Aprox.: 24,67 m?
psicéloga, fonoaudidloga, professoras de educacéo fisica e musica)
Atividades: reunifes, preparo de atividades Pé direito: 2,94 m

Revestimentos: Piso ceramico, paredes e teto pintados de branco.

Mobiliario: Mesas, cadeiras, estantes.

lluminacdo: Janelas com entrada de luz natural (sem insulfilm) apesar do cobog®.

Temperatura: Adeguada, com existéncia de ar condicionado.

Ventilacdo: Boa ventilacdo quando as janelas estdo abertas.

Comentarios: Sem cortinas. Existéncia de porta de ligagcdo com a secretaria e janela de ligacédo
com area externa (ambas fechadas).

Fotos / Croquis:
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Ambiente: SALA DE CONVIVENCIA Data: 08/07/2008
Ocupantes: professores Area Aprox.: 42,5 m?2
Atividades: Reunides, preparo de lanches e refeicdes, formacao Pé direito: 2,94 m
continuada, reunides com os pais

Revestimentos: Piso vinilico, paredes e teto pintados de branco, com excecdo de uma parede
com painéis coloridos.

Mobilidrio: Mesa, cadeira, sofa, geladeira, microondas, armarios, computadores.

lluminacéo: Janelas com entrada de luz natural (sem insulfiim).

Temperatura: Adeguada, com existéncia de ar condicionado.

Ventilacdo: Boa ventilacdo quando as janelas estdo abertas.

Comentarios: Existéncia de cortinas.

Fotos / Croquis:
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Ambiente: SALA DE VIDEO E LEITURA Data: 08/07/2008
Ocupantes: Criancas Area Aprox.: 33,07 m?
Atividades: Assistir videos e leitura Pé direito: 2,94 m
Revestimentos: Piso vinilico, paredes e teto pintados de branco.

Mobilidrio: Estantes, mesas, cadeiras, televisdo, brinquedos, etc.

lluminacdo: Janelas com entrada de luz natural (sem insulfiim).

Temperatura: Adequada, com existéncia de ar condicionado.

Ventilacdo: Boa ventilacdo quando as janelas estdo abertas.

Comentarios: Existéncia de cortinas.
Fotos / Croquis:
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Ambiente: CONSULTORIO Data: 08/07/2008
Ocupantes: Médica e “pacientes” (criancas) Area Aprox.: 9,80 m?
Atividades: Consultas e acompanhamento médicos Pé direito: 2,94 m
Revestimentos: Piso ceramico, paredes e teto pintados de branco.

Mobilidrio: Mesa, cadeiras, pia, maca, balancas, arquivo, armario, frigobar.
lluminacdo: Janela (bascula) com entrada de luz natural (pouca).

Temperatura: Confortavel no inverno, mas quente no verao, sem ar condicionado.
Ventilacdo: Pouca ventilacao.

Comentarios:

Fotos / Croquis:
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Ambiente: ALMOXARIFADO Data: 08/07/2008

Ocupantes:Vice diretora e auxiliar. Area Aprox.: 28,89 m?

Atividades: Estoque de materiais pedagogicos Pé direito: 2,94 m

Revestimentos: Piso ceramico, paredes e teto pintados de branco.

Mobiliario: Mesa, cadeiras, estantes, armarios.

lluminacdo: Janelas com entrada de luz natural.

Temperatura: Existéncia de ar condicionado apenas na ante-sala dos almoxarifados. Na area
de estoques a temperatura fica elevada.

Ventilacdo: Ruim.

Comentarios: Existem janelas, porém estas ndo abrem. Existem cortinas, mas sédo muito finas e
fitram pouco a entrada de luz.

Fotos / Croquis:
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AmbientNe: SALA DE ATENDIMENTO E SALA DE SERVICO SOCIAL E | Data: 08/07/2008
NUTRICAO
Ocupantes: Nutricionista, Assistente social, Psicéloga, etc. Area Aprox.: 19,84 m?
Atividades: Reunides reservadas Pé direito: 2,94 m

Revestimentos: Piso cer&dmico, paredes e teto pintados de branco.

Mobiliario: Mesa e cadeiras, computadores, armario.

lluminacdo: Janelas com entrada de luz natural (sem insulfiim).

Temperatura: Um pouco guente no verdo. Existéncia de ar condicionado.
Ventilacdo: Pouca ventilacdo.

Comentarios: Existéncia de cortinas, mas sdo muito finas e filtram pouco a entrada de luz.
Fotos / Croquis:
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Ambiente: WC, VESTIARIOS E SALA DE PRODUTOS DE LIMPEZA Data: 08/07/2008

Ocupantes: Funcionarios Area Aprox.: 36,01 m?

Atividades: Descanso, troca de roupa Pé direito: 2,94 m

Revestimentos: Piso ceramico, paredes e teto pintados de branco. Nos banheiros, azulejos nas
paredes.

Mobiliario: Armarios, cadeiras, mesas, loucas nos banheiros.

lluminacéo: Janelas com entrada de luz natural (sem insulfiim).

Temperatura: Quente no verdo. Sem ar condicionado.

Ventilacdo: Pouca ventilagao.

Comentarios: WC e sala de produtos de limpeza com bascula alta.

Fotos / Croquis:
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</

CRECHE UFRJ FICHA DE REGISTRO DA ANALISE WALKTHROUGH

Ambiente: PATIO EXTERNO

Data: 08/07/2008

Ocupantes: Criancas e Professores

Area Aprox.: ~ 3.000 m?2

Atividades: Brincadeiras

Pé direito: N.A.

Revestimentos: Piso cimentado, pedras portuguesas, gramado e areia.

Mobilidrio: Brinquedos, mesinha e cadeiras.

Temperatura: Agradavel

lluminagéo: Natural

Ventilacdo: Natural

Comentarios: Pouca possibilidade de setorizagc@o para as diferentes faixas etarias das criancas.
Alguns desniveis (degraus) no piso que podem ocasionar queda das criancas.

Fotos / Croquis:
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ANEXO B - ENTREVISTAS SEMI-ESTRUTURADAS
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ENTREVISTA
Entrevistador: Carolina Data: 15/07/2008 Horério: 10:15 Durac&o: 30 minutos

Vinculo empregaticio:

Sexo: feminino |dade: 27 Funcéao: Professora )
Prestadora de servicos
Horario de trabalho: Principal lugar de trabalho: |
R B Trabalha na creche ha: 6 anos
7:30 &5 11:30 Sala de aula grupo agua

1. Quando vocé pensa nessa creche, qual a primeira coisa que vem a cabeca?
Gosta do patio, acha que € um diferencial para outras escolas, principalmente pelo seu tamanho -

“bem amplo para fazer brincadeiras”.

2. Como ela é? Pontos positivos e/ou negativos.
O ponto negativo é a rotatividade de servidores muito alta.
O ponto positivo é a parceria com a Universidade, como com a educacao fisica. Mas poderia ter

mais parcerias.

3. Como vocé acha que deveria ser uma creche?
“Essa creche esta bem perto do ideal. Mas falta um quadro fixo de funcionarios para aprofundar o
trabalho.” Menciona que a creche também tem um espaco muito bom para alimentacao.

Qual deveria ser a missao dessa creche?
“Socializacao, para que as criancas se apropriem de regras de convivéncia.”
Fala que é fundamental que as criancas freqiientem porque desenvolve a autonomia.

4. O que vocé acha que falta nessa creche?
“Podia ter uma sala de professores.” Falta um armario para guardar as coisas pessoais, que ficam
nas salas de aula junto com os materiais das criancas.

5. Como vocé faz para chegar a creche?
Vai de carro.

6. O que vocé acha de cada ambiente da creche, considerando pontos positivos e negativos, alguma
fonte de risco para as criangas e reclamacgoes dos pais?

— Entrada da creche
Podia ter uma passagem coberta para os dias de chuva.

- Patio/parquinho
Falta areia e a piscina podia ser maior.

— Recepcgéo
Podia ter uma bancada.

— Salas de aula
Sao boas, mas podiam ser maiores. Para as criancas maiores fica um pouco apertado.

— Salas de atividades (brinquedos / video e leitura)
Falta material na sala de movimento. Antes tinha blocos de almofadas.
Faltam brinquedos, inclusive nas salas de aula.
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— Consultério
Adequado.

— Cozinha e refeitdrio

Adequado.

- Areas dos professores

N&ao tem uma area para os professores. A sala de convivéncia € usada para reunides, para
almoco, etc.

- Areas administrativas
E apertado e feio. O banheiro deveria ser maior para o quadro de funcionarios.

7. Vocé tem um espaco especifico de trabalho? Tem local para guardar coisas pessoais?
N&o.

O gque vocé acha dele?

8. H& mudancas nos ambientes de trabalho? Com que frequéncia? Exemplos.
Todo ano tem mudancas nas salas: armarios, prateleiras, etc. — de acordo com os professores.

9. Ja foi pensada alguma mudanca de salas?
N&o.
Comenta que falta um banheiro no patio.

10. Qual a sua opini&o a respeito das ambiéncias? Causam algum incémodo/desconforto?

— lluminacao
Adequado: pega sol e € bem claro.

— Orientacao das janelas (entra sol em excesso ou falta?)
Boa. Pega o sol da manha. O bercario € um pouco quente, mas resolvem com ar condicionado.

- Ventilacéo
Boa.

— Temperatura interna
No verao usam ar todo dia.

— Ruido interno

O refeitério € muito barulhento.

— Ruido externo

Tem muito carro, mas nao atrapalha, até ajuda (comenta que € bom para estimular as criancas).

— Cheiros
Tem épocas que fica uma maresia forte do mangue.

- Vegetacao
Podia ter arvores frutiferas.

11. O que vocé acha dos moéveis e equipamentos? Falta alguma coisa?
O mobiliario para criancas é adequado. Mas ndo tem para adulto, inclusive nas salas. Nao sabe se
teria espaco. Poderia ter uma escada para criancas subirem para trocar fraldas na bancada.

12. Como é o estado de conservagao do local?
Tem muitas infiltragdes. A sala de video da infiltracao, sai Agua na luminaria. Também cai agua na
junta.
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13. Ja houve algum funcionéario ou crianga com necessidades especiais?
Se sim, como se deu sua passagem pela creche?

Se n&o, vocé acha que teria alguma coisa que dificultaria essa situacao?
Tem uma criangca com problemas na perna, mas hoje ja anda normal.

Foi tranqiilo.

14. Considerando 0s pontos positivos ou negativos, vocé acha que valeria a pena uma reforma ou uma
mudanca da creche para outro terreno proximo?

Vai ser dificil achar um patio desse tamanho.
Tanto faz reforma ou outro local. Mas a reforma é complicado porque o espaco nao € da creche.
Outro local seria pensado para educacao infantil.

SELECAO DE IMAGENS

1. Circulacdes

a) Interessante o piso: colorido e com formas geométricas (comenta que pode aproveitar
para trabalhar alguma coisa com as criancgas).

b) Sensacao de abafado (muito fechado).

2. Patios

a) Legal para entrada, para criancas nao (tem muita planta).

b) Legal, bem colorido, mas falta espaco.

c) Legal, mas nédo tem atrativos para educacao infantil. E sem graca, tem que ter mais cor e
mais brinquedos.

3. Exteriores
a) E pequeno para escola.
b) Tem espaco, mas é muito morto.

4. Fachadas

a) Esquisito, parece um canteiro de obras.

b) Parece um presidio.

c) Ficou legal. Reconhece como sendo a creche da Av. Presidente Vargas.

5. Volumes
Imagina para a creche um octégono com péatio no centro, que nao tivesse dois andares.
Muito dividida ndo é legal porque separa as criancas.

6. Interiores.

a) Otimo: bastante espaco, bem divididos os cantinhos.
b) Amplo e colorido.

c) Criancas adoram chuveiro.

7. Extras

Fala que a segunda imagem é legal, com um andar sé.
Pode ser que o patio no meio figue muito barulho.
Podia ter horta nessa creche. Tem espaco.
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ENTREVISTA
Entrevistador: Loana Data: 15/07/2008 Horario: 10h15 Duracao: 40 minutos
Sexo: feminino ldade: 24 Funcé&o: professora Vinculo empregaticio: contratada
» . Principal lugar de trabalho: sala de |
Horério de trabalho: 11h30 as 17h30 . Trabalha na creche ha: 2 anos
aula

1. Quando vocé pensa nessa creche, qual a primeira coisa que vem a cabeca?
O patio.

2. Como ela é? Pontos positivos e/ou negativos.
Positivos — o patio, a filosofia da escola e os varios espacos; hegativos — impossibiidade do espaco
fisico, banheiro dentro da sala de aula, conservacao do espaco.

3. Como vocé acha que deveria ser uma creche?

Nao ter salas Unicas, mas salas para funcdes e criancas circulariam pelas salas. Ter salas para
professores

Qual deveria ser a missao dessa creche?

Educar para a vida

4. O que vocé acha que falta nessa creche?
Conservacao dos espacos, espacos mais apropriados para as criancas € mais espacos para
adultos.

5. Como vocé faz para chegar a creche?
Pega dois 6nibus. Leva de 40 a 60 minutos.

6. O que vocé acha de cada ambiente da creche, considerando pontos positivos e negativos, alguma
fonte de risco para as criangas e reclamacgodes dos pais?

- Entrada da creche: Muito distante da recepgéo, é dificil a visualizagdo da entrada e saida.

Patio/parquinho: Brinquedos quebrados e velhos, falta manutencdo e ndo tem mais areia.

Recepcgéao: Muito distante da portaria, os vigilantes sdo sé para a segurancga e nao fazem a triagem.

— Salas de aula: problema de conservacéo, o tamanho é muito pequeno para mais de oito criangas (a sala
dela tem oito criangas) e tem mais material que armarios para guardar. As vezes usa 0 armario para setorizar
a sala, pois ha necessidade de setorizacao.

— Salas de atividades (brinquedos / video e leitura): Tem muita informagéo em uma sala s

— Consultério: -

- Cozinha e refeitério: Cozinha deveria ser maior e refeitorio deveria ter mais mesas para criangas, s tem
uma pequena que é adequada. A de adultos também é pequena [em quantidade de assentos].

- Areas dos professores: A sala de convivéncia é bacana. Deveria ter mais espago para os professores na
sala de aula.

- Areas administrativas: Nao transita, mas a diregéo podetria ser maior e a secretaria poderia ser na frente da
escola.
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7. Vocé tem um espaco especifico de trabalho? Tem local para guardar coisas pessoais?
Tem o armério na sala de aula.

O que vocé acha dele?

Pequeno.

8. HA mudancgas nos ambientes de trabalho? Com que freqiiéncia? Exemplos.
Professores procuram mudar layouts (cantos) e renovar os materiais para ser mais atrativo para as
criangas.

9. J& foi pensada alguma mudanca de salas?
A direcdo mudou duas ou trés vezes.

10. Qual a sua opinido a respeito das ambiéncias? Causam algum incomodo/desconforto?

— lluminacgéo:

— Orientacdo das janelas (entra sol em excesso ou falta?): Horas em que falta e horas em que sobra muito
sol, tipo 11h

- Ventilag&o / Temperatura interna : Tem ar condicionado, mas é muito quente no verao.

- Ruido interno / externo: Nao incomoda muito, apenas os avides que passam de vez em quando e as vezes
uma sala incomoda a outra por a divisdo ser de compensado.

— Cheiros: As vezes tem, porque o banheiro é dentro da sala. Os professores tém que chamar a limpeza.

- Vegetacao: sente falta de vegetacao interna, de grama do lado de fora e as arvores atuais estdo doentes

11. O que vocé acha dos moéveis e equipamentos? Falta alguma coisa?
Falta aparelho de DVD, que o0s professores trazem e 0os mdéveis nao sdo adequados.

12. Como é o estado de conservagéo do local?
Ha a tentativa de conservar, mas € tudo muito antigo.

13. Ja houve algum funcionario ou crianca com necessidades especiais?
Se sim, como se deu sua passagem pela creche?
Se ndo, vocé acha que teria alguma coisa que dificultaria essa situacao?

Tem uma aluna com atraso de fala e motor. Faz acompanhamento com fisioterapeuta e
fonoaudidloga (tem uma parceria com o hospital). Pais desistram de colocar bebé recentemente
que tinha atraso neuroloégico. Acha que a creche é adequada. Outra professora interveio e disse
gue em seis anos que esta ali esta foi a Unica crianca PNE e que o tratamento ndo é sistematico e
sim caso a caso.

14. Considerando os pontos positivos ou negativos, vocé acha que valeria a pena uma reforma ou uma
mudanca da creche para outro terreno proximo?

Prefere mudanca para outro terreno, mas a reforma seria bem vinda.

SELECAO DE IMAGENS

1. Circulagdes
a) Gostou do degradé.

2. Patios
a) Gostou do canto com plantas, mas tem que ser cuidado.

3. Volumes
Acha que sempre deve ter articulacéo entre os volumes.

4. Interiores:
Gostou dos trés devido as cores.
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ENTREVISTA
Entrevistador: Gislaine Data: 15/07/2008 Horério: 10h15 Durag&o: 50 minutos
Sexo: feminino Idade: 33 Funcéao: professora Vinculo empregaticio: temporaria
. R Principal lugar de trabalho: salas e B
Horario de trabalho: 09h30 a 17h30 A Trabalha na creche ha: 6 meses
patio

1. Quando vocé pensa nessa creche, qual a primeira coisa que vem a cabeca?
Brincadeira.

2. Como ela é? Pontos positivos e/ou negativos.
Positivo: Proposta pedagdgica.
Negativo: Parte fisica.

3. Como vocé acha que deveria ser uma creche?
Tipo uma casa, com grama, campo de futebol, brinquedos e area de teatro.
Qual deveria ser a missao dessa creche?

Criar oportunidade das criancas poderem ter diferentes experiéncias.

4. O que vocé acha que falta nessa creche?
Recursos humanos — professores
Recursos fisicos — novos espacos, e materiais basicos como massinhas e tintas.

5. Como vocé faz para chegar a creche?
Pega um 6nibus na ida e a integracao na volta. Mora na Tijuca.

6. O que vocé acha de cada ambiente da creche, considerando pontos positivos e negativos, alguma
fonte de risco para as criangas e reclamacgodes dos pais?

— Entrada da creche: Tranquiilo

- Patio/parquinho: Falta acolchoados préximos aos brinquedos (tatames). Falta grama também. Nao tem
banheiro perto do patio. Os alunos precisam subir para ir ao banheiro.

— Recepcéo: Sem problemas.

— Salas de aula: Pequena para 17 alunos.

— Salas de atividades (brinquedos / video e leitura): 3 turmas dormem juntas e a sala fica cheia quando elas
vao dormir.

— Consultério: atende as expectativas.

— Cozinha e refeitério: 3 turmas almogam juntas

- Areas dos professores: computadores lerdos.

— Areas administrativas; usam micros de l1a

7. Vocé tem um espaco especifico de trabalho? Tem local para guardar coisas pessoais?
Sala de aula. Guardo as coisas nos armarios das criangas.

O que vocé acha dele?

Uma vez uma professora esqueceu o celular, e ele sumiu.
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8. H& mudancas nos ambientes de trabalho? Com que frequiéncia? Exemplos.
Direcao e supervisdo mudaram.

9. Ja foi pensada alguma mudanca de salas?
Os cantinhos das salas mudam sempre. Falta espaco na frente do quadro-negro.

10. Qual a sua opiniao a respeito das ambiéncias? Causam algum incémodo/desconforto?

— lluminacgdo: distribuicéo ruim

— Orientacao das janelas (entra sol em excesso ou falta?): entra sol direto

- Ventilag&o / Temperatura interna : No ver&o o ar condicionado néo da vazdo. E quente, mas fica friio
quando chove.

- Ruido interno / externo: Barulho das criangas e adultos. As vezes tem ruido de obra externa.

— Cheiros: problemas nos vasos.

- Vegetacao: Falta vegetagao.

11. O que vocé acha dos moéveis e equipamentos? Falta alguma coisa?
DVD, poucos aparelhos. O quadro esta ruim.

12. Como € o estado de conservacgao do local?
Tem muito problema de umidade, porém, no geral s&o resolvidos rapidamente em funcao da
saude das criancgas.

13. Ja houve algum funcionario ou crianca com necessidades especiais?
Se sim, como se deu sua passagem pela creche?
Se ndo, vocé acha que teria alguma coisa que dificultaria essa situacao?

O deficiente teria problema com cadeira de rodas. A rampa € muito inclinada.

14. Considerando 0s pontos positivos ou negativos, vocé acha que valeria a pena uma reforma ou uma
mudanca da creche para outro terreno proximo?

Ideal a mudanca da creche.

SELECAO DE IMAGENS

1. Circulagdes
a) Mais amplo
b) Restrito

2. Patios

a) Espaco poluido.

b) Portas mais amplas, jardins.
c) Formal (parece escola)

3. Exteriores
a) Melhor, porém com piso antiderrapante.
b) Piso de pedras é ruim.

4. Fachadas
c) E o melhor. Porém, prefere que a creche tenha mais cara de casa.

5. Volumes
d) O estilo baixo de um uUnico andar € melhor.
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6. Interiores.

a) Distincao de ambientes legal. Gostei dos armarios e do piso emborrachado.
b) Nao é legal para creche. Mas o colorido € legal.

7. Extras

a) Horta legal.

b) Falta brinquedos.
c) Legal.
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ENTREVISTA
Entrevistador: Loana Data: 15/07/2008 Horério: 11h20 Duragao: 25 minutos

- ~ o Vinculo empregaticio: funcionaria
Sexo: feminino | Idade: 63 Funcg&o: recepcionista

publica

Horéario de trabalho: 7h00 as 13h00 Principal lugar de trabalho: recepcdo | Trabalha na creche ha: 27 anos

1. Quando vocé pensa nessa creche, qual a primeira coisa que vem a cabeca?
O trabalho que ela gosta de fazer.

2. Como ela é? Pontos positivos e/ou negativos.
Boa. “quem dera muitas fossem assim”. A conservagao € ruim.

3. Como vocé acha que deveria ser uma creche?
Mais espaco para criancas.

Qual deveria ser a misséo dessa creche?

Cuidar bem das criangas (como ja se faz)

4, O que vocé acha que falta nessa creche?
S6 conservacao.

5. Como voceé faz para chegar a creche?
Vai de carro. Leva de 10 minutos.

6. O que vocé acha de cada ambiente da creche, considerando pontos positivos e negativos, alguma
fonte de risco para as criangas e reclamacgodes dos pais?

- Entrada da creche: -

Patio/parquinho: Nao h& problema, se as criancas caem é porque € normal.

Recepcéao: -

— Salas de aula: s&o pequenas

— Salas de atividades: -

— Consultério: -

— Cozinha e refeitorio: -

- Areas dos professores: -

- Areas administrativas; -

7. Vocé tem um espaco especifico de trabalho? Tem local para guardar coisas pessoais?
Na recepcgao tem um armario para guardar bolsas.

O que vocé acha dele?

Bom.

8. HA mudancgas nos ambientes de trabalho? Com que freqiiéncia? Exemplos.
N&o sabe.

9. J4 foi pensada alguma mudanca de salas?
N&o sabe.
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10. Qual a sua opinido a respeito das ambiéncias? Causam algum incobmodo/desconforto?

- lluminag&o: Boa. A recepcgéo fica acesa dia e noite porque tém segurancas ali a noite.

- Orientacao das janelas (entra sol em excesso ou falta?): Na recepgéo entra pouco sol, no invermno é frio.

- Ventilagdo / Temperatura interna : Falta ar condicionado, € muito quente no verao.

— Ruido interno / externo: Barulho de criangas, que ndo incomoda.

— Cheiros: Nao incomodam, mas ndo se pode usar nada de cheiro por causa das criangas. A creche é
muito Umida e tem mosquitos e ndo se pode usar spray devido as criancas.

- Vegetacao: -

11. O que vocé acha dos moéveis e equipamentos? Falta alguma coisa?
No seu espaco de trabalho é péssimo, a mesa esta s6 encostada e é ruim, deveria ter balcao,
computador. O sofa € bom.

12. Como € o estado de conservacao do local?
N&o é bom, ndo ha reposicoes.

13. J& houve algum funcionario ou criangca com necessidades especiais?
Se sim, como se deu sua passagem pela creche?
Se ndo, vocé acha que teria alguma coisa que dificultaria essa situacao?

Teve uma funcionaria com deficiéncia motora devido a paralisia infantil, era recreadora e
trabalhou ali por 20 anos. Nao teve problemas. Tem atualmente uma crianga, que é bastante
assistida.

14. Considerando os pontos positivos ou negativos, vocé acha que valeria a pena uma reforma ou uma
mudanca da creche para outro terreno proximo?

Acha que reforma ndo adiantaria e que o ideal € uma mudanca para outro setor, que aumentaria
0 numero de vagas.

SELECAO DE IMAGENS

1. Circulacdes
a) Mais bonita.
b) Parece a creche.

2. Patios
b) E mais bonito pois tem muitas plantas.

3. Volumes
b) Nao tem vidro, é ventilado. Deve-se tomar cuidado com locais que tém vidro para
criangas.

4. Interiores:
Gosta mais da salinha pois é para criancas, bonito e organizado.
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ENTREVISTA
Entrevistador: Gislaine Data: 15/07/2008 Horério: 11h30 Duragao: 25 minutos
Sexo: L Vinculo empregaticio: prestador de
) Idade: 46 Funcéao: vigia ]
masculino Senico

Principal lugar de trabalho: 07has 10h,
Horério de trabalho: 7h30 as 19h00 12h as 14h e depois das 17h30 na
Turno 12 por 36h entrada principal / 10h as 12h e 15h as
17:30 na entrada secundaria.

Trabalha na creche h&: 8 anos

1. Quando vocé pensa nessa creche, qual a primeira coisa que vem a cabeca?
“E aminha casa.”

2. Como ela é? Pontos positivos e/ou hegativos.
“Adoro criangas e creches. O sorriso das criancas € a melhor coisa. Quando uma crianga fica

doente, € muito ruim.”

3. Como vocé acha que deveria ser uma creche?
Deveria ter mais cara de crianca. Essa com uma estrutura melhor.
Qual deveria ser a missao dessa creche?

4. O que vocé acha que falta nessa creche?
Cores alegres, pinturas nas paredes, iluminacao melhor (troca de lampadas).

5. Como voceé faz para chegar a creche?
Pega dois 6nibus. Mora em Belford Roxo.

6. O que vocé acha de cada ambiente da creche, considerando pontos positivos e negativos, alguma
fonte de risco para as criangas e reclamacgoes dos pais?

Entrada da creche: Local legal. O piso de pedra vive soltando. As criancas tropecam.

Patio/parquinho: E grande.

Recepcéao:

— Salas de aula: Existem bolas muito grandes e as criancas se machucam.

— Salas de atividades (brinquedos / video e leitura): -

— Consultério: -

— Cozinha e refeitério: -

— Areas dos professores: -

— Areas administrativas: -

7. Vocé tem um espaco especifico de trabalho? Tem local para guardar coisas pessoais?
As entradas. As coisas ficam no vestiario dentro de um armario com chaves.

O que vocé acha dele?

Nao tem problemas.
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8. H& mudancas nos ambientes de trabalho? Com que frequiéncia? Exemplos.
De 4 em 4 anos ocorrem mudancas das salas com a mudanca de direcao.

9. J& foi pensada alguma mudanca de salas?

10. Qual a sua opiniao a respeito das ambiéncias? Causam algum incémodo/desconforto?

— lluminacao: -

— Orientacao das janelas (entra sol em excesso ou falta?): -

- Ventilacao / Temperatura interna : E quente no veréo e frio no inverno.

— Ruido interno / externo: Na hora do almoco o barulho é grande.

— Cheiros: -

- Vegetacéo: E boa. Em 8 anos foram plantadas 2 arvores.

11. O que vocé acha dos moéveis e equipamentos? Falta alguma coisa?
Falta um ramal nas entradas, pois se toca o telefone e ele precisa atender, ele tem que trancar as
entradas e ir atender ao telefone.

12. Como é o estado de conservagao do local?
90% esta bom, fora o reboco, a pintura e iluminacao.

13. Ja houve algum funcionario ou crianga com necessidades especiais?
Se sim, como se deu sua passagem pela creche?
Se n&o, vocé acha que teria alguma coisa que dificultaria essa situacao?

A crianga iria se adaptar bem.

14. Considerando os pontos positivos ou negativos, vocé acha que valeria a pena uma reforma ou uma
mudanca da creche para outro terreno proximo?

Mudanca da creche, com espaco maior. Porém tem que ter atencao para nao construir perto das
favelas.

SELECAO DE IMAGENS

1. Circulacbes
a) E bonito... Mais claro.
b) As criangas vao escalar esses buracos.

2. Patios

a) Tem muita planta.

b) E melhor, mas poderia ter mais plantas. Tem mais cara de educacé&o infantil.
c) Tem mais cara de escola.

3. Volumes

a) Sensacao de prisao.

b) Sensacéao de prisao.

c) Escola para criancas maiores

d)Salas subdivididas. Melhor para educacao infantil

4. Interiores

a) Sala bem colorida, com subdivis6es. Criancas podem fazer escolhas.
b) Patio colorido. Alegre, limpo e amplo.

c) E um corredor alegre.
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ENTREVISTA
Entrevistador: Carolina Data: 15/07/2008 Horério: 11:30 Durac&o: 45 minutos

Funcao: Diretora substituta | Vinculo empregaticio:

Sexo: feminino |dade: 40 anos _ . .
(formacéo: pedagogia) Funcionaria UFRJ
Horario de trabalho: Principal lugar de trabalho: |
R ) Trabalha na creche ha: 21 anos
7:30 as 14:00/15:00 Ao lado dos almoxarifados

1. Quando vocé pensa nessa creche, qual a primeira coisa que vem a cabeca?
“Criancas, interacdo.”
Fala que trabalha em funcao delas e para elas.

2. Como ela é? Pontos positivos e/ou negativos.

O ponto positivo € a realizacao do trabalho, o encontro com ex-alunos. Comenta que a creche
tem um espaco privilegiado quanto ao tamanho. E um espaco arejado, mas o prédio é velho e
com problemas de manutenc&o.

O ponto negativo € a condicao da infra-estrutura, de ter que adaptar os espacos as necessidades.

3. Como vocé acha que deveria ser uma creche?
A creche ideal é onde tudo funciona como esperado. Nao precisa ser ‘top de linha’, mas ter a
estrutura para atender com qualidade.

Qual deveria ser a missao dessa creche?
A missdo € preparar as criangas para o ensino fundamental, em termos pedagoégicos. Houve
mudancas em termos do ensino, da educacao. Anos atras a missao era ter criancas felizes.

4. O que vocé acha que falta nessa creche?
Interesses politicos de ver essa creche funcionando como deveria. Precisa ter autonomia, ja que
hoje é dependente do IPPMG. Falta orcamento para consertar até pequenas coisas.

5. Como vocé faz para chegar a creche?
Vai de “transporte alternativo” (vans). Diz que é meio “contra-mao”.

6. O que vocé acha de cada ambiente da creche, considerando pontos positivos e negativos, alguma
fonte de risco para as criangas e reclamacgodes dos pais?

— Entrada da creche

Atende, é adequado. Espagco com seguranca.

- Patio/parquinho

E seguro, bem seguro.

— Recepcéo

O espaco atende. Tem sempre um responsavel para a chegada e a saida das criancas.

— Salas de aula

Comportam a demanda com o uso da sala de movimento. Fala que € uma adequacao, mas
nao é o ideal. Fala também que tinha menos salas, eram as salas mais os dormitdrios juntos, tinha
mais espaco.
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— Salas de atividades (brinquedos / video e leitura)

A sala de movimento é multi-uso quando as criancas nao estdo dormindo.

A sala de video é usada diariamente, tem um bom uso. Planejam seu uso. As vezes o DVD pifa,
tem durabilidade baixa.

— Consultério
Bom. Uso constante para acompanhamento: organizacao de pesar e medir as criancas.

— Cozinha e refeitério
Atende, tem uma boa organizac&o. E usado por 12horas, a pleno vapor.

- Areas dos professores
Atende.

- Areas administrativas
Nao é suficiente para acomodar materiais. Precisava de escaninhos maiores, sala mais ampla. O
ambiente foi adaptado para almoxarifados.

7. Vocé tem um espaco especifico de trabalho? Tem local para guardar coisas pessoais?
Sim, a gente adapta.
O que vocé acha dele?

Nao é o local ideal, mas...

8. HA mudancgas nos ambientes de trabalho? Com que freqiiéncia? Exemplos.
Quando é necessario, mas no maximo 2 por ano (mudanca de lugar das mesas do local de
trabalho).

9. Ja foi pensada alguma mudanca de salas?
A sala de video era sala de aula.
N&o tem mais espaco para mudancas.

10. Qual a sua opini&o a respeito das ambiéncias? Causam algum incémodo/desconforto?

— lluminagéo
Boa.

— Orientacao das janelas (entra sol em excesso ou falta?)
Sao bem localizados (os almoxarifados). Fecham as cortinas.

- Ventilacéo

E imido, fica frio. Tem boa ventilacao.
— Temperatura interna

Usam ar condicionado no calor.

— Ruido interno
Tem um problema de acustica, as pessoas se comunicam o tempo todo e as vezes incomoda.

— Ruido externo
N&o tem. Quando os 6nibus passavam era ruim. Agora esta 95% melhor.

— Cheiros
Da baia, as vezes.

- Vegetacao
E bem arborizado. Poderia ter horta, mas tém problemas com bichos por causa da proximidade
com lixdo da area hospitalar.

11. O que vocé acha dos moéveis e equipamentos? Falta alguma coisa?
Faltam moveis. Muita coisa € doacgao. Faltam mesas e cadeiras decentes para os funcionarios.
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12. Como é o estado de conservagéo do local?
Ruim. A manutencao periddica ndo supre as necessidades. O prédio é muito velho, quase
centenario. A creche funciona nele desde 1981.

13. J& houve algum funcionario ou criangca com necessidades especiais?
Se sim, como se deu sua passagem pela creche?
Se ndo, vocé acha que teria alguma coisa que dificultaria essa situacao?

Tem uma crianca com comprometimento motor, mas faz tudo que as outras fazem.
N&ao tiveram problemas, esta na creche desde bebé.

14. Considerando os pontos positivos ou negativos, vocé acha que valeria a pena uma reforma ou uma
mudanca da creche para outro terreno proximo?

Se tivesse recurso, a escola nova seria o ideal. Também poderia ter uma reforma se pudesse resolver
tudo, mas teria uma parada de muito tempo. Montar uma nova daria menos trabalho.

SELECAO DE IMAGENS

1. Circulacdes

“T6 com trauma de combogd.”

Tem que ser amplo, sem cara de corredor.
Aqui o corredor € muito longo.

2. Patios

a) Maravilhosa. E importante ter vegetacao.
b) Colorido bom.

c) Parece uma escola do futuro.

3. Volumes

Bloco unico, mas ndo com andares. Ou blocos interligados, integrados, como uma colméia,
com as salas dando para o patio.

Falta um auditério, falta uma sala de descanso para atender todos os funcionarios.

Tem que ser arborizada.

6. Interiores.
a) Tudo de bom. Sala ampla com cantinhos, com possibilidade de ‘construir’ até junto com as
criancas.
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ENTREVISTA
Entrevistador: Loana Data: 15/07/2008 Horério: 12h15 Duragao: 20 minutos

- » ) Vinculo empregaticio: funcionaria
Sexo: feminino Idade: 60 Funcéo: copeira

publica

Horario de trabalho: 7h00 as 13h30 Principal lugar de trabalho: cozinha Trabalha na creche ha: 18 anos

1. Quando vocé pensa nessa creche, qual a primeira coisa que vem a cabeca?
Que é muito bom de trabalho e que s6 sai dali em quatro anos, aposentada.

2. Como ela é? Pontos positivos e/ou negativos.
Muito boa.

3. Como vocé acha que deveria ser uma creche?

Mais moderna tipo a da Fundagéo Oswaldo Cruz, aonde ha verde, horta. Aqui nem tem jardim.
Qual deveria ser a missao dessa creche?

Aqui ja temos missao: tratar bem as criangas, vivermos em fungao das criangas.

4. O que vocé acha que falta nessa creche?
Copeira, fogao, gas de rua.

5. Como vocé faz para chegar a creche?
Pega dois 6nibus. Leva 2 horas.

6. O que vocé acha de cada ambiente da creche, considerando pontos positivos e negativos, alguma
fonte de risco para as criangas e reclamacgodes dos pais?

Entrada da creche: Tem seguranca.

Patio/parquinho: Nao opinou.

Recepcéo: ldem

— Salas de aula: ldem

— Salas de atividades (brinquedos / video e leitura): Idem

— Consultério: Idem

— Cozinha e refeitério: Maravilha.

- Areas dos professores: N&o opinou.

- Areas administrativas; [dem

7. Vocé tem um espaco especifico de trabalho? Tem local para guardar coisas pessoais?

A copa. Tem um armario no vestiario.

O que vocé acha dele?

Suficiente.

8. HA mudancgas nos ambientes de trabalho? Com que freqiiéncia? Exemplos.

Na cozinha foram colocados azulejos até o teto e equipamentos novos - fogdo. Uma nova

setorizacao foi planejada pela nutricionista.

9. Ja foi pensada alguma mudanca de salas?

______________________________________________________________________________________________________________________________________|]
FAP 715/815 — Avaliac&o de Desempenho do Ambiente Construido 100



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO

FACULDADE DE ARQUITETURA E URBANISMO

PROARQ - PROGRAMA DE PESQUISA E POS-GRADUAGAO EM ARQUITETURA fau-ufrj

Nao sabe.

10. Qual a sua opiniao a respeito das ambiéncias? Causam algum incémodo/desconforto?

- lluminag&o: Boa.

— Orientacdo das janelas (entra sol em excesso ou falta?): Nao opinou.

- Ventilag&o / Temperatura interna : E muito quente no verao.

— Ruido interno / externo: As obras esporadicas incomodam.

— Cheiros: Nao tem.

- Vegetacgao: Nao tem planta. Tinha que haver uma horta e jardim para as criancas plantarem arvores.

11. O que vocé acha dos moéveis e equipamentos? Falta alguma coisa?
Falta um fogao.

12. Como é o estado de conservagéo do local?
Bom.

13. Ja houve algum funcionario ou crianca com necessidades especiais?
Se sim, como se deu sua passagem pela creche?
Se n&o, vocé acha que teria alguma coisa que dificultaria essa situacao?

N&o pode responder.

14. Considerando 0s pontos positivos ou negativos, vocé acha que valeria a pena uma reforma ou uma
mudanca da creche para outro terreno proximo?
Prefere mudanca.

SELECAO DE IMAGENS

1. Circulacdes
a) Gosta cor verde.

2. Patios

a) Gosta por ter muita planta.

b) O balanco lembra que sente falta de levar criancas para brincar pois foi auxiliar de sala e
mudou devido a problemas de saude.

3. Volumes
d) Gosta desse pois é todo térreo, sem rampa. Com isso ela nem iria querer se aposentar.

4. Interiores
a) Sala € linda, moveis lindos, moderna.

______________________________________________________________________________________________________________________________________|]
FAP 715/815 — Avaliac&o de Desempenho do Ambiente Construido 101



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO

FACULDADE DE ARQUITETURA E URBANISMO

PROARQ - PROGRAMA DE PESQUISA E POS-GRADUAGAO EM ARQUITETURA fau-uﬁ]:
ENTREVISTA
Entrevistador: Loana Data: 15/07/2008 Horério: 11h50 Durag&o: 20 minutos
Sexo: o ~ - -
i Idade: 70 Funcéo: impeza e conservacao Vinculo empregaticio: terceiizado
masculino
Horério de trabalho: 9h00 as 18h00 Principal lugar de trabalho: geral Trabalha na creche ha: 3 anos

1. Quando vocé pensa nessa creche, qual a primeira coisa que vem a cabeca?
Pessoal gente boa, ambiente bom, pessoas humildes.

2. Como ela é? Pontos positivos e/ou negativos.
N&o tem, é neutro. Nao me intero muito. Deveria ter uma quadra e uma piscina.

3. Como vocé acha que deveria ser uma creche?
Esta esta a altura, é espacosa.

Qual deveria ser a missao dessa creche?

Essa esta normal.

4. O que vocé acha que falta nessa creche?
N&o sabe, acha que nada, tem muita limpeza.

5. Como vocé faz para chegar a creche?
Pega dois dnibus. Leva 1h ou 1h30 com transito. A noite demora mais pois onde mora n&o tem
passarela para atravessar e ele deve pegar 6nibus que demora mais.

6. O que vocé acha de cada ambiente da creche, considerando pontos positivos e negativos, alguma
fonte de risco para as criangas e reclamacgodes dos pais?

Entrada da creche: ndo quis opinar.

Patio/parquinho: idem

Recepcédo: idem

— Salas de aula: idem

— Salas de atividades: idem

— Consultério: idem

— Cozinha e refeitério: idem

- Areas dos professores: idem

— Areas administrativas; idem

7. Vocé tem um espaco especifico de trabalho? Tem local para guardar coisas pessoais?
Tem um armario no vestiario.

O que vocé acha dele?

E tranqiilo. Ele toma banho em casa para chegar mais cedo.

8. H& mudancas nos ambientes de trabalho? Com que frequéncia? Exemplos.
Isso € com os professores, ndo costuma mudar muito. Quando termina o ano ha algumas
mudancas internas.

9. J& foi pensada alguma mudanca de salas?
Nao sabe.
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10. Qual a sua opinido a respeito das ambiéncias? Causam algum incobmodo/desconforto?

— lluminagéo: nao sabe.

— Orientacdo das janelas (entra sol em excesso ou falta?): tem ar condicionado e cortinas.

— Ventilac&o / Temperaturainterna :

— Ruido interno / externo: Todos tém muito cuidado com barulho.

— Cheiros: Utilizam produtos de acordo com o ambiente, para criangas o desinfetante é fraco.

- Vegetacao: -

11. O que vocé acha dos moéveis e equipamentos? Falta alguma coisa?
Estdo bem conservados.

12. Como é o estado de conservagao do local?
Bom.

13. Ja houve algum funcionario ou crianga com necessidades especiais?
Se sim, como se deu sua passagem pela creche?

Se ndo, vocé acha que teria alguma coisa que dificultaria essa situagcao?
Nao seria dificil pois ficam ao lado do IPPMG.

14. Considerando 0s pontos positivos ou negativos, vocé acha que valeria a pena uma reforma ou uma
mudanca da creche para outro terreno proximo?

Sempre que ha problemas sdo tomadas providéncias. Saber sobre mudangas ndo compete a ele.

SELECAO DE IMAGENS

1. Circulacdes

2. Patios
b) “Bem bonito pois parece a minha casa, onde ha quintal”.

3. Volumes
N&ao soube opinar.

4. Interiores
Gosta mais da salinha por causa da borracha / tapete azul.
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ENTREVISTA
Entrevistador: Loana Data: 15/07/2008 Horario: 12h40 Duragao: 35 minutos

- » Vinculo empregaticio: funcionaria
Sexo: feminino Idade: 30 Funcé&o: professora

publica

. . Principal lugar de trabalho: circula 3
Horério de trabalho: tercas-feiras pelas salas Trabalha na creche h&: 4 meses

1. Quando vocé pensa nessa creche, qual a primeira coisa que vem a cabeca?
Possibilidade de realizacao profissional, espago aberto para o trabalho.

2. Como ela é? Pontos positivos e/ou negativos.

Positivos — abertura para o trabalho com musica, aceitacao dos profissionais da escola e do
trabalho de musica e aceitagcédo das criangas; negativos — nao tem muita infra-estrutura para o
trabalho, para guardar instrumentos musicais, faltam funcionarios para os bebés (deve ter um
funcionario para cada bebé).

3. Como vocé acha que deveria ser uma creche?

Espaco para brincar, coberto e descoberto, salas com infra-estrutura, com materiais sempre a
disposicao das criancas, espaco para musica, dramatizacao, historinhas, educacao fisica.
Qual deveria ser a missao dessa creche?

Despertar interesse nas criancas em se auto descobrir e promover o proprio crescimento.

4. O que vocé acha que falta nessa creche?
Além da infra-estrutura, ha muita rotatividade de pessoal — questao administrativa.

5. Como vocé faz para chegar a creche?
Vai de carro. Leva 30 minutos.

6. O que vocé acha de cada ambiente da creche, considerando pontos positivos e negativos, alguma
fonte de risco para as criangas e reclamacgodes dos pais?

Entrada da creche: Feia, ndo se apresenta como creche.

Patio/parquinho: Falta mais espaco, brinquedos muito juntinhos, precisam ser mais adaptados as criangas.

Recepcdo: OK, confortavel mas ndo bonita.

— Salas de aula: Profissionais tém feito de tudo para torna-la mais agradavel, ndo sdo adequadas pois ndo
tem tanto a possibiidade dos cantinhos.

— Salas de atividades (brinquedos / video e leitura): Boa, pode ser maior.

— Consultério: Nao utiliza

— Cozinha e refeitdrio: Pequenas. Deveria ter mesas mais adaptéveis ao tamanho das criangas, tumultua na
hora do aimoco.

- Areas dos professores: Boa, bonita (aponta cores na parede e diz que é a area mais bonita).

— Areas administrativas; Nao utiliza.

7. Vocé tem um espaco especifico de trabalho? Tem local para guardar coisas pessoais?

Ela circula pelas salas. Tem um armario na sala dos professores

O que vocé acha dele?

E pequeno para seus instrumentos musicais e tem cupim. Ela deixa os equipamentos direto, tem
tranca.

______________________________________________________________________________________________________________________________________|]
FAP 715/815 — Avaliac&o de Desempenho do Ambiente Construido 104



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO

FACULDADE DE ARQUITETURA E URBANISMO

PROARQ - PROGRAMA DE PESQUISA E POS-GRADUAGAO EM ARQUITETURA fau-ufrj

8. H& mudancas nos ambientes de trabalho? Com que frequiéncia? Exemplos.
Ha mudancas nas salas de aula, os professores tentam fazer de vez em quando para ser mais
agradavel.

9. Ja foi pensada alguma mudancga de salas?
N&o sabe.

10. Qual a sua opiniao a respeito das ambiéncias? Causam algum incémodo/desconforto?

— lluminag&o: N&o opinou.

— Orientacdo das janelas (entra sol em excesso ou falta?): [dem

- Ventilagdo / Temperatura interna : [dem.

— Ruido interno / externo: Idem.

— Cheiros: ldem.

- Vegetacao: Falta fora e dentro.

11. O que vocé acha dos moéveis e equipamentos? Falta alguma coisa?
Falta armario para equipamentos e aparelho de som.

12. Como é o estado de conservagéo do local?
Ruim, precisa de reforma.

13. Ja houve algum funcionario ou crianca com necessidades especiais?

Se sim, como se deu sua passagem pela creche?

Se n&o, vocé acha que teria alguma coisa que dificultaria essa situacao?

Vai entrar funcionaria P.N.E. (professora). Um cadeirante nao caberia no banheiro e em alguns
corredores.

14. Considerando os pontos positivos ou negativos, vocé acha que valeria a pena uma reforma ou uma
mudanca da creche para outro terreno proximo?

Espera avidamente por mudanca para outro prédio. Ali € espaco adaptado e poderia ter apenas
pequenas mudancas.

SELECAO DE IMAGENS

1. Circulacdes
a) Gosta do desenho do piso.
b) Cansa a vista.

2. Patios
a) Gosta da vegetacao.
b) Gosta das cores, da grama, da iluminacao artificial (a creche ndo tem) e por ser térreo

3. Volumes
d) Gosta desse pois € todo térreo.

4. Interiores

a) Cores, possibiidade de cantinhos, desenhos nas paredes...
b) Gosta dos bancos e das cores.

c) Gosta da cor no piso e na parede.
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ENTREVISTA
Entrevistador: Loana Data: 22/07/2008 Horério: 9h30 Duragao: 35 minutos
Sexo: feminino Idade: 38 Funcé&o: professora Vinculo empregaticio: prestadora
» . Principal lugar de trabalho: sala de |
Horario de trabalho: 11h30 as 17h30 | Trabalha na creche ha: 1,5 anos
aula

1. Quando vocé pensa nessa creche, qual a primeira coisa que vem a cabeca?
Nas relacGes entre todas as pessoas, criancas, adultos.

2. Como ela é? Pontos positivos e/ou negativos.

Positivos — relacdes e o [plano] pedagoégico em implementacao; negativos — situacao de
tramitacao entre creche e escola (transformacdo em unidade), na sala odeia o banheiro
(privacidade) e deveria ter sala maior para criancas. Também a seguranga, pois a creche € muito
insegura, muitas grades contra roubos, n&o tem rota de fuga, se houver um incéndio sera dificil de
fugir. Além disso, h&a o botijdo de gas dentro da cozinha, a questao do curto-circuito que se causar
incéndio, tera problema com as grades...

3. Como vocé acha que deveria ser uma creche?

Espaco amplo, salas amplas, banheiros privativos com lavatérios para alunos terem autonomia, ndo
precisarem de fila por s6 haver uma pia, sala de jogos para trabalhar o coletivo, sala de video e
som separada da sala de literatura com disposicao dos méveis diferenciada.

Qual deveria ser a missao dessa creche?

Cuidar e educar.

4. O que vocé acha que falta nessa creche?
Corpo docente de fato da instituicao (ha muita rotatividade dos professores).

5. Como voceé faz para chegar a creche?
Pega dois 6nibus. Leva 1 hora.

6. O que vocé acha de cada ambiente da creche, considerando pontos positivos e negativos, alguma
fonte de risco para as criangas e reclamacdes dos pais?

— Entrada da creche: Nao opinou.

— Patio/parquinho: Bomba da piscina para fora € insegura, a crianga quer subir em tudo o que € alto e um
aluno quebrou o bracgo). Tem muita formiga.

— Recepcao: Nao opinou.

— Salas de aula: ver pergunta 3.

— Salas de atividades (brinquedos / video e leitura): ver pergunta 3.

— Consultério: Nao opinou.

— Cozinha e refeitdrio: As janelas nunca estao abertas, nem se lembra como abrem pois usa-se muito o ar
condicionado.

- Areas dos professores: N&o opinou.

- Areas administrativas: Pequenas. Ficam muitas pessoas na sala de reuni&o, fonoaudidloga ndo tem sala
propria (e utiliza brinquedos) e tem muito ruido.
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7. Vocé tem um espaco especifico de trabalho? Tem local para guardar coisas pessoais?

Sala de aula. Nao tem lugar para guardar suas coisas.

O que vocé acha dele?

Gostaria de ter parte especial para guardar suas coisas. Quando vai almocar tem que deixar tudo
ali. E a favor de mesa para o professor, apesar de haver corrente contraria que diz que mesa
segrega.

8. H& mudancas nos ambientes de trabalho? Com que frequéncia? Exemplos.
Nao, mas dentro das salas ha a questao dos cantinhos, aonde ha modificacédo de acordo com
habitos das criancas.

9. J& foi pensada alguma mudanca de salas?
Sim, por exemplo a sala da dire¢géo ficava junto com a supervisao.

10. Qual a sua opini&o a respeito das ambiéncias? Causam algum incémodo/desconforto?

— lluminag&o: Nao opinou.

— Orientacdo das janelas (entra sol em excesso ou falta?): Muito sol de manha e luminosidade, persiana
sempre fechada.

- Ventilac&o / Temperatura interna : E muito quente, mas todas as salas tém ar.

— Ruido interno / externo: Nao tem muito.

— Cheiros: Nao opinou.

- Vegetacgao: Esta OK.

11. O que vocé acha dos moéveis e equipamentos? Falta alguma coisa?
Muito velhos, falta estante, ar condicionado também esta ruim.

12. Como é o estado de conservagao do local?
Maoveis muito velhos, estado de conservacao ruim.

13. Ja houve algum funcionario ou crianga com necessidades especiais?

Se sim, como se deu sua passagem pela creche?

Se n&o, vocé acha que teria alguma coisa que dificultaria essa situacao?

Tem uma aluna com comprometimentos motores, mas ela teve acompanhamento especial e ndo

teve maiores problemas.

14. Considerando 0s pontos positivos ou negativos, vocé acha que valeria a pena uma reforma ou uma
mudanca da creche para outro terreno proximo?

Todos desejam mudanca, mas caso fiquem aqui, deveria haver reforma de todos os espacos,
sobretudo o banheiro.

SELECAO DE IMAGENS

1. Circulacdes
a) Mais amplo e iluminado e o chao, mais higiénico.

2. Patios
Faria a juncao da natureza do primeiro com 0s elementos do segundo.

3. Volumes
d) Para uma creche seria 0 mais adequado por ser térreo.

4. Interiores
a) E lindo, mas tem portas de vidro, seria interessante ter outras alternativas.

FAP 715/815 — Avaliac&o de Desempenho do Ambiente Construido 107



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO

FACULDADE DE ARQUITETURA E URBANISMO

PROARQ - PROGRAMA DE PESQUISA E POS-GRADUAGAO EM ARQUITETURA fau-ufrj

ENTREVISTA
Entrevistador: Loana Data: 22/07/2008 Horario: 10h10 Duragao: 35 minutos

Vinculo empregaticio: funcionaria

Sexo: feminino ldade: 51 Fungao: assistente social e
publica

L. R Principal lugar de trabalho: sala do ;
Horario de trabalho: 8h30 as 16h30 . - e Trabalha na creche ha: 2 anos
servico social e nutricdo

1. Quando vocé pensa nessa creche, qual a primeira coisa que vem a cabeca?
Nao pensa em creche, pensa em escola e entdo vem [a cabeca] educacao infantil de qualidade.

2. Como ela é? Pontos positivos e/ou negativos.

Positivos — pessoas compromissadas e comprometidas com educacao infantil, qualidade de
atendimento; negativos — instalagdes, pois o espaco fica dentro do espaco de um hospital, foi
improvisado.

3. Como vocé acha que deveria ser uma creche?

Espaco proprio, com instalacdes adequadas a crianga, investimento no entorno e no verde, lazer,
contribuindo para a formacéo da cidadania, meio ambiente, cultura.

Qual deveria ser a misséo dessa creche?

Contribuir para a formacao da cidadania.

4. O que vocé acha que falta nessa creche?
Instalacdes, adequacao das instalactes. Adapta-se para um uso e ele deve ter conservacao, falta
unidade ser reconhecida para dispor de verbas.

5. Como vocé faz para chegar a creche?
Pega um 6nibus. Leva 15 a 20 minutos.

6. O que vocé acha de cada ambiente da creche, considerando pontos positivos e negativos, alguma
fonte de risco para as criangas e reclamacgodes dos pais?

- Entrada da creche: Ndo ha adequacao para pais deixarem criangas e voltarem. Tém que entrar de carro
no estacionamento negociando para ndo pagar e retornar; paisagismo poderia ser mais agradavel aos
olhos da crianga, sente falta do colorido.

- Patio/parquinho: Adora, € muito bonito. Tem risco, deveria haver grade de protegédo em volta da casinha
da arvore. Ha vidros, embora ndo tendo histérico de acidentes, poderiam oferecer riscos. As barras utilizadas
no bercario poderiam ser mais adequadas para as criangas.

— Recepcgéao: Poderia ser mais colorido, ter painel com desenhos voltado para contetido pedagoégico da
creche (desenhos relativos aos grupos).

— Salas de aula: S&o adaptadas. Ponta das bancadas poderia ser aredondada.

— Salas de atividades (brinquedos / video e leitura): transita pouco

— Consultério: Era banheiro para a enfermaria, tem infiltragéo (o telhado pertence ao IPPMG).

— Cozinha e refeitdrio: Sofreu alteragdes mas que esbarram em situagdes como inexisténcia de gas de rua e
botijao do lado de dentro.

- Areas dos professores: Também adaptada. N&o sabe se instalacdes de computadores é adequada, se
deveria ter adaptacio de altura para os alunos.

- Areas administrativas: A bancada da sua sala s&o portas adaptadas, ergonomia inadequada.
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7. Vocé tem um espaco especifico de trabalho? Tem local para guardar coisas pessoais?
Tem sala, com uma estante [aberta] improvisada.

O que vocé acha dele?

Nao costuma ter furto, mas nao € impossivel acontecer por sua sala ndo ser fechada.

8. HA mudancas nos ambientes de trabalho? Com que frequiéncia? Exemplos.

Houve mudanca por parte da diretora da equipe técnica com a coordenacao pedagdgica para
gue pudessem ficar juntas, no inicio do ano de 2008. Diretora mudou-se de sala para ter
privacidade. Sala de atendimento e privacidade atual eram da coordenacao pedagogica em
2007.

9. J& foi pensada alguma mudanca de salas?
Ver resposta acima.

10. Qual a sua opini&o a respeito das ambiéncias? Causam algum incémodo/desconforto?

— lluminacgéo: Luz fica acesa mesmo com a janela aberta.

- Orientagao das janelas (entra sol em excesso ou falta?): Quando tem muito sol € insuportavel sem cortina e
ar condicionado. Arvores barram luminosidade, mas n&o calor.

— Ventilagcao / Temperatura interna : Fraca

— Ruido interno / externo: Nao opinou.

— Cheiros: De comida pois tem pouca ventilag&o, mas ndo a incomoda.

- Vegetacao: Nao opinou.

11. O que vocé acha dos moéveis e equipamentos? Falta alguma coisa?
Sofriveis, péssimo estado, mas nao ha verba para pedido de licitacdo. S&o muito adaptados, mesa
da equipe técnica esta [colada com] durex, falta pensar ergonomicamente em quem trabalha.

12. Como € o estado de conservacao do local?
Onde criangas transitam faz com que limpeza seja constante, o que é sempre feito. Nas demais areas, o
estado é muito ruim, por exemplo o paviflex original desgastado.

13. Ja houve algum funcionario ou crianga com necessidades especiais?
Se sim, como se deu sua passagem pela creche?
Se ndo, vocé acha que teria alguma coisa que dificultaria essa situagcao?

Cadeirantes e cegos nao teriam problemas na rampa, mas teriam problema no entorno, como em
todo o Brasil. A entrevistada € portadora de doenca degenerativa na coluna e sentar na cadeira &
muito desconfortavel, ndo dispde de cadeira especial como a que possui em casa.

14. Considerando 0s pontos positivos ou negativos, vocé acha que valeria a pena uma reforma ou uma
mudanca da creche para outro terreno proximo?

Uma reforma deveria ser voltada para os termos mencionados anteriormente, com base na
ocupacao infantil, no desenvolvimento psicomotor e para os funcionarios, em termos ergonéomicos.
O ideal, e também politicamente falando, € a mudanca para um terreno proximo que atendesse
as criangas e o desenvolvimento politico-pedagogico e ergonémico dos funcionarios.

SELECAO DE IMAGENS

1. Circulacdes
a) Prefere pela nocao de profundidade, por ser mais iluminado, mais bonito e colorido

2. Patios
b) Mais “clean”, folhagens talvez ndo fossem adequadas para criancas
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3. Volumes

b) Parece ter pouca ventilacao

d) Interessante por ser térreo (inclusive para cadeirantes) e pelo espaco verde, mas nao sabe
se também o seria sob a condicdo pedagdgica.

4. Interiores
a) E colorido, tem muita luz, o mobiliario é bonito, parece ventilado e seguro.
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ENTREVISTA
Entrevistador: Gislaine e Carolina Data: 22/07/2008 Horério: 9h50 Duragéo: -
Sexo: feminino Idade: 47 Funcéao: diretora Vinculo empregaticio: concursada

iy . o ) . Trabalha na creche ha: 2 anos
Horério de trabalho: 08h00 &s 18h00 | Principal lugar de trabalho: diretoria }
como diretora

1. Quando vocé pensa nessa creche, qual a primeira coisa que vem a cabeca?
Muitos desafios excitantes.

2. Como ela é? Pontos positivos e/ou negativos.

Os piores pontos s&o 0s banheiros integrados as salas de aula, pois as criancas precisam ter
privacidade. O fraldario e a comida ficam no mesmo lugar... A cozinha e o estoque sao criticos e
precisam ser acompanhados frequentemente. Existem problemas freqiientes com os
encanamentos.

Pontos positivos: a maneira como o espaco € utilizado € um ponto positivo. O patio também é
legal, pois nenhuma creche possui um espaco deste. Porém, € preciso ter cuidado, pois nao ha
delimitac®es para as diferentes idades. E um ponto de preocupac&o para os professores. O ideal
seria ter diferentes areas com brinquedos para todas as idades.

Tem goteiras e a parte elétrica é ruim.

3. Como vocé acha que deveria ser uma creche?

A educacéo infantil ndo é aquela que s6 tem como atender a infancia. Deve ter espacos de
convivéncia com familiares e adultos, alias, todos os espacos deveriam ser integrados. Devetria ter
diferentes especialistas dentro da sala (psicologa, professor de educacao fisica, de musica, etc...)
Qual deveria ser a missao dessa creche?

Convivéncia, integracdo. E fundamental a apropriacéo do espaco pelas criangas.

4. O que vocé acha que falta nessa creche?

Ter cozinhas separadas para o bercério e para o resto da creche.

Deveria ter banheiros femininos e masculinos em cada sala.

Deveria ter mais banheiros para adultos (2 banheiros para 60 mulheres).

Falta o espaco para os pais e para 0os adultos em geral.

Materiais pedagogicos adequados.

N&o tem espaco para armazenar produtos de limpeza e materiais de obra, méveis e produtos
inflamaveis. Esta tudo guardado junto com o gas.

5. Como vocé faz para chegar a creche?
De carro (Leblon).

6. O que vocé acha de cada ambiente da creche, considerando pontos positivos e negativos, alguma
fonte de risco para as criangas e reclamacdes dos pais?

— Entrada da creche: Nao existe estacionamento para atender a creche. Existe um problemas para descer
com as criangas.

- Patio/parquinho: Representa um risco. Problema com a dispersdo das criangas. Os parquinhos deveriam

falar por si s6, fazendo com que cada crianga se apropriasse dos espagos.
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- Recepcéo: E onde se concentra a “falac&o”. Deveria ser um ambiente agradavel, com recepcionistas
bem informadas. Porém é o local das reclamacdes dos pais e das confusdes.

— Salas de aula: Falta um lactario no bercario. Os banheiros s&o0 muito ruins.

— Salas de atividades (brinquedos / video e leitura): Movimento — despreparada (janela néio fecha. E
devassada). E onde tem a pior iluminagéo

— Consultério: Nao tem janelas. E precario.

— Cozinha e refeitdrio: Existem problemas sérios com o gas e com o estoque das coisas. Devetia ter 2
cozinhas (para criancas maiores e para o bercario)

- Areas dos professores: Servem para reunides e supervisdes. Nao tem armarios e escaninhos.

- Areas administrativas; Acomoda bem. Almoxarifado e banheiros s&o ruins.

7. Vocé tem um espaco especifico de trabalho? Tem local para guardar coisas pessoais?
Sala da diregc@o. Existem armarios na sala da direc&o onde é possivel guardar os objetos
particulares.

O que vocé acha dele?

N&o tem problemas.

8. HA mudancas nos ambientes de trabalho? Com que freqiiéncia? Exemplos.

A coordenacao ficava com a supervisdo. Porém, percebeu-se a falta de um lider e que as pessoas
queriam o papel da diretora. Entéo foi separada a sala da direc&o. E preciso lideranca com
autoridade.

9. Ja foi pensada alguma mudanca de salas?
Quando eu iniciei a minha gestao, todo o administrativo foi mudado.

10. Qual a sua opiniao a respeito das ambiéncias? Causam algum incémodo/desconforto?

— lluminacéo: luz fria

— Orientacao das janelas (entra sol em excesso ou falta?): sé no verao

- Ventilagao / Temperatura interna : péssima. O ar fica pobre em funcéo da utiizagao frequente de ar
condicionado.

- Ruido interno / externo: Sem problemas.

— Cheiros: Nao

- Vegetacao: Presenca de formigueiros. Gostaria de fazer um horto e animais, porém se preocupa com a
questao da seguranga com a vizihhanca (acha que pode haver invasdo para roubo dos alimentos) além da
necessidade de presenca de pessoas inclusive finais de semana para alimentacéo dos animais e vigias.

11. O que vocé acha dos moéveis e equipamentos? Falta alguma coisa?
Todos os méveis de escritdrio existentes na creche foram de doacdes. Poucos foram comprados.
Somente os moéveis infantis sdo comprados.

12. Como é o estado de conservagéo do local?
Anualmente (durante as férias) a creche sofre uma manutencao béasica como pintura e pequenos
reparos. Porém no Ultimo ano esta manutencao nao ocorreu.

13. Ja houve algum funcionario ou crianga com necessidades especiais?
Se sim, como se deu sua passagem pela creche?
Se ndo, vocé acha que teria alguma coisa que dificultaria essa situagcao?

Seria dificil, mas ndo impossivel.
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14. Considerando os pontos positivos ou negativos, vocé acha que valeria a pena uma reforma ou uma
mudanca da creche para outro terreno proximo?

Nao tem como mexer na creche existente, pois € um espaco do IPPMG. Porém, a infancia nao
pode esperar. O ideal seria construir uma nova creche, mantendo a atual em condicdes
agradaveis para as criangas, isto &, considerando algumas reformas basicas.

Ja existe um projeto de mudanca da creche. A nova possuiria 5500 m2 de area construida e cerca
de 15.000 m2 de area livre. Neste projeto as areas seriam integradas. Nao existiiam corredores, e sim
um patio circular que pudesse fazer a integracao entre as diferentes faixas etarias.

A area das criangas de 0 a 2 anos seria separada do resto das criancas. A area de 0 a 2 teria
solario, lactario, area de sono, area externa. Porém estas areas nao deveriam ser isoladas.

E importante humanizar os patios, fazendo, por exemplo, bibliotecas no patio e partindo do
principio que as criangas podem tudo. Além disso, esta seria uma creche para criangas com idades
maiores.

SELECAO DE IMAGENS

1. Circulagdes
a) Gelado.
b) Corredor longo.

2. Patios

a) Lugar gostoso. Pode trazer varias possibilidades.
b) Arido.

c) Area necessaria numa creche, porém é fria.

3. Volumes
N&ao gostou de nenhum. Prefere ambientes mais arredondados, de dois andares, onde as
criancas ficassem na base e os ambientes para adultos em cima.

4. Interiores

a) Sala bem interessante. A existéncia de areas distintas € legal. Nao gosta da existéncia de
mesas e cadeiras coloridas. Alias, quando o ambiente é colorido de mais, as criancas nao se
apropriam. O ambiente diz por si sO. Prefere cores mais claras e aconchegantes.

b) O espaco é bacana, mas tem muitas cores fortes. Um espaco legal para eventos culturais.
C) Muitas cores.
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